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1. Kamuda Stratejik Planlama Siirecinin Giindeme Gelmesi

Giinlimiizde birgok tilkede kamu ydnetimleri hukuksal, yapisal ve yonetsel bozukluk
ve eksikliklerden kaynaklanan sorunlar yasamaktadir. Ozellikle yénetsel olanlar bu sorunlar
icerisinde en biiyiik paya sahiptir. Diinyada ve iilkemizde yasanan hizli degisimler, sorunlari
gecici tedbirlerle zamana yaymak yerine etkili ve kalici ¢ozlimler iiretebilmek amaciyla kamu
kurumlarini, uzun dénemli 6nlemler almaya zorlamakta ve etkili bir kamu yonetimi igin
stratejik dligiinmenin, stratejik kararlar almanin ve stratejik yonetim siire¢lerinin
gelistirilmesini gerekli kilmaktadir.

Bu degisim ve gelismenin beraberinde getirdigi sorumluluklar, kamu yonetiminde yeni
arayislar1 giindeme getirmistir. Kamu kurumlarinin temel amaci hizmet iiretmek ve {iretilen
hizmetin en iyi sekilde sunumunu saglamak oldugundan hizmet sunumunu kolaylastiracak
etkin strateji ve yontemlerin gelistirilmesi gliniimiiziin siirekli degisen ortami i¢erisinde kamu
acisindan zorunluluk arz etmektedir. Ozellikle son yillarda kamu yonetiminin yeniden
yapilanmasi ¢ergevesinde kamu kurumlarinin daha etkin ve verimli bir yapiya kavusturularak
hizmetin kalitesinin arttirilmasi amaclanmakta ve cesitli yasal diizenlemeler ile hukuki bir
temel olusturulmaya calisilmaktadir

Ulkemizde de son zamanlarda kamu biirokrasisinin i¢inde bulundugu mali ve idari
sorunlarin, hazirlanan kamu reform paketi ile asilmasi planlanmakta ve pakete stratejik
yonetim siireci entegre edilmeye ¢alisilmaktadir.

Bu yeniden yapilanma cabalari iilkemiz i¢in yeni olmayip Kalkinma Planlari’nin
hemen hepsinde yeniden yapilanmaya yer verilmistir. 2003 yilindan bu yana Tiirkiye nin
giindeminde bulunan ¢aligmalarin temelinde ise;

Diinyadaki geligmeler,

Ulkemizin i¢inde bulundugu durum,

Acil Eylem Plan1 ve

58 ve 59. Hiikiimetlerin Programlar1 bulunmaktadir.

Biitiin bu gelismeler dikkate alindiginda;

e Diinyada ve iilkemizde yasanan degisimlere uyum saglanmasi,

e Kiiresel bir aktor olunabilmesi,

e Kamu hizmetlerinde etkili ve verimli bir yap1 olusturularak vatandas ile devlet
arasindaki glivenin tesis edilmesi kaginilmaz hale gelmistir.

Son donemde iilkemizde de kamu mali yOnetiminin iyilestirilmesine ve biitge
stirecinin etkinliginin arttirllmasina yodnelik ¢esitli reform caligmalar1 baslatilmistir. Bu
kapsamda, kamu kurumlarinin politika olusturma kapasitelerinin arttirilmasi, biitce hazirlama
ve uygulama siireclerinde mali disiplin saglanmasi, kaynaklarin belirlenen stratejik
onceliklere gore dagitilmasi, bu kaynaklarin etkin ve verimli bir sekilde kullanilip
kullanilmadiginin izlenmesi ve bunun iizerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun
gelistirilmesi temel basliklar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Stratejik planlama halihazirda Tiirkiye’de pek c¢ok 06zel sektor kurulusunca
uygulanmakta olup kamuda uygulanmasinin giindeme gelmesi mali sektdér ve kamu
yonetimine yonelik orta vadeli reform programlarinin desteklenmesi amaciyla
12 Temmuz 2001 tarihinde Diinya Bankasi ile imzalanan “I. Program Amac¢h Mali ve Kamu



Sektorii Uyum Kredi Anlasmasi (PFPSAL -1)” 1ile olmustur (Sekil 1: Stratejik Planlamanin
Kamuda Giindeme Gelme Siireci).

PFPSAL, finans (bankacilik) ve kamu sektorlerinde gelecek donemde Tiirkiye’nin
uygulayacagi politikalari, kredi 6n kosullarin1 ve yerine getirilmesi gereken taahhiitleri
icermektedir. Bu taahhiitler ii¢ ana baslik altina toplanmaktadir. Bunlar;

e Makro ekonomik ¢erceve,
e Bankacilik reformu ve
e Kamu sektori reformudur.

Kamu sektorii reformu kapsaminda da “Kamu Harcama Yonetimi: Biitce Reformu”
yapilmas1 Ongoriilmektedir. “Kamu Harcama Yénetimi: Biit¢ce Reformu”nun bir ayagi da
kamu kurumlarinda politika olusturma kapasitesinin gili¢lendirilmesi ve bu ¢ercevede stratejik
planlamanin hayata ge¢irilmesidir.

Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiince, iilkemizde biitce reform c¢alismalarinin
onemli bir unsurunu olusturan performans esasl biitceleme calismalarina faaliyet bazli olarak
2002 yilinda baslanmistir. 4726 sayili 2002 Mali Yili Biitge Kanunu’nda belirlenen Enerji ve
Tabii Kaynaklar Bakanligi, Sahil Gilivenlik Komutanligi, Hazine Miistesarligi, Karayollar
Genel Miidiirliigii, Hacettepe Universitesi ve Ege Universitesi olmak iizere alt1 pilot kurumda
faaliyet ve proje bazinda c¢aligsmalar yiiriitiilmistiir. Genel Miidiirliikge, 19/07/2004 tarih ve
2004/37 sayil1 2005 Y1l Programi ve Mali Yili Biitcesi Makro Cergeve Karari’nda belirtilen
Tarim ve Koyisleri Bakanlhigi, Devlet Istatistik Enstitiisii Baskanligi, Hudut ve Sahiller Saglik
Genel Miidiirliigii, Karayollar1 Genel Miidiirliigii, Hacettepe Universitesi, Denizli Valiligi (il
Ozel idaresi), Iller Bankas1 Genel Miidiirliigii ve Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi olmak iizere
toplam sekiz pilot kurulusta 5027 sayili Kanun uyarinca kurumsal bazda stratejik planlama ve
performans esasl biitgeleme ¢aligmalarina baglanmis olup s6z konusu kurumlarin performans
programlarinin hazirlanmasi ¢aligmalar1 devam etmektedir. Faaliyet ve proje bazinda yapilan
bu caligmalarda edinilen tecriibeler kurumsal bazda yapilan performans esasli biitceleme
sistemine aktarilmaktadir. 5018 sayili Kanun uyarinca asamali olarak performans esash
biitceleme sistemine gegilmesi planlanmaktadir.

Ayrica Acil Eylem Plani’nin (AEP) Kamu Yonetimi Reformu bolimiinde “Kurulusg
diizeyinde stratejik planlama uygulamasina gegilecek” ifadesi yer almaktadir. 4 Temmuz 2003
tarih ve 2003/14 sayili 2004 Yili Programi1 ve Mali Yili Biitcesi Makro Cergeve Yiiksek
Planlama Kurulu Karari’nda kamu kesiminde yiiriitiilen reform c¢aligmalar1 kapsaminda kamu
kuruluglarinin stratejik planlarini hazirlamalarinin ve gelecek donemlerde kurulus biitcelerini
bu planlar dogrultusunda olusturmalarinin 6ngdriildiigli zikredilmis, DPT Miistesarliginca
hazirlanan stratejik planlama kilavuzu ilgili tiim kuruluslarin bilgisi ve kullanimina
sunulmustur.

Yukarida anilan Makro Cerceve Kararinda, AEP ile de uyumlu olarak, orta vadede
biitiin kuruluslara yayginlastirilmak iizere sekiz kurulusta pilot diizeyde stratejik planlama
calismalarinin baslatilmasi, ¢alismalarin pilot kuruluslarla is birligi i¢inde yiiriitiilmesi ve
Haziran 2004 itibariyla 2005 yili programina ve biitge teklifine temel olusturacak sekilde
sonuclandirilmasi hitkkme baglanmistir. Pilot uygulamalar kamu mali yonetimi bakimindan
yenilik¢i bir yaklasim olan stratejik planlama g¢aligmalarindan amaglanan faydalarin elde
edilebilmesinde ve yayginlastirma asamasina yonelik faaliyetlerin  basar1 ile
gerceklestirilmesinde 6nemli bir islev tistlenecektir.



Tiirkiye’de kamu kuruluslarinin i¢inde bulunduklari mali ve yonetsel sorunlar dikkate
alindiginda, kamu kuruluslarinin 6niimiizdeki dénemde planli hizmet iiretme, belirlenen
politikalar1 somut is programlarina ve biitcelere dayandirma ve uygulamayi etkili bir sekilde
izlemelerinin Onemi artmaktadir. Katilimer ve esnek bir planlama yaklasimi olarak,
kuruluglarin mevcut durum, misyon ve temel ilkelerinden hareketle gelecege dair bir vizyon
olusturmalar1, bu vizyona uygun hedefler saptamalar1 ve Olgiilebilir gostergeler gelistirerek,
basariy1 izlemeleri ve degerlendirmeleri siirecini ifade eden stratejik planlama, s6z konusu
faaliyetlerin kuruluslar tarafindan yiriitilmesinde, temel bir ara¢ olarak giindeme
gelmektedir.

Reform calismalarinda stratejik planlamanin kritik 6neme sahip oldugu goriilmektedir.
Nitekim 5018 sayui Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nda stratejik planlama, kamu
mali yonetiminin ve biit¢e siirecinin asli unsurlarindan birisi olarak benimsenmekte, Kamu
Yonetimi Temel Kanunu ve Mahalli Idareler Kanun Tasarilarinda da yer almaktadir. Reform
calismalari kamu kaynaklarinin etkin kullanimini saglamak amaciyla performans 6l¢timiine
dayali biitge uygulamalarint 6ne c¢ikarmaktadir. Performansa dayali biitge uygulamalari
kapsaminda stratejik planlarin hazirlanmasi ise bir zorunluluktur.

10 Aralik 2003 tarthinde TBMM’de kabul edilen ve 24 Aralik 2003’de Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile kamuda stratejik planlama uygulamasinin yasal altyapisi da olusturulmustur. Kanun’un 3.
Maddesinde, stratejik plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve dnceliklerini, performans 6Slgiitlerini, bunlara ulagsmak i¢in izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan olarak tanimlanmaktadir.

S6z konusu kanunda, kamu kaynagmin kullanilmasinin genel esaslar1 gercevesinde,
hiikiimet politikalari, kalkinma planlari, yillik programlar yaninda stratejik planlar ve ona
bagli biitceler temel metinler olarak sayilmaktadir.

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'un 9. Maddesi bolim olarak
Stratejik Planlama ve Performans Esasli Biitgeleme konularini diizenlemektedir. Bu madde ile
kamu idarelerinin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel
ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarim1 olusturmalari, stratejik amaclar
ve Olciilebilir hedefler saptamalari, performanslarini 6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda Olgmeleri ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlamalari, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve
kalitede sunulabilmesi i¢in biitgeleri ile program ve proje bazinda kaynak tahsislerini; stratejik
planlarina, y1llik amag ve hedefleri ile performans gostergelerine dayandirmalari zorunlulugu
getirilmistir.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimli olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama
stirecine iliskin takvimin tespitinde, stratejik planlarin kalkinma plani ve yillik programlarla
iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesinde DPT Miistesarligi, kamu
idarelerinin biitgelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlamalar1 ve biit¢elerinin stratejik
planlarda belirlenen performans gdostergelerine uygunlugu ve idarelerin bu c¢ergevede
ylriitecekleri faaliyetler ile performans esash biit¢celemeye iliskin diger hususlar1 belirleme
konusunda ise Maliye Bakanlig1 yetkilendirilmektedir.



22 Aralik 2005 tarihinde TBMM’de kabul edilen ve 24 Aralik 2005’de Resmi
Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapimas: Hakkinda Kanun
ile stratejik planlama uygulamasina yonelik olarak kamu kuruluglarinda “Strateji Gelistirme
Birimleri”nin kurulmasi hiikkme baglanmigtir. Kanunun 15. maddesinde; “Teskilat
kanunlarinda, Strateji Gelistirme Bagskanligi, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ve strateji
gelistirme ve mali hizmetlere iligkin hizmetlerin yerine getirildigi Midiirlik birimlerine
iligkin diizenleme yapilincaya kadar ikinci fikrada belirtilen goérevler ile kanunlarla verilen
diger gorevleri de yiiriitmek {izere;

a) Basbakanlik ve bakanliklarda (Milli Savunma Bakanlig1 hari¢) Strateji Gelistirme
Bagkanlig1 kurulmustur.

b) Ekli (1) sayili cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez teskilatlarinda Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi, ekli (2) sayili cetvelde yer alan kamu idarelerinin merkez
teskilatlarinda ise Miidiirliik kurulmustur.

¢) Universiteler ile yiiksek teknoloji enstitiilerinde Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
kurulmustur.” ifadesi yer almakta olup gorevleri su sekilde tanimlanmaktadir;

Asagida sayilan gorevler ile 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
60’1nc1 maddesinin birinci fikrasinda belirtilen gorevler kamu idarelerinde Strateji Gelistirme
Baskanliklari, Strateji Gelistirme Daire Baskanliklar1 ve strateji gelistirme ve mali hizmetlere
iliskin hizmetlerin yerine getirildigi midiirliikler tarafindan yiiriitiiliir:

a) Ulusal kalkinma strateji ve politikalari, yillik program ve hiikiimet programi
cercevesinde idarenin orta ve uzun vadeli strateji ve politikalarini belirlemek, amaclarini
olusturmak tizere gerekli ¢aligmalar1 yapmak.

b) idarenin gérev alanina giren konularda performans ve kalite dlciitleri gelistirmek ve
bu kapsamda verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

c) Idarenin yonetimi ile hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili bilgi ve
verileri toplamak, analiz etmek, yorumlamak.

d) Idarenin gorev alanmna giren konularda, hizmetleri etkileyecek dis faktorleri
incelemek, kurum i¢i kapasite arastirmasi yapmak, hizmetlerin etkililigini ve tatmin diizeyini
analiz etmek ve genel arastirmalar yapmak.

e) Yonetim bilgi sistemlerine iligkin hizmetleri yerine getirmek.

f) Idarede kurulmussa Strateji Gelistirme Kurulunun sekretarya hizmetlerini yiiriitmek.

g) Bakan ve/veya iist yonetici tarafindan verilecek diger gorevleri yapmak.

Bu cercevede “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” 26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmistir. DPT
Miistesarlig1, hazirladigi Stratejik Planlama Kilavuzunu elde edilen deneyimler ve stratejik
planlama yonetmeligi dogrultusunda giincelleyerek ilgili tlim kuruluslarin istifadesine
sunmustur. Performans esasli biitceleme caligmalari, stratejik planlama ile biitiinlik teskil
etmekte ve Maliye Bakanligi tarafindan yiiriitiilmekte olup ilgili kilavuz taslagi internet
lizerinden goriise agilmistir.
http://www.bumko.gov.tr/maliyonetim/performans/performansb/pbutcerehber.pdf

Sonug olarak kamuda stratejik yonetim yaklagiminin benimsenmesi, iyi yonetigim
acisindan 6nemli bir adimdir. Stratejik yonetim baglaminda olusturulan stratejiler, kamuda
planlama, yonetme ve istenilen yonde sonu¢ alma agisindan yararlar saglamaktadir. Ayrica
benimsenen stratejiler, kurumun ¢evre i¢inde kendini nasil konumlandiracagi sorusuna da 1s1k
tutmakta, kurum seviyesinde bagar1 faktorlerinin veya kritik konularin belirlenmesini
beraberinde getirmektedir. Kurumlar, benimsedikleri stratejiler araciligi ile kurumun giiclerini
bu amaglar etrafinda toplayabilmekte, ¢evre ile olan iliskilerini diizenleme sansina sahip


http://www.bumko.gov.tr/maliyonetim/performans/performansb/pbutcerehber.pdf

olabilmekte, cevredeki degisimleri takip edebilmekte, kurum iizerinde var olan olumsuz
etkilerin zamaninda fark edilmesine firsat bulmakta, karmasik ve dinamik bir ¢evrede
kurumun faaliyet sahalarinin belirlenmesi s6z konusu olabilmektedir.

Kamu agisindan Stratejik Planlama’nin beraberinde getirecegi faydalar ise asagida
belirtildigi gibi 6zetlenebilir.

e Plan-program-biitge iligkisinin gii¢clendirilmesine yardimci olacaktir.

e Kamuda etkin bir yonetim ve harcama sisteminin kurulmasinda baslangi¢ noktasini
olusturacaktir.

e Kuruluglarin belirli bir hedefe yonelik olmayan kisa vadeli ve anlik islerde
yogunlagmalari yerine, orta vadeli ve somut hedeflere dayali planlama anlayigina sahip
olmalarinmi saglayacaktir.

e Vizyon degerlendirmesi ile siirekli gelisme, yeni gelismelere gore kendini yenileme,
hizmet kalitesi, etkinligi ve ¢esitliliginin artirilmas1 anlayigini getirecektir.

e Performans gostergelerinin olusturulmasi zorunlulugu nedeniyle kuruluslarin her tiirli
planlama ve uygulama faaliyetlerini etkinlik, yerindelik, katilimcilik, seffaflik ve
hesap verme sorumlulugu ilkeleri dogrultusunda sekillendirmesini saglayacaktir.

e Siireclere entegre olmus bir sekilde denetim ve izlemeyi kolaylastiracaktir.

e Sistematik veri toplama ve sonuglar1 analiz etme aligkanligin1 kazandiracaktir.

e Kuruluglarda katilimc1 yonetimi (yonetisim) gelistirecektir.

2. Maliye Bakanhg Stratejik Yonetim Sistemi — Model ve Yazilim Projesi

5018 sayili Kanunun 6ngordiigli ve 2006 yili basindan itibaren uygulamaya gegen yeni
kamu mali yOnetimi anlayigina gore; biitgelerin gegmis yillarin rakamlarindan hareketle
hazirlanmas1 yerine stratejik gelecek vizyonu iizerine bina edilmesi 6ngoriilmektedir. Yeni
kamu mali yonetimi anlayis1 ayrica stratejik planlama ile kurgulanmis gelecegi performans
esasli biitcelemeyle uygulamayr ve boylece girdi odakli biitcelemeden ¢ikt1 odakl
biitcelemeye gecisi Ongormektedir.

Asagida aciklanan proje amaci sayesinde heniiz lilkemizde fiilen uygulanma imkani
bulamamis olan stratejik planlama ve performans esasli biitceleme ile ilgili olarak Maliye
Bakanliginda bir uygulama gelistirilmis olacak, gelistirilen bu uygulama tim kamu idareleri
icin bir model niteligi tasiyacaktir. Modelin iilkemiz mali yapisi ile uyumlu, ¢ikti odakl
biitcelemeyi gergeklestirebilecek ve iyi uygulamanin geliserek devamini saglayabilecek bir
yapida olmasi mali reformun bir geregi olup, bu yeniliklerin hayata gecirilmesi i¢in gerekli
caligmalarin yapilmasini gerektirmektedir.

Projenin temel adimlar1
e TIhtiyac Analizi Calismalar1
e Proje ve Yol Haritasi
e Projenin Uygulanmasi olarak asagidaki sekilde 6zetlenebilir.



a. Projenin Amaci
Projenin amac1 Maliye Bakanligi-Strateji Gelistirme Bagkanligi’nda;

e Diger kamu kurum/kuruluslarina referans model olacak Stratejik Yonetim Modelinin
uluslararasi uygulamalar ¢ergevesinde arastirilarak tasarima,

e Tasarlanan Stratejik Yonetim Modeline uygun Siire¢ Yonetim Modeli ve orgiit
yapisinin gelistirilmesi,

e Stratejik YoOnetim Modeli temelinde Performans Esasli Biitgeleme modelinin
olusturulmasi,

e Gelistirilen alt sistemlerin elektronik ortamda kullanimini saglayacak yazilimlarin
gelistirilmesi,

e Tasarlanan alt sistemler ve gelistirilen yazilimlara iligkin egitim ve danigmanlik
faaliyetleri ile kullanicilarin ve yoneticilerin ihtiya¢ duyacagi bilgilerin aktarilmasidir.

b. Projenin Kapsami ve Beklenen Ciktilar

Onerilen proje, ana adimlar ve temel c¢iktilar olarak asagidaki tablodaki gibi
Ozetlenebilmektedir:

Konu

Cikt1

Proje Yonetiminin Planlanmasi

Proje Yonetim Plani

Oryantasyon ve Egitimler

Egitilmis Calisma Gruplari

Maliye Bakanligi Kurumsal Analiz - As Is

Mevcut Durum Analiz Raporu

Maliye Bakanligi - Stratejik Amag Caligmasi

MB stratejik amag ve hedefleri

Stratejik Yonetim Modeli Geligtirme

Stratejik Yonetim Modeli

Stratejik Yonetim Modeli Yazilimi Gelistirme

Stratejik Yonetim Modeli Yazilimi
v1.00

Maliye Bakanligi Model Egitimi

Egitilmis uzmanlar

Maliye Bakanlig1 Stratejik Planinin
Hazirlanmas: (Stratejik Plan + Operasyonel
Planlama)

Maliye Bakanlig1 Stratejik ve
Operasyonel Plani

Performans Esasli Biitceleme Modeli
Gelistirme

Performans Esasli Biitceleme Modeli

Performans Esasli Biitceleme Modeli
Yazilimi Gelistirme

Performans Esasli Biit¢celeme Yazilimi
v1.00

Maliye Bakanlig1 Yazilim Egitimi

Egitilmis Personel

Maliye Bakanlig1 Performans Esasli
Biitcesinin Hazirlanmasi (2008-2010)

Ornek Performans Esash Biitce

Ornek Biitce Uygulama Siireci (2008)

Performans Esasli Kesin Hesap

Ornek Biitge Uygulama Siireci Sonucunda
Modelin lyilestirilmesi

Stratejik Yonetim Modeli ve Yazilimi
v2.00




¢. Cahsma Takvimi

Projenin ¢aligma takvimi olarak 34 ay onerilmis olup, hedeflenen ana kilometre taslari
icin siireler agsagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Konu Ongoriilen Ongoriilen Sorumlu / Tlgili
Calisma Calisma Bitis Birimler
Siiresi Tarihi
Proje Yonetiminin Planlanmasi 3 Hafta Eylil 2006 Proje Ekibi
Oryantasyon ve Egitimler Proje Ekibi,
Yonlendirme
6 Hafta Eylil 2006 Komitesi, Calisma
Grujt?u, MB Orta ve
Ust Yonetim
Maliye Bakanlig1 Kurumsal Analiz - As R Hafa Kasim 2006 Proje Ekibi, Calisma
Is Grubu
Maliye Bakanlig1 - Stratejik Amag Proje Ekibi, Calisma
Calismasi 5 Hafta Aralik 2006 Grubu, MB Ust
Y onetim
Stratejik Yonetim Modeli Gelistirme 12 Hafta Ocak 2006 Proje Ekibi
Strqtellk Yonetim Modeli Yazilimi 11 Hafta Subat 2007 Proje Ekibi
Gelistirme
Maliye Bakanligi Model Egitimi 4 Hafta Subat 2007 Proje Ekibi, Calisma
Grubu
Maliye Bakanlig1 Stratejik Planinin Proje Ekibi,
Hazirlanmasi (Stratejik Plan + . Yonlendirme
Operasyonel Planlama) 18 Hafta Nisan 2007 Komitesi, Calisma
Grubu
Performans Esasli Biit¢celeme Modeli 24 Hafta Haziran 2007 Proje Ekibi
Gelistirme
Performans Esqsh Biitceleme Modeli 26 Hafta Agustos 2007 Proje Ekibi
Yazilimi Gelistirme
Maliye Bakanlig1 Yazilim Egitimi | Hafta Temmuz 2007 Proje Ekibi, Calisma
Grubu
Maliye Bakanlig1 Performans Esaslh Proje Ekibi, Calisma
Biitcesinin Hazirlanmasi (2008-2010) 36 Hafta Temmuz 2007 Grubu
Ornek Biitce Uygulama Siireci (2008) Proje Ekibi,
52 Hafta Aralik 2008 Yonlendirme
Komitesi, Caligsma
Grubu
Ornek Biitce Uygulama Siireci . Proje Ekibi, Calisma
Sonucunda Modelin Iyilestirilmesi 17 Hafta Nisan 2009 Grubu
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a. Maliye Bakanlig1 Yazilim Egitimi
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c. Maliye Bakanlig1 Performans Esasli Biit¢esinin Hazirlanmasi
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a. Ornek Biitce Uygulama Siireci Sonucunda Modelin lyilestirilmesi



3. Stratejik Planlama ve Performans Esash Biit¢celeme Temel Kavramlar

Stratejik Planlama: Kurumun, ilgili mevzuat ve benimsedigi temel ilkeler ¢ercevesinde
mevcut durumunu goézden gecirerek gelecekte Ongordiigii (vizyonun gerceklesmesi icin)
duruma gelebilmesi i¢in amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmayr miimkiin kilacak
yontemleri kaynak ihtiyaclar1 ile birlikte ortaya koyan ve gergeklesmelerin 6l¢iilebildigi
planlardir.

Hazirhk Programi:
+ Stratejik planlama ¢aligmalarinin,

*  Kurumun mevcut durumu gozetilerek zaman planlamasinin yapilmasini,

* Busiirecte izlenecek yol ve yontemlerin belirlenmesini,

» Planlama ¢alismalarina dahil olacak kisilerin ve gorevlerinin tanimlanmasini,

* Calismalar sirasinda ihtiya¢ duyulacak egitim, danigsmanlik, beseri ve teknik
kaynak ihtiyaglarinin tespit edilmesini,

* Calismalar siiresince hangi arastirmalara ve verilere gereksinim duyulacaginin
ve bunlarin kimler tarafindan saglanacagina karar verilmesini iceren ve
planlama caligmalarina baglanmadan hazirlanan programdir.

» Kisaca stratejik planlama ¢aligmalarinin planlanmasidir.

Misyon: Kurumun varlik sebebidir; kurumun ne yaptigini, nasil yaptigin1 ve kimin
icin yaptigimi agikca ifade eder. Kurumun sundugu tiim hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir
semsiye kavramdir, kisa, acik, carpict ve net olmalidir.

Vizyon: Kurumun ideal gelecegini sembolize eder, kurumun uzun vadede neleri
yapmak istediginin giiclii bir anlatimidir. Kurumun ulagsmay1 arzu ettigi gelecegin, bir yandan
calisanlar1 ve karar alicilart ilerlemeye tesvik edici, diger yandan da gercekei, iddiali ve
ulasilabilir bir ifadesidir.

Temel Degerler: Kurumun temel degerlerinin bir ifadesidir. Kurumsal degerleri,
yonetim bi¢imini ve kurumsal davramis kurallarini ifade eder. Kurumun vizyonu ve
misyonunun gerisinde yatan deger ve inanglarin temelidir. Kurumun kararlarina, se¢imlerine
ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder.

Faaliyet Alam: Stratejik plani hazirlanan kurumun c¢aligma alani, yaptig1 is/verdigi
hizmet

Uriin / Hizmet: Kurumun iginde bulundugu sektér itibariyle yararlanicilara yonelik
gelistirdigi lirtin veya hizmetlerdir.

Paydas: Kurumun kaynaklar1 veya ¢iktilar1 {izerinde hak iddia eden yada kurumun
ciktilarindan, iiriin ve hizmetlerinden dogrudan veya dolayli, olumlu veya olumsuz yonde

etkilenen veya kurumu etkileyen kisi, grup ve kurumlardir.

Miisteri: Kurumun {irettigi {riin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan
yararlanan kisi, grup veya kurumlardir (Yararlanicilar).

10



Durum Analizi: Kurumun “neredeyiz?” sorusuna cevabidir. Kurumun gelecege
yonelik amag, hedef ve stratejiler gelistirebilmesi icin Oncelikle, mevcut durumunun,
potansiyelinin ortaya kondugu, paydaslarinin belirlendigi, kurumun gii¢lii ve zayif yonlerinin
tespit edildigi ve kurumun kontrolii disindaki olumlu ya da olumsuz gelismelerin
degerlendirildigi bir calismadir.

SWOT Analizi: Kurumun gelecege doniik stratejiler gelistirmesini ve performansini
etkileyecek olan, kurumun giiclii ve zayif yonleri ile kars1 karsiya oldugu firsat ve tehditlerin
belirlenmesidir.

Cevre Analizi: Kurumun kontrolii disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek,
kurum icin kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Cevre Analizinde; kurumu
etkileyebilecek dissal degisimler ve egilimler degerlendirilir. Ozellikle diinyadaki genel
egilimler, Tiirkiye’de kurumun faaliyet gosterdigi ortamdaki degisimler, kalkinma planlar1 ve
programlar, hiikiimet programlar1 ve varsa istikrar programlart ile diger kurumlarin ve
kesimlerin durumu ve 6zellikle kurumun hizmet ettigi hedef kitlenin beklentileri dikkate
alinir.

Stratejik Amac: Belirli bir zaman diliminde kurumun simdiki durumundan
gelecekteki arzu edilen durumuna doniisiimiinii saglayabilecek kavramsal sonuglardir.
Stratejik planin, genel c¢ercevesini amaclar olusturur ve kurumun misyonunu yerine
getirmesine katkida bulunur. Stratejik amaclar, kurum i¢in agik bir yon belirlemeli, hedeflerin
gerceklestirilmesinde yol gosterici, iddiali, ama gercekg¢i ve ulasilabilir olmalidir.

Stratejik Hedef: Stratejik amaclarin yerine getirilebilmesi i¢in neler yapilmasi
gerektiginin  formiile edilmis halidir. Bir bagka deyisle stratejik amacglarin
gerceklestirilebilmesine yonelik, ulagilmasi dngoriilen ¢iktilara doniik, spesifik ve olgtilebilir
alt amaclardir.

Performans Kriteri: Kamu idarelerinin stratejik amag¢ ve hedeflerinin yerine
getirilmesinde ulasilan sonuglar1 yani stratejik planin basarisin1 6lgmek ve degerlendirmek
icin kullanilan ve performans denetimine temel olusturan araglardir. Stratejik planda hedefe
yonelik performans kriterlerine (gdstergelerine) yer verilmesi gereklidir. Performans kriteri
(gostergesi) gergeklesen sonuglarin 6nceden belirlenen stratejik amag ve hedeflerle ne dl¢iide
oOrtiistiigiiniin ortaya konulmasinda kullanilir. Sonu¢ olarak kamu idarelerinin ytriittiikleri
caligmalarin her boyutunu (girdi, siire¢, cikti, sonug) Olgmek ve degerlendirmek igin
olusturulan performans kriterleri (gostergeleri) kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilip kullanilmadigini 6l¢gmeye yardimer olur.

Performans Olgiisii: Her bir performans kriterinin (gdstergesinin) miktar, zaman,
kalite veya maliyet acisindan nasil (hangi 6l¢iiler kullanilarak) 6l¢iileceginin (6l¢gme yontemi,
Olcme birimi, kimlerin 6lgecegi vb.. belirtilerek) tanimlanmasidir.

Performans Hedefi: Kurumun, stratejik amaglar1 ¢ercevesinde, stratejik hedeflerine
ulagsmak i¢in yillar itibariyle yakalamayr ongordiikleri performans seviyelerini gosteren
belirgin (anlasilir), olgtilebilir, ¢ikti-sonu¢ odakli tatminkar performans diizeyleridir.

Strateji: Belirli bir zaman diliminde kurumun simdiki durumundan gelecekteki arzu

edilen durumuna doniistimiinii saglayabilmek i¢in belirlenen amag¢ ve hedeflere nasil
ulagilacagini gosteren kararlar biitiiniidiir.
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Faaliyet / Proje: Stratejik ama¢ ve hedefler kurumun neyi basaracagini, faaliyet ve
projeler ise bunun nasil basarilacagini ifade eder. Belirli bir amaca hizmet eden hedefi
yakalayabilmek icin gerceklestirilmesi gereken yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir islerin
tanimlanmis seklidir.

Performans Programi: Bir mali yilda kamu idaresinin stratejik plan1 dogrultusunda
yiriitmesi gereken faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacin1 ve performans o6l¢iimii
yaparak ulagilmasi istenen hedeflere ulasilip ulasilmadigini degerlendiren ve sonuglari
raporlayan (performans hedef ve gostergelerini iceren), idare biitgesi ve idare faaliyet
raporunun hazirlanmasina esas teskil eden programdir.

Faaliyet Raporu: Kurumlarin stratejik plan ve performans programlari uyarinca
yurittiikleri faaliyetleri, belirlenmis performans gostergelerini kullanarak 6ngoriilen
performans hedefi ile gergeklesme degerlerini kiyaslayip meydana gelen sapmalarin
nedenlerini aciklayan, idare hakkindaki genel ve mali bilgileri iceren rapordur.

Genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri: Uluslararasi siniflandirmalara gore
belirlenmis olan, merkez1 yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal giivenlik kurumlari ve
mabhalli idareleri.

Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri: 5018 No’lu Kanuna ekli (I), (IT) ve
(IIT) say1l1 cetvellerde yer alan kamu idareleri.

Diizenleyici ve denetleyici kurumlar: 5018 No’lu Kanuna ekli (III) sayili cetvelde
yer alan kurumlari.

Sosyal giivenlik kurumlari: 5018 No’lu Kanuna ekli (IV) sayili cetvelde yer alan
kamu kurumlari.

Biitce: Belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin uygulanmasina
iliskin hususlar1 gosteren ve usuliine uygun olarak yiiriirliige konulan belgeyi ifade
etmektedir.

Kamu kaynaklari: Bor¢lanma suretiyle elde edilen imkanlar dahil kamuya ait
gelirler, tasinir ve tasimmazlar, hesaplarda bulunan para, alacak ve haklar ile her tiirli
degerleri ifade etmektedir.

Kamu gideri: Kanunlarina dayanilarak yaptirilan is, alinan mal ve hizmet bedelleri,
sosyal giivenlik katki paylari, i¢ ve dis bor¢ faizleri, bor¢clanma genel giderleri, bor¢lanma
araglariin iskontolu satisindan dogan farklar, ekonomik, mali ve sosyal transferler, verilen
bagis ve yardimlar ile diger giderleri ifade etmektedir.

Kamu geliri: Kanunlarina dayanilarak toplanan vergi, resim, harg, fon kesintisi, pay
veya benzeri gelirler, faiz, zam ve ceza gelirleri, taginir ve tasinmazlardan elde edilen her tiirlii
gelirler ile hizmet karsilig1 elde edilen gelirler, bor¢lanma araglarinin primli satis1 suretiyle
elde edilen gelirler, sosyal giivenlik primi kesintileri, alinan bagis ve yardimlar ile diger
gelirleri ifade etmektedir.
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Ozel gelir: Genel biitge kapsamindaki idarelerin kamu gérevi ve hizmeti disinda ilgili
kanunlarinda belirtilen faaliyetlerinden ve fiyatlandirilabilir nitelikteki mal ve hizmet
teslimlerinden saglanan ve genel biitgede gosterilen gelirleri ifade etmektedir.

Harcama birimi: Kamu idaresi biit¢esinde ddenek tahsis edilen ve harcama yetkisi
bulunan birimi ifade etmektedir.

Kamu mali yonetimi: Kamu kaynaklarimin tanimlanmis standartlara uygun olarak
etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasini saglayacak yasal ve yonetsel sistem ve siiregleri
ifade etmektedir.

Mali kontrol: Kamu kaynaklarmin belirlenmis amaglar dogrultusunda, ilgili
mevzuatla belirlenen kurallara uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini
saglamak icin olusturulan kontrol sistemi ile kurumsal yapi, yontem ve siirecleri ifade
etmektedir.
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Sekil 1: Stratejik Planin Kamuda Giindeme Gelme Siireci

STRATEJIK PLANLAMANIN
KAMUDA GUNDEME GELME SURECI

Mali sektor ve kamu yonetimine yonelik orta
vadeli reform programlarinin desteklenmesi
amaciyla 12 Temmuz 2001 tarihinde Dunya
Bankasi ile “Program Amagcli Mali ve Kamu

Sektoru Uyum Kredi Anlagmasi (PFPSAL1)”

imzalanmistir.

| |

ANLASMANIN GEREKTIRDIGI TAAHHUTLER

»Makro ekonomik cerceve

> Bankacilik reformu

>Kamu sektorii reformu ||- Biitce Reformu”

“Kamu Harcama Yonetimi:

STRATEJIK PLANLAMA
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