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GiRIiS

Glinlimiizde kamu mali yonetiminde kontrol kavramina biiyiik 6nem verilmektedir.
Modern is diinyasinda hem o6zel sektorde hem kamu sektoriinde i¢ kontrol tiim diinyaya
yayilan bir kavram haline gelmistir. Bir kurumda tiim faaliyetler iki sistemli bir yapida
gerceklestirilir. Birincisi; belirlenmis hedeflere ulasilmasi i¢in tasarlanmis isletme sistemi,
digeri ise isletme sisteminin igine yerlestirilmis kontrol sistemidir. Kontroller isletme
sisteminin hedeflerine ulasmasina giivence saglamak i¢in tasarlanmis yontemler, kurallar ve
yapilardan olusur. Bu kontroller, faaliyetlerin yalnizca bir sathasiyla sinirlanmamis, kurumun
tim fonksiyonlarina ve yapilarina yayilmistir. Dolayisiyla, tiim faaliyetler i¢ kontroliin
kapsaminda yer alir. Kontroller, yonetimin isteklerinin yerine getirilme olasiligin1 artirir
ancak bunu saglayabilmesi i¢in kontrollerin kisitlayict olmamasi gerekir. Modern yonetim
anlayisi, kontrolleri kisitlamalar biitiinii olarak algilamaktan ziyade kendisine yardim eden bir

kavram olarak gérme egilimindedir.

I¢ kontrol, tek bir olay gibi diisiiniilmemeli, ydnetimin faaliyetlerini yiiriitiirken
yararlandig1 eylemler biitiinii olarak algilanmalidir. I¢ kontrol, kurum iginde ayr1 bir sistem

degildir, mevcut sistemlerin ayrilmaz bir parcasi olarak genel anlamda yonetim kontroliidiir.

Bu ¢alismanin amaci; kamu i¢ mali kontroliinde son yillarda 6nem kazanan i¢ kontrol
kavraminin agiklanmasidir. Bu baglamda i¢ kontrol sistemi COSO modeli esas alinarak

anlatilacak ve i¢ kontrol standartlari uygulama ornekleri ile ele alinacaktir.



1.iIC KONTROL

I¢ kontrol, kurumun hedeflerine ulasmasina makul giivence saglamak iizere yoneticiler
ve tim personel tarafindan gergeklestirilen bir siiregtir. Bu hedefler asagidaki gibi
Ozetlenebilir; faaliyetlerin diizenli, ekonomik, etkin ve etkililigi, kaynaklarin savurganliktan,
suiistimalden, yetersiz yonetimden, hatalardan ve yolsuzluktan kayiplara karsi korunmasi,
yasalara, yonetmeliklere ve yonetimin direktiflerine uyulmasi; giivenilir mali ve idari verilerin
hazirlanmasi, saklanmasi ve uygun zamanl raporlarin tam ve dogru olarak agiklanmasidir. i¢
kontrol s6z konusu hedeflere ulasilmasi i¢in bir aragtir ancak kesin bir giivence degil sadece
makul bir giivence saglar. I¢ kontrol sadece yasal diizenlemeler ve ydntemlerden olusmaz,
kurumun her diizeydeki personeli ile etkilesim icinde olusturulur. Kurum kontroliiniin her
yoniinii icerir. I¢ kontrol tek bir olay veya durum degil kurum faaliyetleri icine niifuz etmis
hareketler zinciridir. I¢ kontrol sistemi, ydnetim siirecinin ayrilmaz bir pargasi olarak yonetim
isleviyle i¢ ice ge¢mistir. I¢ kontrol kurumun altyapisina yerlestirildigi ve kurumun bir pargasi
oldugu zaman en etkin durumdadir.

I¢c kontrolii amaglarina gére siiflandirabiliriz. Bu baglamda, kontroller hatalarin
onlenmesi, hatalarin ortaya ¢ikarilmasi ve ortaya ¢ikarilan hatalarin diizeltilmesi olarak iice
ayrilir. Gorev ve yetkilerin ayrilmasi onleyici kontrollere; varliklar1 belirli araliklarla saymak
ve muhasebe kayitlariyla karsilastirmak ortaya ¢ikarici kontrollere; bir saticiya yapilan fazla
O0demenin geri alinmasi diizeltici kontrollere 6rnek olarak gosterilebilir.

I¢ kontrolleri kurumun islevlerine gére siniflandiracak olursak yonetsel, idari ve
muhasebe kontrolleri bi¢iminde tasnif edebiliriz. Yonetsel kontroller biitiin kontrolleri
kapsayacak niteliktedir. Kurum hedeflerini gerceklestirmek icin yararlanilan tim plan,
politika, usul ve uygulamalar bu kapsamda yer alir. Idari kontroller, yetkili personelin
islemlerin gergeklestirilmesi ve karar alma siiregleriyle ilgili usul ve kayitlardir. Muhasebe
kontrolleri varliklarin korunmasi amaciyla mali kayitlarla ilgili usul ve belgelerdir.

Yukaridaki siniflandirmalarda belirlenen kontroller arasinda ayrim yapilmasi zordur.
Dolayistyla, s6z konusu kontroller birbirlerinin alternatifi degil tamamlayicist olarak
diistintilmelidir. Ciinkii etkin bir i¢ kontrol yapis1 tiim kontrol bi¢imlerine ihtiya¢ duyar ve bir

kontroller karigimindan yararlanir.



I¢ Kontroliin etkinligini 6lgen ii¢ temel kistas vardir:

e Ic kontroller uygun olmahdir. Yani, gerekli kontrol gerektigi yerde ve ilgili

riskle orantili olarak yapilmalidir.

¢ Biitiin bir déonem boyunca planlandig1 gibi islemelidir. Yani biitiin personelce

0zenle uyulmal1 ve is ylikii agir oldugunda bu kontroller ihmal edilmemelidir.

e Kontrollerin maliyeti elde edilen faydalari asmamalidir.

Ne kadar ayrintili ve eksiksiz olursa olsun hi¢ bir i¢ kontrol yapist kurumun
hedeflerine ulagsmasina kesin giivence veremez. Birkag kisinin gizli olarak anlasmasi halinde
yetkiler kotliye kullanilabilir ve i¢ kontrol etkisiz kalabilir. Kontrol, ¢alisanlar tarafindan
gergeklestirildigi i¢in tasarim eksikliklerinden, yorum hatalarindan, yanlis anlamadan,
yorgunluk ya da dikkatsizlikten etkilenir. Personelin yeterliligi ve diiriistliigli kontrol
stirecindeki iglevlerini anlamalarin1 ve dogru olarak yerine getirmelerini saglar. Aksi takdirde
bu kisilerin yaptiklar1 kontroller etkisiz kalabilir.

Yonetimin i¢ kontroller karsisindaki tutumu, personeli ve i¢ kontrol yapisinin
etkinligini derinden etkiler. Bu nedenle, yonetimin kontrollere uymada caligsanlara 6rnek
olmas1 gerekmektedir. Yonetimin degisen kosullar karsisinda kontrolleri gozden gecirmesi ve
giincellestirmesi ve degisiklikleri personele bildirmesi zorunludur.

I¢ kontrol sistemi; faaliyetlerin yiiriitiildiigii siireclerde yerlesmis olmali ve kurum
kiiltiiriinii sekillendirmelidir. Ayrica, i¢sel veya digsal faktorler nedeniyle siirekli degisen
risklere karst hemen tedbir alabilme yetenegine sahip olmali, meydana gelen herhangi bir
aksaklik ya da zayifligin, uygulanmasi gereken diizeltici Onlemleri igerecek sekilde
yOneticilere aninda rapor edilmesini saglayan mekanizmalari kullanmalidir.

Ozel sektérde uygulanmak iizere gelistirilen ve giiniimiizde kamu sektoriinde
uygulama alan1 bulan COSO I¢ Kontrol Modeli en ¢ok tercih edilen i¢ kontrol modelidir.
Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI)
COSO modelini kullanmaktadir. Bunlarm yani sira Kanada’da CoCo', ingiltere’de Turnbull

11995 senesinde CoCo (Criteria of Control) Cergevesi Canadian Institute of Chartered Accountants tarafindan
olusturulmustur. COSO modeline benzemekle birlikte dort temel kontrol 61¢iitli barindirir. Bunlar; amag,
baglilik, yeterlilik, izleme ve 6grenmedir. Yonetime daha fazla 6nem verir ve daha ¢ok ‘insana dayalidir’.



Report’, Almanya’da Kontrag®, Giiney Afrika’da King Report’ gibi i¢ kontrol modelleri
gelistirilmistir. Ayrica COBIT’, SAC® ve SAS 55/78’ gibi yaklasimlar da bulunmaktadir.

2. iC KONTROL STANDARTLARI

I¢ kontrol, kurum hedeflerinin gergeklesmesi yolunda yeterli giivence saglayan bir
yonetim aracidir. I¢ kontrol yapisinin yeterliliginden ve etkinliginden yonetim sorumlu oldugu
icin st yoneticiler, yeterli i¢ kontrol yapisinin kurulmasini, gézden gegirilmesini ve
giincellestirilmesini saglamalidir. Yoneticiler ayrica i¢ kontroliin uygulanmasindan da
sorumludur. Bu nedenle, yoneticilerin i¢ kontrol yapisinin niteligini ve i¢ kontrollerin ulagsmak
istedigi hedefleri anlamalar1 6nem tasimaktadir. Bir i¢ kontrol yapisi, metotlar, usuller ve
hedeflere ulasilmasina yeterli giivence saglayan diger dnlemlerin yani sira kurumun tiim
islemlerine uygulanabilecek standartlara sahip olmalidir. Kamu kurumlarindaki faaliyetlerin
buytkligi, cesitliligi, islem hacmi, kayitlarin ¢oklugu ve cesitli diizenleme ve yasalarin
varhig1 dikkate alinarak i¢ kontrol standartlarinin belirlenmesi gerekmektedir. Kamu
kaynaklarinin yonetim ve kontrolii yasal diizenlemelerle yapildigindan, bu uyumu saglayacak
ve diizenleyecek standartlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Standartlar, kontrol siirecinde en 6nemli
faktordiir. Kurumun yararlanabilecegi i¢ kontrol wuygulamalart asagidaki bicimde
siiflandirilabilir:

e Organizasyon: Kurum faaliyetleri siirdiiriilirken personelin sorumluluklarinin agikca
belirlenmesi, kontrollerin yapilmasi ve sonuglarin raporlanmasini gosteren yonetim

planidir.

? Ingiltere’de hisse senetleri Londra Borsasi'nda islem goren sirketlerin ‘iyi yonetisim’ ilkesine ve bu konudaki
mevzuata baghiligini saglamak amaciyla “The Institute of Chartered Accountants in England-Wales” (1999)
isimli orgiit tarafindan “I¢ Kontrol, Birlestirilmis Kurallar Uzerine Yonetim Kurulu Uyeleri Icin Rehber”
(Internal Control, Guidance for Directors on the Combined Code) basligiyla yayinlanan dékiimandir.

* 1 Mayis 1998°de Almanya’da yayimlanan mali tablolarin diizenlenmesinde, raporlanmasinda ve bunlarin
giivence altina alinmasinda denetginin yetki ve sorumluluklarinda yeni diizenlemeler getiren “Isletmecilik
Alaninda Seffaflik ve Kontrol Yasas1” (Gesetz Zur Kontrole Und Transparenz im Unternehmenberich KonTraG)
*1994°te Giiney Afrika’da King Committee on Corporate Governance tarafindan kurumsal yonetisimin iist
diizey standartlarini belirlemek {izere yayimlanan rapordur.

> Control Objectives for Information and Related Technology, Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi
(Information Systems Audit and Control Association ISACA ) tarafindan yayimlanan kontrol esasli bir denetim
aracidir Isletmenin hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmesini saglamak amaciyla bilgi islem
kaynaklarini kullanmasini amaglar ve verilen hizmetlerin, istenilen kalite , giivenlik ve hukuksal ihtiyaclara
cevap vermesini temin eder.

% The Institute of internal Auditors Research Foundation’s Systems Auditability and Control

" The American Institute of Certified Public Accountants’ Consideration of the Control Structure



Gorevler ayriligr: Bir iglemin yapilmasina karar verme, uygulama ve kaydin1 yapma
gorevlerinin farkli kisilerce yerine getirilmesidir. Bu sayede hatalarin ve
yolsuzluklarin 6nlenmesi saglanir.

Fiziki kontroller: Varliklarin korunmasi amaciyla sadece yetkili kisilerin erisimini
saglayan kontrollerdir.

Yetkilendirme ve onaylama: Tim iglemler yetkili kisilerce gerceklestirilmeli veya
onaylanmalidir.

Muhasebe: Muhasebe kayitlarinin dogrulugunu, islem sonrasi kontrolleri ve hesap
bakiyelerinin uygunlugunu iceren kontrollerdir.

Personel: Gorevin niteliklerine uygun personelin istthdam edilmesini vurgular.
Gozetim: I¢ kontrol sisteminin isleyisinin siirekli izlenmesidir.

Yonetim kontrolleri: Yoneticilerin islemlerin gerceklestirilmesinden bagimsiz olarak
yuriittigli kontrollerdir. Yoneticilerin hesaplari gézden gegirmesi, biitceyi incelemesi
ve i¢ denetim bu kapsamda yer alir.

Mali  kontrolér: Avrupa Birligine tiye olan baz1 {lkelerde islemlerin
gergeklestirilmesine onay veren, mevzuata uygunlugunu denetleyen, genis yetkilere

sahip ve bagimsiz denetim yapabilen mali kontroldrler bulunmaktadir.

Bunlarin disinda kontrol sistemlerinin kullanabilecegi standart bigimleri de vardir. Genel ve

ayrintili standartlar olmak iizere iki grupta incelebilecek bu standartlar asagida 6zetlenmistir:

Genel Standartlar

Hedeflere ulasilacagina dair makul giivence
Yonetim ve ¢alisanlarin destekleyici tavri
Sistemde yer alanlarin yeterliligi ve diiriistligi
Her bir faaliyet i¢in kontrol hedefleri

Y oneticilerin ¢iktilart siirekli izleyebilecegi gézetim kontrolleri

Ayrintili Standartlar

Belgeleme; her tiirlii belge kolayca elde edilebilmeli
Islemlerin ve olaylarin aninda kaydedilmesi

Islemlerin énceden belirlenmis kisilerce gergeklestirilmesi
Gorevlerin dagitilmasi

Denetim



e Kaynak ve kayitlarin kullaniminin yetkili kisilerce gerceklestirilmesi ve hesap

verilebilirligin saglanmasi

S6z konusu standartlar i¢ kontrollerin hem  gelistirilmesinde hem de
degerlendirilmesinde bir &lgiit olarak kullanilmalidir. i¢ kontrol standartlari yalnizca mali

islemlere degil biitiin idari islevlere uygulanmalidir.
2.1. TARIHSEL GELISIiM

Giiniimiizde i¢ kontrol kavrami gerek kamu sektorii gerekse Ozel sektor tarafindan
biiylik ilgi gormektedir. Bu ilgi sonucunda i¢ kontrole yonelik farkli yaklasimlar ve
diisiinceler ortaya atilmistir. I¢ kontrole yénelik temel diisiinceler 1940°l1 yillarin basinda
ABD’de kamu muhasebesi ve i¢ denetim meslek kuruluslari tarafindan yayinlanan ig
kontroliin denetime iliskin uygulamalarimi agiklayan rapor, kilavuz ve standartlarda
goriilmektedir. Bu yayinlarda ayrica i¢ kontroliin tanimina, unsurlarina, degerlendirilmesine
iligkin yontemlere ve kisilerin sorumluluklarina da deginilmistir. 1970’lere kadar bir¢ok i¢
kontrol sistemi ortaya ¢ikarilmis, i¢ kontrol uygulamalari iyilestirilmistir. 1973°te Watergate
siyasi skandali sonucunda kanun yapma ve diizenleyici yetkiye sahip kurumlar i¢ kontrole
biiylik 6nem atfetmistir. Kamu kaynaklarinin kanunlara aykir1 bigimde yabanci hiikiimet
yetkililerine rligvet ve benzeri yollarla aktarildiginin ortaya ¢ikarilmasi iizerine giderlerin
beyanini zorunlu kilan “ Foreign Corrupt Practices Act” ( FCPA ) ¢ikarilmistir. “Yolsuzluk
Kanunu” olarak isimlendirebilecegimiz bu kanun, tiim kurumlarda uygulanmaya baslanmis bu
sayede i¢ kontroliin etki alan1 genislemistir. Ayrica s6z konusu kanun saglam bir i¢ kontrol
sistemiyle yolsuzluklarin Onlenebileceginin altin1 ¢izmistir. 1974’te kurulan ve Cohen
Komisyonu olarak bilinen “The Commission on Auditors’ Responsibilities”, tist yonetimin
sirketin mali raporlartyla birlikte i¢ kontrol sisteminin kosullarin1 gdsteren raporlar
hazirlamasini tavsiye eden bildirgeler yayimlamistir. Cohen Komisyonu raporunun 1978’de
yaymlanmasinin ardindan Financial Executives Institute ( FEI ) liyelerine Cohen Komisyonu
raporlarin1 destekleyen ve bunlarin uygulanmasina iliskin bir bildirge yayimladi. 1979°da
Amerikan Menkul Kiymetler ve Kambiyo Komisyonu ( SEC® ), yonetim raporlari igin
zorunlu kurallar getiren bir 6nerge hazirladi. Bu teklif, daha sonra yiiksek maliyetli olusu
nedeniyle elestirilerek iptal edildiyse de, i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinin ydnetimin

onemli sorumluluklarindan biri oldugunu ve i¢ kontrol sisteminin etkililigine iliskin bilgilerin

¥ U.S. Securities and Exchange Commission



yatirimcilar i¢in Oonem tasidigini ifade etmesi agisindan Onem tasimaktadir. Yolsuzluk
Kanununun uygulanmasin1 saglamak amaciyla, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve
degerlendirilmesi hakkinda kilavuzluk yapabilecek Minahan Komitesi olarak adlandirilan
Ozel Danmisma Kurulu olusturulmustur. 1980°den 1985’e kadar gecen siireg, i¢ kontroliin
profesyonel standartlarinin gelistirilmesi ve miikkemmellestirilmesine sahit olmustur.
e 1980 de bagimsiz denetcilerin i¢ kontrol sisteminin degerlendirmesi ve raporlama
konularinda bir standart yayinlanmus,
e 1982 de daha onceki rapor revize edilmis,
e 1983’te I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) I¢ kontroliin kurulmasi, gelistirilmesi ve
degerlendirilmesinde katilimcilarin rolii ve kontroliin dogasinda var olan i¢ denetcilere
iliskin bir standart yayimlamus,
e 1984’te bilgisayar siireglerinin i¢ kontrole etkileriyle ilgili ilave standartlar
yayimlanmustir.
Treadway Komisyonu olarak bilinen Sahte Mali Raporlama Ulusal Komisyonu, 1985 yilinda
The American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), American Accounting
Association, Financial Executives Institute ( FEI ), Institute of internal Auditors ve Institute of
Management Accountants (IMA) in ortak sponsorlugunda kurulmustur. Treadway
Komisyonunun en 6nemli hedefi; sahte mali raporlarin nedenlerini belirlemek ve meydana
gelme olasiligini azaltmaktir. Treadway Komisyonunun 1987°de yayimlanan raporu, kamu
kurumlarmin yoneticileri ve yonetim kurullarina, kamu muhasebesiyle ugrasan kisilere,
Amerikan Menkul Kiymetler ve Kambiyo Komisyonuna, akademilere ve diger kanun yapma
yetkisini haiz kurumlara i¢ kontrole iligskin c¢esitli tavsiyeler icermektedir. Treadway
Komisyonunun himayesinde i¢ kontrol literatiiriiniin yeniden gozden gecirilmesi igin bir
calisma grubu olusturulmustur. Sonug¢ olarak; sponsor kurumlarin i¢ kontrol sisteminin
kurulmas1 ve etkinliginin degerlendirilmesi i¢in genel kabul gorecek standartlar belirleyen bir
projeyi tstlenmesi kararlastirilmistir. Bu amacla Treadway Komisyonunu Destekleyen
Kuruluslar Komitesi’ “i¢ kontrol biitiinlesik sistemi” raporu'® nu yayimlamistir. Bu rapor,
COSO ig kontrol modeli olarak bilinmektedir.

Avrupa Birliginin genisleme silirecinde mali kontrol alaninda yapilan caligsmalar
sonucunda COSO modeline dayal1 bir i¢ kontrol sistemi benimsenmistir. Avrupa Birligine

liye ve aday iilkelerin buna uygun i¢ kontrol sistemi olusturulmalar1 beklenmektedir. Avrupa

® Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission
'% Internal Conrol Integrated Framework
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Komisyonu 31.12.2003 tarihinden itibaren gegerli olmak {izere i¢ kontrol standartlarini
belirlemistir.

ABD’de 1982 tarihli Federal Yoneticilerin Mali Giivenilirligi Yasas1 (The Federal
Manager’s Act) kamuda i¢ kontrol standartlar1 belirleme gorevini ABD Sayistay’ina (GAO)
vermistir. 1996 tarihli Mali Yonetimi Gelistirme Yasast ve bu tarihe kadar ¢ikarilan cgesitli
yasalar i¢ kontrolii mali yonetimin ayrilmaz bir pargasi olarak gérmektedir. Amerika Birlesik
Devletleri Sayistayinca COSO modeline dayali “Federal Devlette I¢ Kontrol Standartlar1”
belirlenerek yayimmlanmistir. Bu Standartlar 2000 mali yilinin baslangicindan itibaren de
uygulanmaya baslanmustir.

Uluslararas1 Sayistaylar Birligi (INTOSAI) i¢ kontrol standartlarini hazirlamak iizere
degisik gelenekleri temsil eden dokuz iiye {ilkeden olusan bir komite kurmustur. Uzun siiren
calismalar sonucunda COSO modeli esas alinarak hazirlanan i¢ kontrol standartlar1 taslagi
INTOSAI Yonetim Kurulunun 1991 yili Ekim ayinda Washington’da yapilan toplantisinda
kabul edilmistir. S6z konusu taslak, INTOSAI iiyelerine gonderilip goriis ve Onerileri
alindiktan sonra standartlara son sekli verilmistir. 2004 yilinda “Kamu Sektdrii i¢in i¢ Kontrol

Standartlar1 Kilavuzu” ¢ikarilmstir.

2.2. GENEL STANDARTLAR ve AYRINTILI STANDARTLAR

I¢ kontrol, idarenin ydnetim sorumlulugundadir. Her bir idare, yénetim sorumlulugu
cercevesinde, i¢ kontrol sistemini olusturmak, gelistirmek ve gerektiginde yeniden
diizenlemek durumundadir. i¢ kontrol standartlar1, kurumlarin i¢ kontrol sistemlerini kurarken
izleyecekleri minimum standartlardir. S6z konusu standartlar, sadece mali kontrol
faaliyetlerine degil, biitlin idari kontrol faaliyetlerine wuygulanabilecek niteliktedir.
Uluslararas1 Sayistaylar Birligi tarafindan yayimlanan Kamu Sektorii I¢in I¢ Kontrol
Standartlar1 Kilavuzunda i¢ kontrol standartlar1 Genel Standartlar ve Ayrintili Standartlar

olmak tizere ikiye ayrilmistir.
Genel standartlar bes baslik altinda incelenmistir.
1. Makul Giivence: I¢ kontrol sistemleri amaclarm gerceklesmesi icin yeterli bir
giivence saglamalidir.

2. Destekleyici Tutum: Yoneticiler ve ¢alisanlar i¢ kontroller konusunda daima olumlu

ve destekleyici bir tutum i¢ginde bulunmali ve bu tutumlarini agik¢a gostermelidirler.
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3. Diiriistlitk ve Yeterlilik: Y oneticiler ve calisanlar kisisel ve mesleki agilardan diiriist
olmali ve yeterli i¢ kontrollerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve siirdiiriilmesinin
Oonemini kavrayabilecek yeterlilik diizeyinde olmalidirlar.

4. Kontrol Hedefleri: Orgiitiin her faaliyeti icin, yeterli, eksiksiz, makul ve diger
amaglarla uyumlu 6zel kontrol hedefleri belirlenmelidir.

5. Kontrollerin Gézetimi: YoOneticiler ¢calismalarimi stlirekli olarak gézden gecirmeli ve
diizenli, ekonomik, etkin ve verimli olmayan bulgularla karsilastiklarinda derhal

uygun Onlemleri almalidirlar.
Ayrintil1 standartlar da bes baglik altinda gruplandirilmistir.

1. Belgeleme: i¢ kontrol yapisi ile biitiin is ve islemler agik¢a belgelenmeli ve bu
belgeleme inceleme amaciyla kolaylikla ulasilabilir durumda olmalidir.

2. Is ve Islemlerin Aminda ve Uygun Bicimde Kaydi: s ve islemler aninda kaydedilmeli
ve uygun bicimde tasnif edilmelidir.

3. Is ve Islemlerin Onaydan Gegirilmesi ve Uygulanmasu: Is ve islemler yetkili kisilerin
onayindan gegirilmeli ve yetkili kigilerce uygulanmalidir.

4. Gozetim: I¢ kontrol amaclarmin gerceklesmesini giivence altina almak amaciyla
yeterli bir gozetim saglanmalidir.

5. Kaynaklara ve Kayitlara Ulagsma ve Sorumluluk: Kaynaklara ve kayitlara ulagsma
bunlarin saklanmasindan veya kullanilmasindan sorumlu olan yetkili kisilerle
sinirlandirilmalidir. Hesap verme sorumlulugunu saglamak tizere, kayitlarla kaynaklar
arasinda uygunluk bulunup bulunmadig: saptanmali ve bu amagla, kayitli miktarlarla

kaynaklar periyodik olarak karsilagtirilmalidir.

Bu standartlar biitlin kamu kurumlarinda uygulanabilmektedir. Bunlar, kurumlarin i¢
kontrolleri olustururken izleyecekleri, kabul gormiis minimum standartlar olarak
diisiiniilebilir. Ayrica, bu standartlar, i¢ kontrol yapisinin denetlenmesi sirasinda i¢ denetgilere

Olciit saglar.
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3. COSO iGC KONTROL STANDARTLARI

3.1. iC KONTROL BUTUNLESIK CERGCEVE

COSO modeli olarak bilinen “I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve” baslikli rapor, Amerika
Birlesik Devletleri’'nde Treadway Komisyonunu Destekleyen Kuruluslar Komitesi tarafindan
1992’ de yayimlanmistir. Bu raporda i¢ kontrol sdyle tanimlanmaktadir:

I¢ kontrol; bir kurulusun ydnetim kurulu iiyeleri, yoneticileri ve diger tiim personeli
tarafindan,

e Faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi,

¢ Finansal raporlarin giivenilirligi,

e Kanunlara ve yasal diizenlemelere uygunluk
hedeflerinin gergeklestirmesine makul bir giivence saglayabilmek amaciyla kurulan ve
yliriitiilen bir siirectir.

Bu tanimda yer alan ‘Faaliyetlerin etkinligi’ bir kurulusun esas faaliyet alanindaki
performansi, karlilig1 ve kaynaklarin muhafazasi gibi hususlari, ‘finansal raporlama’ belirli
araliklarla yayimlanan finansal tablolarin ve her tiirlii finansal bilginin giivenilirligini,
kanunlara ve yasal diizenlemelere uygunluk ise yiiriirlikteki mevzuata uyum iginde
olunmasini ifade eder.

Raporda i¢ kontroliin 6zellikleri sdyle siralanmuastir:

e ¢ kontrol bir siirectir. Hedeflere ulasmak icin kullanilan bir aractir.

e I¢ kontrol sadece bir takim talimatnameler ve formlardan ibaret degildir; insanlarin
etkisine agiktir.

e ¢ kontrol énemli derecede bir teminat saglayabilir, fakat hi¢ bir zaman kesin giivence
vermez.

e I¢ kontroliin amaci, tanimda verilen birbirinden ayr1 fakat birbiriyle ortiisen alanlarda
hedeflere ulasilmasini temin etmektir.

COSO Raporuna gore, i¢ kontrol sistemi birbiriyle ilintili bes bilesenden meydana gelir:

3.1.1. Kontrol Ortamu:

Kontrol ortami, i¢ kontroliin temel unsurudur. I¢ kontroliin basarili ya da basarisiz

olmasi, i¢ kontrol siirecinin yer aldig1 kontrol ortamina baglidir.

13



Kontrol ortami, kurumun is gérme bigimini ifade eder. Kurumda caligsan tiim personel
i¢ kontroliin gerceklestirilmesinde onemli rol oynar. Bu nedenle kurumda g¢alisan herkes

sorumluluklarini ve yetkilerinin sinirini iyi bilmelidir. Kontrol ortamini etkileyen faktorler;

e Yonetim ve calisanlar tarafindan diristliigiin ve etik degerlerin korunmasi ve
sergilenmesi,

e Yonetim felsefesi ve idare bigimi,

¢ Organizasyonun yapisi,

e Kurum i¢inde yetki ve sorumluluklarin devredilme tarzi,

e Etkili insan kaynaklar1 politikalar1 ve uygulamalari,

e Kurumun risk yonetimi anlayist ve bu konudaki istekliligi,

e Ust ydnetimin gozetimi,

e Yiiriirliikteki kanunlara ve yonetmeliklere uygunluktur.

I¢ kontrol kurumun tarihi ve kiiltiirel yapisindan etkilenir. Kurum biinyesindeki her
birey kisisel ve mesleki diiriistliigii, etik degerleri siirdiiriip sergilemek ve yiriirliikteki
davranis kurallarina her zaman uymak durumundadir. Ayrica, kamu kuruluslar da diiriistliigii
ve etik degerleri koruyup sergilemelidir. Yonetim ve calisanlar, biitiin bir organizasyon
icinde, i¢ kontrole ve yonetime yonelik olarak pozitif ve destekleyici bir ortam olusturmali ve
siirdiirmelidir. I¢ kontrol, kurumun hedefleri baglaminda riskleri kavrayabilmek iizere gerekli
mekanizmalart olusturdugundan, yonetim i¢ kontrol faaliyetlerini uygulamaya koyacak,
bunlan izleyip degerlendirecektir. Bu asamada yonetimle calisanlar arasinda diizglin bir
iletisimin saglanmasi1 gereklidir. Yoneticilerin de kontrollere uyarak personele ornek
olusturmasi gerekmektedir. Bu baglamda yoneticiler i¢ kontrolii destekleyici yaklasimlariyla
i¢ kontrol hedeflerini ve 6zellikle de etik davranislarla ilgili olanlar1 6zendiren performans
degerlemeleri yapmalidir. Kurumun teskilat yapist yetki ve sorumluluklarin dagilimlini
belirler. Yaptirnmlar ve hesap verme sorumlulugu bu yetki ve sorumluluklarin kurumun
geneline yayilmasini saglar. Raporlamaya elverigli hatlarin kurulmasiyla hesap verme
sorumlulugu islerlik kazanir. Yetenekli ve uzman kisilerin istthdami kontrol bilincini
artirmaya yardimci olur. Yonetim, esas itibariyle gdzetimi saglamakla birlikte, kurumun

hedeflerini de belirler ve i¢ kontrol sisteminin tiimiinden sorumludur.
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3.1.2. Risk Degerlendirme:

Kurumun hedeflerini ger¢eklestirmesini engelleyen onemli riskleri tespit ve analiz
etme, bunlara uygun yanitlar verilmesini belirleme siirecidir. i¢ kontrol faaliyeti risk esasl
olarak gergeklestirilmelidir. Buna gore sistemin zayif ve giiclii yonlerine iligkin olarak analiz
yapilmasi, risk alanlarinin  belirlenmesi ve kontrol faaliyetlerinin bu alanlarda
yogunlastirilmas: gerekmektedir. Risk degerlendirmesi yapabilmek icin oncelikle kurumun
hedefleri agik, net ve tutarli bicimde belirlenir. Hedefler anlasilabilir ve Slgiilebilir olmalidir.
Kurumdaki tiim personel hedefleri anlayabilmeli ve kendi etki alaniyla iliskilendirebilmelidir.
Hedefler belirlendikten sonra bunlarla baglantili i¢ ve dis kaynakli riskler tespit edilir. Riskin
degerinin ve meydana gelme olasiliginin hesaplanmasinin ardindan kurumun basa ¢ikmasi
gereken risk kapasitesi belirlenir. Son olarak bu risklere nasil tepki verilecegi arastirilir. Risk
degerlendirmesi degisen kosullar1 devamli takip ederek firsatlari, riskleri tespit ve analiz
etmek ve kosullarin degismesine bagl olarak meydana gelen risklerle basa ¢ikabilmek iizere

i¢ kontrolde siirekli degisiklik yapmay1 ifade eder.

3.1.3. Kontrol Faaliyeti:

Kontrol faaliyetleri kurumun amaglarina ulagsmasina yonelik risklerle baga ¢ikmak ve
kurumun hedeflerini gerceklestirmek tizere uygulamaya konulan politikalar ve prosediirlerdir.
Kontrol faaliyetleri kurumun biitiin kademelerine ve faaliyetlerine yayilmalidir. Calisanlar,
hedeflere ulasmada biiyiikk role sahip olmalar1 nedeniyle i¢ kontroliin ayrilmaz bir
pargasidirlar. Bu nedenle gerekli becerilere sahip personelin ise alinmasi, egitilmesi, dogru

gorevlerin verilmesi ve gerekli tesviklerin saglanmasiyla faaliyetlerin basarisi desteklenir.

Kontrol faaliyetlerine 6rnek olarak;
e Yetki devri ve onay prosediirleri,
e Gorevlerin birbirinden ayrilmasi,
e Kaynaklara ve resmi kayitlara erisim konusunda kontroller,
e islemlerin eksiksiz ve vaktinde kaydedilmesi ve gerektigi sekilde icrasi,
e Hesaplarin mutabakati,
e (Calisma performansina iligkin performans Olciitlerinin ve gostergelerin olusturulmasi

ve gdzden gegcirilmesi,

15



e Faaliyetlere, siire¢ ve eylemlere yonelik incelemeler,

e Islemlerin ve i¢ kontrollerin uygun bi¢imde belgelenmesi

gosterilebilir. Kontrol faaliyetleri hedeflerle orantili olmalidir ve tiim personel tarafindan
uygulanmalidir. Risklerin ortadan kaldirilmasina yonelik ana strateji i¢ kontrol faaliyetleri
araciligiyla gercgeklestirilir. Kontrol faaliyetleri onleyici ve/veya ortaya c¢ikarici mahiyette
olabilir. Hedefleri gerceklestirmek i¢in i¢ kontrol faaliyetlerinin tamamlayici unsuru diizeltici

Onlemlerdir.
3.1.4. Bilgi Ve iletisim:

Etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak ve kurumun hedeflerini gergeklestirmek i¢in bir
kurumun biitiin kademelerinde bilgiye ihtiya¢ duyulur. Calisanlarin sorumluluklarini yerine
getirebilmeleri i¢in i¢ kontrolle ilgili bilgiler aninda kaydedilmeli, siniflandirilmali ve
personele duyurulmalidir. Giivenilir ve uygun bilgilerin saglanabilmesi i¢in islemlerin aninda
kaydedilmesi ve diizgiin bi¢imde smniflandirilmasi gerekmektedir. Bilgi sistemleri;
faaliyetlerin yiirlimesi ve kontroliinii olanakli hale getiren raporlar iiretir. Ancak, finansal
raporlamanin 6tesinde, i¢ kontrole iligkin politika ve prosediirlerin agik¢a anlasilmasi ve
bireylerin sorumluluklart ile ilgilidir. Bilginin uygun, vaktinde, giincel, dogru ve erisilebilir
olmas1 gerekmektedir.

Kurumun planlari, kontrol alani, riskleri, kontrol faaliyetleri ve performansi belirli
sekillerde ve siirelerde duyurulmali ve iist diizey yoneticilerle calisanlar arasinda diizgiin bir
iletisim saglanmalidir. Bu sayede c¢alisanlar yonetimin i¢ kontrol konusundaki baskisini
hisseder, sistem i¢indeki yerlerini ve diger calisanlarin faaliyetleri ile kendi islerinin
baglantisin1 kavrarlar. Yoneticiler ise kurumlarinin stratejik planlarinin ve performans
programlarinin gerceklestirilmesi ve kaynaklarin etkin kullanilmasina yonelik amaglarinin
karsilanip karsilanmadigini inceleyebilirler.

Bilgi ve iletigim sistemi resmi ve gayri resmi olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Resmi
bilgi ve iletisim, finansal raporlara kaynak teskil etmektedir. Miisteriler, saticilar ve
diizenleyici gorevi olanlarla yapilan gayri resmi diyaloglar ise risklerin ve firsatlarin
belirlenebilmesi i¢in énem tagirlar. Iletisim, kurumun biiyiikliigiine bagh olarak yazili veya

sozlu olabilir.
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3.1.5. Gozetim:

Gozetim, i¢ kontrol faaliyetinin belirli zaman araliklariyla kalitesinin, kontrollerin
tasarimi ve isleyisinin ve alinmasi gereken onlemlerin degerlendirilmesinden olusan siirectir.
Kontrol faaliyetinin ve diger planlanmis islerin zaman i¢inde diizgiin isleyip islemedigini
inceler. I¢ kontroliin degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere ayak uydurmasini
saglamak bakimindan i¢ kontrol sistemini izlemek gerekir. I¢ kontrol sisteminin etkinligi
uygun gdzetim ydntemi kullanilarak ydnetim tarafindan degerlendirilmelidir. i¢ kontroliin
gozetimi kurumun normal faaliyetleri yiiriitiliirken yapilir. Gozetim, i¢ kontrol 06z
degerlendirmesinin gergeklestirilmesini, esdeger kontrolleri ve i¢ denetimin bagimsiz
degerlendirilmesini kapsar. Bu degerlendirme faaliyeti iki sekilde yapilabilir. Birincisi;
faaliyetler devam ederken, bizzat gerceklestiren kisiler ve onlar1 hiyerarsik olarak
denetlemekle gorevli yoneticiler tarafindan yapilan siirekli izleme ve kontrol faaliyetidir.
Digeri ise, i¢ denetim fonksiyonunu kullanarak yapilan, bagimsiz denetim faaliyetleridir.
Cogunlukla bu iki yontemin birlikte yer aldig1 bir izleme yontemi kullanilmaktadir.

COSO Raporu i¢ kontrol siireglerinde yer alan biitlin aktorlerin rollerini ve
sorumluluklarini ¢ok iyi anlamalarma gerek duymaktadir. I¢ kontrol sisteminin isleyisinden
tlim personelin sorumlu oldugunu kabul etmekle beraber, esas sorumlulugun iist ve orta diizey
yoneticilerin iizerinde oldugunu vurgulamaktadir. Bu baglamda sorumlu aktorler soyle

siralanmustir:

e Mali igler ve muhasebe elemanlari

e Kendi birimlerinin faaliyetlerini kontrol etmekle yilikiimli tim diizeylerdeki
yoneticiler

e Ic denetciler

e Yonetim Kurulu

e Dis denetgiler
Ic kontrol sisteminin unsurlart mevcutsa ve diizgiin olarak calistyorsa; amagclara

ulagilmig, mali durum saglam ve yiiriirliikkteki kanunlara ve yonetmeliklere uyum saglanmigsa

s6z konusu sistem yeterli diizeyde tasarlanmis demektir. Ancak, ne kadar iyi tasarlanmig
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olursa olsun i¢ kontrol sisteminin hedeflere ulasilmasina kesin degil makul giivence

saglayacagi unutulmamalidir.
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I¢ kontrol unsurlarinin birbirleriyle iliskisini gosteren

COSO Piramidi
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I¢ kontrol unsurlarinm i¢ kontrol amaclar ve faaliyetlerle iliskisini

gosteren COSO Kiipii

Bilgi ve ilefisim

Kontrel kel WHHWUH@\FH
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3.2. KURUMSAL RISK YONETIiMi BUTUNLESIK CERCEVE

COSO tarafindan yayinlanan i¢ kontrol biitiinlesik sistemi, gerek 6zel gerekse kamu
sektoriinde birgok kurumun i¢ kontrol sistemlerini kurmasina ve gelistirmesine yardimci
olmustur. Bir¢ok iilkede COSO modelini esas alan politikalar, kurallar ve yasal diizenlemeler
gerceklestirilmistir. Son yillarda risk kavrami giderek daha fazla ilgi gérmeye baslamus,
risklerin etkin bigimde belirlenmesi, degerlendirilmesi ve yonetilmesi i¢in saglam bir
cergeveye ihtiya¢c dogmustur. Bu dogrultuda, 2001 yilinda COSO ve PricewaterhouseCoopers
denetim sirketi isbirligi ile yoneticiler tarafindan risk yonetiminde kullanilabilecek bir proje
hazirlanmaya baslanmistir. S6z konusu hazirlik c¢alismalar yiiriitiiliirken bir¢ok skandal ve
yolsuzluk ortaya c¢ikarilmis, yatirimcilar, hissedarlar ve calisanlar biiyiik zarara ugramistir.
Sonu¢ olarak, kurumsal yonetisim ve risk yonetimi alaninda yeni kanun, yonetmelik ve
belirlenmis standartlara daha fazla ihtiya¢ duyulmaya baslanmistir. Bu amagla, COSO 2004
yilinda Enterprise Risk Management- integrated Framework'' ¢alismasini yayimlamistir. S6z
konusu ¢alisma, i¢ kontrol sistemi igerisinde yer alan risk yonetimi kavramina odaklanmustir.
Kurumlar, i¢ kontrol sistemlerinin ihtiyaglarin1 karsilamak ve risk yoOnetimini basariyla
gerceklestirmek icin i¢ kontrol biitlinlesik sisteminin yani sira risk yonetim ¢er¢evesine de
bagvurabilecektir.

Risk, bir olayin meydana gelmesi ve hedeflere ulasilmasini olumsuz yonde etkilemesi
olasiligidir. Kurumsal risk yonetimi; bir kurumun hedeflerine ulagmasini etkileyen firsatlar
ve tehditleri tanimlamak ve degerlendirmek, bu firsat ve tehditler karsisinda alinacak tutumu
belirlemek ve bunlar1 raporlamak i¢in kurumun her yerinde ve kademesinde yapilandirilmis
planli, uyumlu, tutarli ve siirekli bir stirectir. Kurum igindeki herkes kurumsal risk
yonetiminin basarilmasinda rol sahibidir ancak riskleri tanimlama ve yonetme konusunda
temel sorumluluk yonetime diismektedir. Kurumsal Risk Yo6netimi tanimi asagidaki hususlari

kapsar:

o Kurumda siirekli isleyen bir siirectir.

o Her diizeydeki personel tarafindan etkilenir.

o Strateji belirlerken kullanilir.

o Risk ve firsatlara iliskin daha ag¢ik ve gelistirilmis stratejik is kararlarinin verilmesini
gerektirir.

e Operasyonel siirprizlerin etkin ve aktif gézlemlemeyle en aza indirilmeyi hedefler.

"' Kurumsal Risk Yénetimi-Biitiinlesik Cerceve
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e Olumsuz olaylarin gerceklesme ihtimalini azaltir ve firsatlardan olabildigince
yararlanarak sirket itibarinin korunup gelistirilmesini amaglar.

e Yoneticilere makul giivence saglar.

« Kurumu etkilemesi muhtemel olaylari belirler ve risk istah1'* kapsamindaki riskleri
yOnetir.

e Daha etkin uygulamalarla kurumsal verimliligin artirilmasini saglar.

o Birbirinden farkli fakat ortiisen kategorilerle hedeflere ulasmayi saglar.

Kurumsal risk yonetimi, risklerin ve firsatlarin etkin bi¢imde ele alinmasini amaglar.
Biiytime ve hasilat hedefleri ve bunlara iliskin riskler arasinda denge kuruldugunda kurumda
deger artis1 saglanir.

Kurum hedefleri dort kategoride incelenir.

e Stratejik: Kurumun misyonuna iligkin iist diizey hedeflerle iliskilidir.
e Operasyonel: Kaynaklarin etkin ve etkili kullanimina yoneliktir.
e Raporlama: Raporlarin giivenilirligiyle ilgilidir.

e Uyum: Yiriirliikkteki mevzuata uyumu vurgular.

Hedeflerin bu sekilde kategorilere ayrilmasi, kurumsal risk yonetiminin farkli
acilardan ele alinmasini saglar. Kategoriler birbiriyle ortiistiigiinden belirli bir hedef birden
fazla kategoriye girebilir. Kurumsal risk yonetimi; birbiriyle iliskili sekiz unsurdan meydana

gelir:

3.2.1.i¢ Cevre:

Kurumsal risk yénetiminin diger unsurlarina temel teskil eder. I¢ ¢evre, kurumun risk
konusunda bilincini ve calisanlarin risklere ve kontrollere yaklasimini kapsar. Strateji ve
hedeflerin nasil belirlenecegi, kurumsal yapi, yonetimin risklere iliskin belirledigi felsefe ve
risk istahi, ahlaki degerler, biitiinliik, yeterlilige sahip personel ve yetki ve sorumluluklarin

dagilimi bu kapsamda yer alir.

12 Risk Istah1: Yonetim kurulu veya yonetimce kabul edilebilir olan risk diizeyidir. Risk istahi,
kurumun biitiiniiyle ilgili olarak, farkli risk gruplar1 veya ayri ayri risk diizeyleri i¢in olusturulabilir.
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3.2.2. Hedeflerin Belirlenmesi:

Y 6netim; basarisini engelleyecek riskleri tespit etmeden ve onlarla bas etmeye yonelik
onlemleri almadan 6nce hedeflerini belirlemelidir. Her kurum i¢ ve dis kaynaklardan gesitli
risklerle kars1 karsiya kalir. Hedeflerine ulasmak isteyen kurum oncelikle riskleri teshis etmeli
ve degerlendirmeli, risk yonetimi i¢in gerekli eylemleri gerceklestirmelidir. Hedeflerin
belirlenmesi risk degerlendirmesinin dnkosuludur. Stratejik hedefler belirlendikten sonra
bunlar1 destekleyen bagli hedefler tespit edilmeli, islemlerin gerceklestirilmesi ve
raporlanmasina iliskin hedefler ve bunlarin kanunlara uyumunu saglayacak hedefler
belirlenmelidir. Stratejik hedefler kurumun misyonunu ve vizyonunu destekleyen yliksek
diizey hedeflerdir. Bagli hedefler, kurumun satis, iiretim, mithendislik ve altyap:1 gibi ¢esitli
faaliyetlerini igeren alt hedefleridir. Bu hedefler belirlendikten sonra kritik basar1 faktorleri
belirlenir. Bunlar yiiksek diizey hedeflere ulasilmasini saglayan anahtar niteligindedir.
Hedefler anlasilabilir ve Olciilebilir olmalidir. Kurumdaki tiim personel hedefleri
anlayabilmeli ve kendi etki alaniyla iligskilendirebilmelidir. Bagli hedefleri asagidaki bicimde
siiflandirabiliriz:

e Operasyonel hedefler

¢ Raporlama bi¢imine iliskin hedefler

e Mevzuata uygunluk hedefleri

Operasyonel hedefler, faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi, performans degerlendirmelerini ve
varliklarin kotiiye kullanimini engellemeyi hedefler. Bu hedefler kurumun yapisina gore
degisebilmektedir. Raporlama bicimine iliskin hedefler, raporlarin giivenilirligini ifade eder.
I¢ ve dis kaynakli raporlar, mali ve mali olmayan bilgileri igermelidir. Mevzuata uygunluk
hedefleri faaliyetlerin yiiriirliikkteki kanun ve yonetmeliklere uygun olarak yiiriitiilmesini
vurgular. Herhangi bir kategori i¢in belirlenen hedef diger hedeflerle 6rtiismeli veya birbirini

desteklemelidir.
3.2.3. Olay Tanimlamasi:

Yoneticiler, meydana geldikleri takdirde kurumun hedeflerine ulagilmasini ve
stratejilerin uygulanmasini etkileyebilecek firsat niteliginde veya olumsuz sonu¢ doguran

olaylarla karsilasirlar. i¢ ve dis kaynakli s6z konusu olaylar olumlu veya olumsuz etkiye sahip

olabilir. Yonetimin amaci, bu olaylarin meydana gelme olasiligini, zamanini ve muhtemel
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etkilerini belirlemeye calismaktir. Negatif etkili olaylar riskleri beraberinde getirdigi icin
yonetim tarafindan ele alinmalidir. Pozitif etkili olaylar ise “firsat” olarak degerlendirilir ve
risklerin olumsuz etkilerinin bertaraf edilmesine yardimci olabilir. Firsat olarak nitelendirilen
olaylar yonetimin hedef belirleme siirecine dahil edilerek faaliyetler firsat yaratacak sekilde
formiile edilebilir.

Kurum icinden ve disardan faktorler olaylarin meydana gelmesini etkiler. Dis
faktorlere 6rnek olarak iktisadi kosullardaki degisimleri; dogal afetleri; ililkede uygulanan
politikalarin etkilerini; niifus ve aile yapisindaki degisimlerin toplam talepte yarattig1 etkileri,
teknolojik yenilikler sonucu bilginin erisilebilir nitelik kazanmasini, altyapr maliyetlerinin
azalmasmi ve teknoloji tabanli hizmetlere talebin artmasmi gosterebiliriz. I¢ faktorlere ise;
miisteri memnuniyetini artirmaya yonelik altyapt hizmetlerini; piyasa payimnin
kaybedilmesiyle sonuglanabilecek iiretim siirecindeki aksakliklari; mali kayiplara ve iiretimin
durmasina yol agacak yolsuzluk faaliyetlerini ve is¢ilerle yapilan sozlesmelerin siirelerini;
teknolojik aksakliklar nedeniyle makinelerin calismaz durumda kalmasi ve siparislerin
birikmesini gosterebiliriz. Olaylarin tanimlanmasi agisindan i¢ ve dis faktorlerin tespit
edilmesi onem tasimaktadir. Bu tespit yapildiktan sonra s6z konusu olaylarin yaratacagi
etkinin miktar1 tahmin edilir ve hedeflere ulagilmasini etkileyebilecek olaylara odaklanilir.

Olaylarin tanimlanmasi teknigi gecmise veya gelecege dayali olabilir. Fiyat
degismelerinin izlenmesi geg¢mise; yeni piyasalarin izlenmesi gelece§e yonelik olay
tanimlamas1 yontemlerine Ornek gosterilebilir. Olaylarin kategorilere ayrilmasi ve benzer
olaylarin gruplandirilmas1 sayesinde aralarindaki iliski kolayca anlasilabilir ve risk

degerlendirmesi icin temel bilgiler elde edilir.

3.2.4. Risk Degerlendirmesi:

Kurumun hedeflerini gergeklestirmesini engelleyen 6nemli riskleri tespit ve analiz
etme, bunlara uygun yanitlar verilmesini belirleme siirecidir. Her kurumun hedefleri ile
baglantili i¢ ve dis kaynakli riskler tespit edilir. Riskin degerinin ve meydana gelme
olasiliginin hesaplanmasindan sonra kurumun basa ¢ikmasi gereken risk kapasitesi belirlenir.
Son olarak bu risklere nasil tepki verilecegi arastirilir. Risk degerlendirmesi degisen kosullar
devamli takip ederek firsatlari, riskleri tespit ve analiz etmek ve degigen riskleri gogilislemek

iizere i¢ kontrolde stirekli degisiklik yapmay1 ifade eder.
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3.2.5. Riske Cevap Verme:

Risk degerlendirmesi yapildiktan sonra nasil tepki gosterilecegi belirlenir. Bu tepkiler
kacinma, azaltma, paylasma ve kabullenme bi¢imindedir.

e Kacinma; yiiksek riskli faaliyetlerden uzaklasmaktir. Ornegin; yeni piyasalara agilma
gibi islemlerden uzak durmak.

e Azaltma; risklerin meydana gelme olasiligini, etkilerini veya her ikisini de kiigiilten
faaliyetleri ifade eder. Gilinliik islemler sirasinda alinan her tiirlii karar bu kapsama
girer.

e Paylasma; risk olasiliginin ve etkilerinin paylagilmasini veya bir kisminin bagkalarina
aktarilmasini1 kapsar. Sigorta yaptirilmasi, gelecekte aleyhte dogabilecek herhangi bir
durumdan o©nceden korunmayi saglayan vadeli islem anlagsmalari yapilmasi ve
tageronlara is verilmesi gibi islemler risklerin paylasilmasini saglar.

e Kabullenme; risk olasiligina ve etkilerine kars1 higbir islemin yapilmamasidir.

3.2.6. Kontrol Faaliyetleri:

Kontrol faaliyetleri kurumun amaglarina ulagsmasina yonelik risklerle basa ¢ikmak ve
kurumun hedeflerini gerceklestirmek iizere uygulamaya konulan politikalar ve prosediirlerdir.
Kontrol faaliyetleri kurumun biitiin kademelerine ve faaliyetlerine yayilmalidir. Kontrol
faaliyetleri hedeflerle orantili olmalidir ve tiim personel tarafindan uygulanmalidir. Kontrol
faaliyetleri onleyici ve/veya ortaya ¢ikaric1t mahiyette olabilir. Hedefleri gerceklestirmek i¢in

i¢ kontrol faaliyetlerinin tamamlayici unsuru diizeltici 6nlemlerdir.
3.2.7. Bilgi ve iletisim:

Calisanlarin  sorumluluklarin1 yerine getirebilmeleri i¢in i¢ ve dig kontrolle ilgili
bilgiler aninda kaydedilmeli, siiflandirilmali ve personele duyurulmalidir. Kurumun planlari,

kontrol alani, riskleri, kontrol faaliyetleri ve performansi belirli sekillerde ve siirelerde

duyurulmalidir. Ust diizey yoneticiler ve calisanlar arasinda diizgiin bir iletisim saglanmalidir.
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3.2.8. Gozetim:

I¢c kontroliin degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere ayak uydurmasini
saglamak bakimindan i¢ kontrol sistemini izlemek gerekir. i¢ kontrol sisteminin etkinligi

uygun gdzetim yontemi kullanilarak yonetim tarafindan degerlendirilmelidir.

Kurumsal risk yonetimi kapsaminda oncelikle ama¢ ve hedefler ortaya koyulur ve
ilgililere bildirilir. Kurumun risk istahi belirlendikten sonra kurum i¢inde risk yonetimi
cergevesini kapsayan uygun bir ortam olusturulur. Hedeflere ve amaglara ulasilmasini
etkileyen olas1 tehdit ve tehlikeler tanimlanir ve bunlarin gergeklesme olabilirligi ve etkileri
degerlendirilir. Risklere kars1 alinacak tutum belirlenir. Bunlar; riskten kag¢inma, riski kabul
etme, riski azaltma veya riski paylasma olabilir. Kontroller ve risk karsit1 diger aktiviteleri
uygulanir. Kurum biinyesinde her diizeyde risklere iligskin bilgi akisi saglanir. Risk yonetimi
stireclerini ve sonuclarini tek merkezden izlenir. Risklerin etkin bir sekilde yonetildigi

konusunda giivence saglanir.
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4. INTOSAI i KONTROL STANDARTLARI

Uluslararas1 Sayistaylar Birligi, 2004 yilinda “Kamu Sektérii I¢in I¢ Kontrol
Standartlar1 Kilavuzu” nu yayimlamistir. I¢ kontrol, hedeflerin gerceklestirilmesine makul
giivence saglayan bir yonetim araci oldugundan yonetim, i¢ kontrol yapisinin kurulmasi,
gozden gecirilmesi, giincellestirilmesi, yeterliligi ve etkinliginden sorumludur. i¢ kontrol

sistemi kurumun asagidaki hedeflere ulasmasini saglamak amaciyla gelistirilmistir:

e Kurumun islevine uygun olarak, diizenli, ekonomik, verimli ve etkin faaliyetler ve
kaliteli lirlin ve hizmetler gerceklestirilmesi;

e Kaynaklarin savurganliktan, suiistimalden, yetersiz ydnetimden, hatalardan,
yolsuzluktan ve diger diizensizliklerden kaynaklanan kayiplara kars1 korunmast;

e Yasalara, yonetmeliklere ve yonetimin talimatlarina uyulmasi;

e Giivenilir mali ve idari verilerin hazirlanmasi1 ve saklanmas1 ve bu verilerin uygun

zamanli raporlarda tam ve dogru olarak agiklanmasi.

Bu amaglara ulasma yolunda kullanilacak i¢ kontrol standartlari ikili bir ayrima gidilerek;

genel ve ayrintili standartlar olarak belirlenmistir.

4.1. GENEL STANDARTLAR

Genel standartlar bes bashik altinda incelenmistir. Makul gilivence, destekleyici tutum,

diiriistliik ve yeterlilik, kontrol hedefleri ve kontrollerin gézetimi genel standartlar1 olusturur.

4.1.1. Makul Giivence:

Makul giivence; belli maliyet, fayda ve risk kosullar1 altinda tatmin edici giivenilirlik
derecesi anlamina gelir. i¢ kontrol sistemi temel hedeflerin gergeklesecegine dair makul bir

giivence saglamalidir. Yoneticiler ne kadar glivencenin yeterli olacagini belirlerken:

e Faaliyetlerin dogasindan kaynaklanan riskleri ve kabul edilebilir risk derecelerini
tanimlamali,

¢ Riski hem nicelik hem de nitelik yoniinden degerlendirmelidirler.

I¢ kontroliin maliyeti, bundan saglanan fayday1r asmamalidir. Maliyet, belirlenen bir

amacin gergeklestirilmesinde kullanilan kaynaklarin degerlendirilmesidir. Faaliyetlerdeki
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gecikme, tiretkenlikte diislis veya calisanlarda moral diisiikliigii gibi nedenlerden kaynaklanan
kayiplarin ekonomik degerlendirilmesi maliyetleri olusturan temel nedenlerdir. Fayda,
belirlenen hedefe ulasamama riskindeki azalma derecesiyle 6lgiiliir. Ornek olarak yolsuzluk,
savurganlik, suiistimal veya maddi hatanin bulunup ortaya ¢ikarilmasi olasiliginin artirilmasi,
usulsiiz faaliyetin Onlenmesi ya da kurallara saygimin giliglendirilmesini gosterebiliriz.
Yoneticiler; riskleri kabul edilebilir diizeylere indirerek faydasi maliyetinden yiiksek
kontroller tasarlamalidir. Bunun ig¢in yoneticilerin ulasilmast gereken hedefleri iyice
kavramalar1 gereklidir. Faaliyetlerin belli bir alaninda asir1 kontrollere gidilmesi diger
faaliyetleri olumsuz yonde etkileyebilir. Dolayistyla, belli bir alanda asir1 kontrollerden elde

edilen faydalar baska faaliyetlerdeki maliyet artislariyla ortadan kalkabilir.

4.1.2. Destekleyici Tutum

Yoneticiler ve calisanlar i¢ kontroller konusunda daima olumlu ve destekleyici bir
tutum icinde bulunmali ve bu tutumlarini agik¢a gostermelidirler. Ust ydnetimce takinilan
tutum kurumun tiim faaliyetlerine yansidigi i¢in bunun ¢alisanlara hissettirilmesi son derece
onemlidir. Destekleyici bir tutum, performans kalitesini ve dolayisiyla i¢ kontrollerin
kalitesini etkileyecektir. I¢ kontroller yonetimin 6nceligi konumunda ise ¢alisanlar da olumlu
ve destekleyici bir tutum takinir ve siirdiiriirler. Yonetim, verimliligin arttirilmasina ihtiyag
duyulan alanlarin belirlenmesinde i¢ denetim araciliiyla edinilen bilgileri degerlendirerek,
kontrollere olan destegini ortaya koyabilir. Ayrica, iist diizey devlet gorevlilerinin ve

parlamenterlerin destegi bu olumlu tutumu giiglendirecektir.

4.1.3. Durustlik ve Yeterlilik

Yoneticiler ve calisanlar kisisel ve mesleki agilardan diirlist olmali ve yeterli i¢
kontrollerin hazirlanmasinin, uygulanmasimin ve siirdiiriilmesinin 6nemini kavramali, i¢
kontrollerin genel hedeflerinin gergeklesmesine imkan verecek bir yeterlilik diizeyine sahip

olmalidir.
Kurumdaki yoneticiler ve personel;

o Kisisel ve mesleki diiriistliigii ve ahlaki degerleri,
e Etkin ve verimli bir performans saglamak i¢in gerekli beceri diizeyini ve
e Sorumluluklarmi etkin bir bi¢imde yerine getirmek i¢in i¢ kontroller hakkinda yeterli

anlayisi
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muhafaza etmeli ve gostermelidirler.

Yéneticilerin ve personelin diiriistliigiinii bircok unsur etkiler. Ust ydnetimin tavr,
ahlak  kurallar1 ¢ercevesinde personele tavsiyelerde bulunmast ve performans
degerlendirmeleri dnemlidir. Ise alinacak personelin yeterli egitim ve tecriibeye sahip olmalari

gerekmektedir. Ise alindiktan sonra personele gerekli egitim saglanmalidir.

4.1.4. Kontrol Hedefleri

Kurum faaliyetleri i¢in 6zel kontrol hedefleri belirlenmelidir. Bu hedefler kontrollere

uygun, eksiksiz ve makul olmali ve biitiin 6rgiitsel amagclarla bir biitiinliik i¢inde bulunmalidir

Hedefler, yonetimin ulasmak istedigi olumlu sonuglar veya kaginacagi istenmeyen
durumlardir. Bu hedefler, i¢ kontroliin genel amaglariyla tutarli olarak her faaliyete uygun

diisecek sekilde tasarlanmalidir.

Ozel kontrol hedeflerinin hazirlanmas1 igin biitiin faaliyetler siiflandiriimalidir.
Sonra, her smuf ic¢in ayrintili incelemeyi saglayacak faaliyetler belirlenmelidir. Bu
siniflandirmalar, kurumun teskilat yapisindaki sorumluluk dagilimina uygun olmalidir.
Kurum faaliyetleri ¢ogu kez genel olarak asagidaki gibi tasnif edilir: Yonetim faaliyetleri,
genel politikayr ve planlamayi, organizasyonu ve denetim islevlerini kapsar. Program
(gorevsel) faaliyetler, kurumun gorevleri ile ilgilidir. Mali faaliyetler, biitcelerle ilgili
geleneksel denetim alanlarini, gelirler ve giderleri, ilgili aktif ve pasifleri ve mali bilgileri
kapsar. Idari faaliyetler, kiitiiphane hizmetleri, evrakin postalanmasi ve dagitimi, basim ve
satin alma gibi destek saglayan faaliyetlerdir. Bu faaliyetler birbirleriyle etkilesim ic¢indedir,

kontrol faaliyetleri bu durum gz dniinde bulundurarak belirlenmelidir.

Kontrol hedeflerini hazirlamak igin siirekli tekrarlanan faaliyetler belirlenmelidir.
Ornegin, mal satin alinmasi ile ilgili tekrarlanan faaliyetler, ihtiya¢ duyulan mallarin
tanimlanmasini, saticinin belirlenmesini, mallarin siparisini, mallarin teslim alinmasini ve
kalite kontroliinii kapsar. Bu asamadaki kontrol hedefleri, istenen kriterlere uygun mal

siparislerinin kabul edilmesi veya yalnizca siparis edilen mallarin teslim alinmasi olabilir.

4.1.5. Kontrollerin Gozetimi

Yoneticiler caligmalarini siirekli olarak gdzden gegirmeli ve diizenli, ekonomik, etkin

ve etkili olmayan bulgularla karsilastiklarinda uygun Onlemleri almalidirlar. Gozetim, i¢
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kontrollerin istenilen sonuglara ulasmasini saglar. Gozetim, kontrol yontemleri ile
biitlinlesmeli ve kurum amacglarmin gerceklestirmesini saglamalidir. Gozetim, i¢ ve dis
denetcilerce rapor edilen denetim bulgularini dikkate alarak gerekli diizeltici onlemlerin

alinmasini kapsar.

4.2. AYRINTILI STANDARTLAR

Ayrintili standartlar kontrol hedeflerinin ger¢eklesmesine yardim eden usullerdir. Bes
baslik altinda Ozetlenen bu standartlar sayilanlarla sinirlt degildir. Kuruma 6zgii cesitli
politikalar, planlar, giivenlik ve yangin alarm sistemleri gibi fiziki diizenlemeler ayrintili
standartlar arasinda sayilabilir. Kontrol hedeflerine ulagsmak amaciyla ayrintili standartlar

etkin ve etkili olmal1 ve birlikte isleyecek bicimde tasarlanmalidir.

Etkin olabilmeleri i¢in, kontrollerin uygulamada kendilerinden beklenen amaglari
gerceklestirmeleri gerekir. Kayitlarin elle tutuldugu ortamlarda kullanilmak {izere tasarlanan
bir dizi kontrol, bilgisayarlagmis ortamlarda etkin olmayabilir. Bu nedenle, secilen kontroller
kendilerinden bekleneni gergeklestirmeli ve gerektiginde kullanilmalidir. Verimlilik agisindan
da kontroller, asgari ¢aba ile azami fayda elde edilecek sekilde tasarlanmalidir. Etkinligi ve
verimliligi kanitlanan kontroller fiilen uygulanan kontroller olmali ve siirekli olarak

kullanilmalarint saglamak i¢in belli zamanlarda gézden gegirilmelidir.

4.2.1. Belgeleme

Is ve islemleri ilgilendiren belgeler tam ve dogru olmaly, ilgili personel ve denetgilerce
kolaylikla ulagilabilir ve islemin her asamasinda incelenebilir durumda bulunmalidir.
Belgeleme, kurumun hedeflerine ulagilmasina katkida bulunmali ve yoneticilere, denetgilere

ve diger personele ¢aligmalarinda yardimer olmalidir.

4.2.2. islemlerin Aninda ve Uygun Kaydi

Islemler aninda kaydedilmeli ve uygun bicimde tasnif edilmelidir. Bu sayede karar
alicilar i¢in anlamli bilgiler elde edilmis olur. Ayrica, usuliine uygun bigimde tasnif edilmesi
yonetimin giivenilir bilgiye sahip olmasina yardimci olur. Usuliine uygun tasniften kast
edilen; raporlar, planlar ve mali tablolar hazirlamak iizere, bilginin diizenlenmesi ve formiile

edilmesidir.
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4.2.3. islemlerin Onaydan Gegirilmesi ve Gérevlerin Ayrilmasi

Islemler yetkili kisilerin onayindan gegcirilmeli ve yetkili kisilerce uygulanmalidir.
Onay, islemlerin yonetimce 0ngoriildiigii bicimde baslatilmasinin saglanmasinda énemli bir
aractir. Onaya tabi islemler calisanlara agik¢a bildirilmelidir. Hata veya kotiiye kullanma
risklerini azaltmak ig¢in islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve gozden
gecirilmesi kisiler arasinda paylastirilmalidir. Kontrol sorumlulugu birgok kisi arasinda
paylastirilmalidir. Ancak gizli anlagmalar veya kii¢iik kurumlarin bunu uygulamaya yetecek
sayida personeli bulunmamasi, bu i¢ kontrol tekniginin etkinligini ortadan kaldirabilir.
Yénetim bunun bilincinde olarak bu riskleri diger kontrollerle telafi etmelidir. Ornegin;
personelin rotasyona tabi tutulmasi, bir personelin islemin tiim yonleriyle ugrasmasin

engelleyebilir.

4.2.4. Gozetim

I¢ kontrol amaglarinin gergeklesmesini giivence altina almak amaciyla yeterli bir
gozetim saglanmalidir. Yoneticiler, personelin yaptigi ¢alismalar1 gézden gecirmeli, hatalarin
Onlenmesi ve Ozel yoOnetim talimatlarimin anlasilmasi amaciyla calisanlarina egitim
saglamalidir. Bu amagla her bir gorevlinin gérev ve sorumluluklari ile yetki alanlarinin agikga
belirtilmeli, gerektiginde sistematik bir bigimde gozden gegirilmeli ve 6nemli agamalarda
onaylanmalidir. Dolayisiyla kabul edilmis usullere uyulmasi, hatalarin, yanlis anlamalarin ve
usulsiiz uygulamalarin ortaya c¢ikarilmast ve giderilmesi, kural ihlallerinin olusmasinin

onlenmesi ve ¢aligmalardaki verimlilik ve etkinligin kontrolii saglanir.

4.2.5. Kaynaklara ve Kayitlara Ulagma ve Sorumluluk

Kaynaklara ve kayitlara ulagma, bunlarin saklanmasindan veya kullanilmasindan
sorumlu olan yetkili kisilerle sinirlandirilmalidir. Hesap verme yiikiimliiliiginii saglamak
iizere, kayitlarla kaynaklar arasinda uygunluk bulunup bulunmadig1 saptanmali ve bu amagla
kayith miktarlarla kaynaklar periyodik olarak karsilastirilmalidir. Varliklarin korunmasindaki

zorluk derecesi, karsilagtirmanin hangi siklikta tekrarlanacagini belirlemelidir.

Kaynaklara ulasilmasinin sinirlandirilmast; bunlarin yetkisiz olarak kullanilmasini ve
kayba ugrama riskini azaltir. Hassas varliklarin kilitli tutulmasi, her belgeye miiteselsil
numara verilmesi ve muhafazaya iliskin hesap verme yiikiimliiligliniin sorumlu kisilere

verilmesi usulsiiz kullanim riskini azaltmaya yardimci olur.
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5. AVRUPA BIRLIGI iC KONTROL STANDARTLARI

Avrupa Birligi, Kamu I¢ Mali Kontrolii (PIF C)13 yaklagimini benimsemistir. Kamu i¢
mali kontrolii, mali yonetim ve kontrol sistemi, i¢ denetim sistemi ve bu iki alandaki merkezi
uyumlastirma birimlerinden olusmaktadir. S6z konusu sistem, kamu kaynaklarinin etkili
kullanilmasi, mevzuata uygunlugun saglanmasi ve iyi mali yonetim ilkelerinin uygulanmasi
bakimindan gelismeye acik bir alandir. Avrupa Birligi’nin genisleme siirecine girmesiyle,
kamu ydnetimi reformu 6n plana ¢ikmis, aday iilkelerde mali kontrol alanina iliskin mevcut
yapilarin gozden gegirilmesi ve aksayan yonlerin ortaya ¢ikarilmasi onem kazanmustir.
Avrupa Birliginde 1977°den bu yana uygulanan Mali Tiizik, {iye ve diger iilkeler tarafindan
o6n mali kontrollerin, islemlerin etkinligini denetlemede yetersiz kaldigi, mali saydamlik ve
hesap verilebilirlik ilkelerine uygun olmadigi gerekgesiyle elestirilere maruz kalmistir.
Mevcut sistemin eksikliklerini gidermek ve kaynaklarin etkili kullanimi saglamak {izere
caligmalara baglanmis ve 2000 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan White Paper
yayimlanmigtir. White Paper politika 6nceliklerini belirleyen Reform Raporu ve buna iliskin
Eylem Planindan olusan bir belgedir. White Paper’1n ilk kismini olusturan Reform Raporu; {i¢

ana basliktan olugan bir strateji benimsemistir. Bunlar;

e Politik dnceliklerin belirlenmesi ve kaynaklarin tahsisi hususunda reform yapilmasi
e Insan kaynaklari politikalarinda énemli degisiklikler yapilmasi

e Mali yonetim sisteminin revize edilmesi

Ikinci kismu olusturan Eylem Plam ise Reform Raporuna iliskin uygulamalarin 2002 yilina
kadar uzanan programini belirlemistir. Avrupa Birligi biitcesinin uygulanmasina iliskin yeni
Mali Tiiziik'* 2002 yilinda kabul edilmis ve 01.01.2003 tarihinde yiiriirliige girmistir. Yeni
Mali Tiiziigiin getirdigi en Onemli degisiklik, 6n mali kontrol fonksiyonunun ydnetim
sorumlulugu esas1 benimsenerek ilgili idarelere devredilmesi olmustur. Ayrica, Mali Tiiziikte
yer alan kurallarin uygulanmasini gostermek tizere 2342 ve 2343 sayili uygulama tiiziikleri

2002 yilinda yayimlanmustir.

'3 Public Internal Financial Control
' Council Regulation (EC, Euratom) No 1605/2002 of 25 June 2002 on the Financial Regulation applicabe to
the general budget of the European Communities
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Avrupa Komisyonu, 2000 yilinda i¢ kontrol gercevesini destekleyen ve yonetim
siirecinin her asamasinda uygulanabilecek yirmi dért adet i¢ kontrol standardi belirlemistir. I¢
kontrol standartlari, tiim birimlerin kaynaklarimi kullanirken izlemesi gereken yonetim
kurallart olarak tanimlanmistir. Standartlarin bir kismmin hemen uygulanmasi 6ngoriiliirken
bir kismi Reform White Paper’daki diger faaliyetlerin ileri tarihlerdeki uygulamalarina
baglanmustir. 2001 yil1 boyunca uygulanmasi 6ngoriilen standartlar i¢in bir zaman c¢izelgesi
hazirlanmistir. Bu c¢izelgede mali kontrol alanina iliskin standartlara Oncelik verilmistir.
Komisyon, uygulamalar sirasinda karsilasilabilecek sorunlar 1s18inda standartlarin
gelistirilmesi ve iyi uygulama o6rneklerinin belirlenmesi i¢in gorevlendirilmistir. Bu amagla
Genel Miidiirliikkler arasinda iletisimin saglanmasi i¢in bir forum olusturulmustur. 2001 ve
2002 ylinda yayinlanan sentez raporunda daha énce yayinlanan i¢ kontrol standartlarina uyum
konusunda yasanan gelismeler belirtilmistir. 2002 yilinda genel anlamda gelismeler
raporlanmasiin yani sira belgelendirme ve denetim gibi kontrol faaliyetleri konusunda
gelismeye ihtiya¢ duyulan alanlar belirlenmistir. Komisyon, saglam bir i¢ kontrol gergevesi
olusturulmas1 i¢in i¢ kontrol standartlarinin 6nemini gbéz Oniinde bulundurarak Genel
Miidiirliiklerin 2003 yili sonuna kadar uyum saglanmasina yonelik islemlere 6ncelik
vermesini istemigtir. Bu amagla 2003 yilinin Eyliil ayinda Genel Miidiirliiklerden hazirliklar:
hakkinda rapor istenmistir. Genel Miidiirliikklerin 30 Eyliil tarihi itibariyle hangi standartlar
uygulamaya bagladiklar1 ve 31 Aralik siire bitim tarithinden 6nce hangi standartlari
uygulamaya baslayabilecekleri bir elektronik anket vasitasiyla sorgulanmistir. Heniiz
yiriirliige girmeyen standartlarin uygulanmasi icin bir eylem plani istenmistir. Bu raporlarin
amact farklt Genel Midirliiklerdeki uygulamalar1 izleyebilmek ve her bir standardin
uygulanma oranmi degerlendirebilmektir. S6z konusu standartlar 2005 yilinda kiiclik
degisikleri icerek bigimde giincellenmistir.

Avrupa Birligi’nde uygulanan kamu i¢ mali kontrol sistemi COSO modelini esas
almaktadir. Avrupa Birligi yetkilileri, COSO modelindeki bes unsurun iiye iilkelerde
uygulandigini varsaymaktadir. Ancak uygulamanin gercekte hangi boyutta oldugunun kesin
olarak sdylemek miimkiin degildir.

Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar;, COSO i¢ kontrol modelinin bes unsuru olan
kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve gozetim ana

basliklar1 altinda yirmi dort adet standarttan olugsmaktadir.
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KONTROL ORTAMI

5.1. AHLAK KURALLARI VE DURUSTLUK

Her Genel Midiirliik, personelin, yolsuzluk ve usulsiizliigli 6nlemeye ve bildirmeye

iligkin kurallardan haberdar olmasini saglamalidir.

e Personelin kullanimina hazir bulunmasi gereken belgeler: Iyi yonetim davranis
kurallari, komisyon prosediirii kurallar1 ve personel yonetmeligi

e Genel Midirlikler, mevcut personelin ahlak kurallari ve dirtstlikle ilgili
bilgilendirilmesini saglamak {izere yillik bazda giincellenecek gerekli yontemleri (e-

mail, intranet, bilgi notu ...) kurmalidir.

5.2. MiSYON, ROL VE GOREVLER

Her Genel Miidiirliik tiim personeli ile gilincel ve yazili olarak iletisim kurmalidir. Bu

iletisim kapsaminda;

¢ Dairelerin misyonu (birim, miidiirliikk ve genel mudiirliik)
+¢ Dairelerindeki rolleri (is tanimi)

¢ Gorev dagilimi (bireysel hedefler) ve ulasilmasi beklenen sonuglar

yer alir.

e Genel Miidiirliikk, miidiirlik ve birimlerin mevcut misyonu acik bir sekilde tiim
personele iletilmeli ve ilgililerce ulasilabilmelidir.

e Tiim personel i¢in isin profilini, gereklerini ve is ortamim1 da kapsayan giincel is
tanimlar1 hazirlanmali ve tanitilmalidir.

e Hedefler ve ulasilmast beklenen sonuglar, tiim taraflarin onayindan sonra

olusturulmali ve tiim personel icin giincellestirilmelidir.

5.3. PERSONEL YETKINLIGI (ISE ALIM, EGITIM VE YER DEGISIKLIGI )
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Her Genel Miidiirliik devamli olarak personel yetkinligi ile gorevleri arasinda uyum
saglamalidir. Egitim calismalarina yeterli siire ayrilmali, ana hizmet birimlerinden alinan
tavsiyeler dogrultusunda Genel Miidiirliigiin ihtiyaglarina cevap veren egitim cergevesi
olusturulmalidir. Tiim personelin en azindan zorunlu nitelikteki egitimlere katilimi tesvik
edilmelidir. Her Genel Midiirliikte bir kariyer rehberi gorevlendirilmelidir. Bu kisinin rolii,
bireylerin kariyer gelisimine, degiskenligine veya terfisine yardimci olmak igin tavsiyelerde
bulunmak ve rehberlik etmektir. Personelin kurum i¢inde hareketliligi tesvik edilmeli, yillik

faaliyet raporu sirasinda bir i¢ hareketlilik analizi yapilmalidir.

5.4. PERSONEL PERFORMANSI

Her Genel Miidiirliik en azindan yilda bir kez tiim personelinin performansini1 gézden
gecirmelidir. Calisanlar performans raporlamasindan sorumlu kisiyle en azindan yilda bir kez
goriigebilmelidir. Performansa iligkin sorunlar tespit edildiginde yoneticiler durumdan

miimkiin oldugunca erken haberdar edilmelidir.

5.5. HASSAS GOREVLER

Her Genel Midiirliik hizmet alanina giren hassas gorevlerin listesini olusturmali ve
uygun rotasyon politikast belirlemelidir. Hassas gorevler tanimlanirken kurumun mali
cikarlarim1 olumsuz etkileyebilecek faaliyetler risk analizi yapilarak belirlenmelidir. Hassas

tanimlamasi yapilan gorevi gerceklestiren kisi en ge¢ 5 yi1l sonra baska bir géreve atanmalidir.

5.6. YETKi VERME

Sorumluluklar ve yetki sinirlar1 agik¢a tanimlanmali, bu gorevler dagitilmali ve yazil
olarak bildirilmelidir. Yetki verilmesi, alinmasi gereken kararlarin 6nemine ve risklerine

uygun olarak gergeklestirilmelidir. Bu baglamda;

e Tim harcama yetkilileri ve yetki devredilenler yetki belgelerini, yetki devrine
iliskin bilgileri ve 6zel belgeleri almig olmalidir.

e Mali islemler ¢ercevesinde sorumluluklarin dagitimi tanimlanmali, devredilmeli ve
yazili olarak bildirilmelidir.

e Tiim yetki verme siirecleri verilecek kararlarin 6nemine ve risklerine uygun olmali,

acik¢a tanimlanmali ve yazili olarak bildirilmelidir.
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PERFORMANS VE RISK YONETIMI

5.7. HEDEF BELIRLEME

Her Genel Miidiirliik, politika alan1 ve faaliyet bazinda Komisyon tarafindan tespit
edilen genel hedefleri ve ulasilmasi istenen sonuglar1 personeline bildirmelidir.
Her Genel Miidiirliik, her faaliyet icin genel hedefleri 6zel hedeflere ve beklenilen sonuglara
doniistiirmeli ve bunlar1 personeline bildirmelidir. Ozel hedefler gercekgi, anlamli ve pratik
Olclim kriterlerine sahip olmalidir. Bu amagla;

e Her faaliyet i¢in ulasilmasi beklenen ¢ikt1 ve etki bakimindan en azindan bir hedef

tanimlanmalidir.
o Hedefler kriterler acisindan kontrol edilmelidir.

e Hedefler tiim personele bildirilmelidir.

5.8. COK YILLI PROGRAMLAMA (Sadece cok yilli biitceye sahip olan
faaliyetlere uygulanabilir)

Bir kararin veya bir faaliyetle birlikte onun ¢ok yillt mali programlamasint meydana
getiren yasal temelin kabulii sirasinda, Genel Miidiirliikk bir yol haritas1 olusturmalidir. S6z
konusu yol haritasi, ihale ilaninin yayimlanmasi, tekliflerin degerlendirilmesi, se¢imin
yapilmasi, sdzlesmenin hazirlanmasi, komitelere danisilmasi, faaliyetin her asamasindaki

islemler i¢in gereken 6nemli kilometre taslarini i¢eren kritik yolu belirlemelidir.

5.9. YILLIK YONETIM PLANI

Her Genel Miidiirliilk, uygun hedefleri ve gostergeleri ve bunlar1 basarmak icin
gereken kaynaklari (mali ve insani) igeren, yillik yonetim planini hazirlamalidir. S6z konusu
plan; genel miidiirliik diizeyinde misyon, genel hedefler, mali kaynaklar ve insan kaynaklar
ile y1llik degerlendirme planlarini; faaliyet diizeyinde ise hedefleri, hedef basina gdstergeleri,

toplam kaynaklari, temel faaliyetler ile beklenen ¢iktilar igerir.

5.10. HEDEFLERE iLISKIN PERFORMANSIN iZLENMESI

Her politika alan1 ve faaliyet icin ekonomiklik, verimlilik ve etkililik gdstergelerini de

iceren, ana performans gostergeleri belirlenmeli ve izlenmelidir. Y6netim diizenli olarak her
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faaliyet i¢in belirlenmis olan hedeflerle birlikte ¢iktilar1 ve etkilerini karsilagtiran raporlari
almalidir. Hedeflere ulagsmada tespit edilen eksikliklere karsi yonetim gerekli tedbirleri

almalidir.

5.11. RiISK ANALIzi VE YONETIMmI

Her Genel Midiirliik, sistematik olarak ana faaliyetleriyle ilgili riskleri en azindan
senede bir defa analiz etmeli, bunlar tespit etmek icin faaliyet planlar1 gelistirmeli ve bu

planlar1 uygulamak i¢in sorumlu personeli gorevlendirmelidir. Bu baglamda;

e En riskli faaliyetleri belirlemek icin en azindan senede bir defa risk tespiti

yapilmalidir.
e Yonetim, yiliksek riskli oldugu kabul edilen faaliyetler icin uygun hareketleri
belirlemelidir.
BILGI VE ILETiSim

5.12. YETERLI YONETIM BILGISI

Yoneticiler ve tiim personel biitce uygulamasina, kaynaklarin kullanimina ve yonetim

planlarinin gelisimine iliskin diizenli ve giivenilir bilgilere kolayca ulagabilmelidir.

5.13. EVRAK KAYIT VE DOSYALAMA SiSTEMLERI

Her Genel Miidiirliik gelen ve giden evraki son teslim tarihlerini etkili olarak izlemeye
imkan verecek sekilde sistematik olarak kaydetmeli ve ilgili her personelin ulasabilecegi
anlasilir ve giincel bir dosyalama sistemi saglamalidir. Bu amagla;

e Belge yonetimi, kisisel verilerin giivenligi ve korunmasina iligkin hiikiimlerle

uyumlu olmalidir.

e Her Genel Miidiirliik ihtiyaclarini karsilayacak sayida Belge Yonetim Merkezleri

kurmali ve bir Belge Yonetim Memuru goérevlendirmelidir.
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e Faaliyetleri sirasinda alman veya yazilan her tiirlii belge (kagit, faks, e-mail,
elektronik) kaydedilmelidir. (Komisyon veya Komisyonun daireleri tarafindan
cevap verilmesi veya izlenmesi gereken belgeler ile kisa siireli olmayip onemli
bilgi igeren belgeler)

e Kayitlar, belgenin referanslarini icerecek bigimde saklanmalidir.

e Genel Midiirliikler, genel kayit standartlarini igerecek sekilde kurumlarina 6zgii
yontemleri ve gelen ve giden evrak i¢in ¢alisma usullerini belirlemelidir.

o Kayitl belgeler bir dosyada saklanmalidir. (kdgit {izerinde veya elektronik
ortamda)

e Genel Midiirliik tarafindan dosyalar1 listelemek icin tasarlanan bir dosya listesi
meydana getirilmeli ve glincel olarak tutulmalidir.

e Dosyalama ve dosya yonetimi hususundaki i¢ prosediirler, dosyalamaya iliskin

genel standartlara ve dosya yonetimine uygun hale getirilmelidir.

5.14. HATALARI RAPORLAMA

Dogrudan hiyerarsik iiste raporlamaya ek olarak muhtemel hatalari raporlamay1
icerecek sekilde uygun yontemler olusturulmali ve personele bildirilmelidir. Bunlara uyan

kisiler bu tiir bilgileri iletmelerinden dolay1 haksiz veya ayrimcit muamele gormemelidirler.

KONTROL FAALIYETLERI

5.15. YONTEMLERIN BELGELENDIRILMESi

Genel Miudiirliikteki temel siire¢ler i¢in kullanilan prosediirler tamamen
belgelendirilmeli, glincellenmeli ve ilgili personel i¢in hazir edilmelidir ve Mali Tiiziik ve

ilgili tiim Komisyon kararlartyla uyumlu olmalidir.

5.16. GOREVLER AYRILIGI

Her islemin operasyonel ve mali yoni birbirinden bagimsiz iki kisi tarafindan kontrol

edilmelidir. Her islemin baslama ve onaylama fonksiyonlar1 ayr1 tutulmalidir. Bu amagla;
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Bir isleme yetki verilmeden Once operasyonel ve mali konular, islemi baslatan
personel haricindeki personel tarafindan dogrulanmalidir.

Bir islemin islem Oncesi ve sonrast kontroliinde gorevli olacak kisiler, bunlarin
baslatilmasinda gorev alan kisilerden farkli olmali veya bu kisilerin astlari
olmamalidir.

I¢ kontrol sistemlerinin yeterligini ve etkililigini degerlendirmek icin yiiriitiilen
ilave kontrollerde, bu kontrolleri yapan personel baslangi¢c asamasinda veya bu
dosyalarin onaylanmasinda yer almamis olmalidir.

Mali akimlar ilgili diizenlemelere uygun bigimde tasarlanmalidir.

5.17. GOZETIM

Her Genel Midiirliik, yonetimin belirledigi prosediirlerin etkili bicimde yiiriitiilmesini

saglamak i¢in uygun goriildiigii hallerde, islemlerin bir 6rneginin islem sonrasi kontroliinii de

kapsayacak sekilde uygun gozetim diizenlemeleri yapmalidir.

Yonetim, mali faaliyetler icin tanimlanan prosediirlerin etkili ve devamli olarak
yiiriitiilmesi i¢in gdzetim amacl kontroller yapmalidir. Bu kontroller isleri yiiriiten
personel tarafindan yapilan diizenli gozden gecirmeleri, kontrol listeleri
aracilifiyla raporlamayi, istisna raporlarini, 6rnek testleri, gostergeleri veya buna
benzer glivence veren araclari igerebilir.

Yonetim, operasyonel ve idari faaliyetler i¢in belirlenen yontemlerin etkili ve

siirekli olarak yiiriitiilmesini saglamak i¢in denetim kontrolleri yapmalidir.

5.18. ISTISNALARI KAYDETME

Her Genel Miidiirliik kontrollerden veya belirlenen politikalardan ve yontemlerden

sapma niteligi tagiyan tiim olaylarin, faaliyet gerceklestirilmeden Once uygun siirede

belgelenmesini, aciklanmasin1 ve onaylanmasini saglamak i¢in gerekli diizenlemeleri

yapmalidir.
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e Istisnalara iliskin olarak, kimin bu istisnalara onay vermeye yetkili oldugunu ve
bunlarin nasil kayit edilmesi gerektigini de igerecek bicimde bir diizenleme ve

kay1t yontemi tespit edilmelidir.

5.19. FAALIYETLERIN SUREKLILIGI

Her Genel Miudiirlik faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik uygun
diizenlemeleri yapmalidir. Bu diizenlemeler; yetkili kisinin yoklugu, yetkili kisinin vekaleti,
yeni bilgi sistemlerine gecis, yontem degisiklikleri, gorev degisikligi, emeklilik olarak

siralanabilir.

e Mali islemler i¢in vekalet sistemi kamu hizmetinin siirekliligini saglamak i¢in
kurulmus olup vekalete iliskin kurallara uygun bi¢imde yiiriitiilmelidir. Tim
vekiller, gorevlerini yerine getirmeden once gorevlendirme belgelerini kabul
etmelidir.

e {lgili operasyonel faaliyetler i¢in uygun vekalet diizenlemeleri yapilmalidir.

e Gorevlerini birakan tiim yetkililerin, yapilmakta olan isin devam edebilmesi igin,
yerlerine gelecek kisilere gorevlerin durumu ve temel belgelerin nerelerden temin
edilebilecegi hakkinda 6zet bilgi i¢eren bir dosya hazirlamalarini saglayacak etkili
yontemler mevcut olmalidir.

e Yoneticiler, O6zet bilgi iceren dosyanin yetkili kisi transfer olmadan oOnce

hazirlanmasindan sorumludurlar.

GOZETIM VE DEGERLENDIRME

5.20. i(}_ KONTROLE ILISKIN ZAYIF YONLERIN KAYDEDILMESi VE
DUZELTILMESI

I¢ kontrol zayifliklarmin uygun bi¢imde raporlamasi ve diizeltilmesi ile ilgili
stireglerin giincellenmesi i¢in agik¢a tanimlanmig bir yontem belirlenmelidir. S6z konusu
yontem, siireci agiklamali ve muhtemel i¢ kontrol zayifliklarini veya uygun olmayan

yontemlerin bildirilmesi gereken yetkili dairedeki kisiyi tanimlamalidir.
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5.21. DENETIM RAPORLARI

Her Genel Miidiirliik ve I¢ Denetim birimi, kendi i¢c denetim kapasitesi ve Avrupa
Sayistay’1 tarafindan sunulan raporlara iligkin olarak yapilan tavsiyeleri her yil gézden
gecirmelidir. Ayrica zayifliklart ¢6zmek icin uygun eylem planlarimi belirlemeli ve bu

planlarin yiiriitilmesini izlemelidir.

5.22. iC DENETIM YETERLILIGI

Her genel miidiirliik, risk yonetimi esash yillik ¢aligma programu ile birlikte yeterli ve

nitelikli personele sahip i¢ denetim kapasitesi kurmalidir. Bu baglamda,;

e I¢ denetim Kkapasitesinin bir diizenlemesi olmali, genel miidiir tarafindan
onaylanmali ve imzalanmalidir.

e ¢ denetim biriminin bagkan: tarafindan, kisisel risk degerlendirmesi esas almarak
yillik ¢alisma programi yapilmali ve genel miidiir tarafindan onaylanmalidir.

e ¢ denetim kapasitesinin, kararlastirilan calisma programini yiiriitebilmesi igin,

say1, kidem ve tecriibe bakimindan yeterli personeli olmalidir.

5.23. DEGERLENDIRME

Her genel midirlik, tim faaliyetlerinin iglem Oncesi ve islem sonrasi
degerlendirmesini yapmak veya yaptirmak iizere yeterli personele sahip bir degerlendirme
fonksiyonu kurmalidir. Planlanan degerlendirmelerin zamanlamasin1  belirleyen ve
ilerlemelerin diizenli gozden gecirilmesine iligkin bir degerlendirme plani hazirlamalidir.

Degerlendirme raporlarina ait sonuglarin sistematik olarak izlenmesini saglamalidir.

5.24. i KONTROLUN YILLIK GOZDEN GEGIRILMESI

Her Genel Miidiirliik, yillik faaliyet raporunda yer alan i¢ kontrol beyanina esas olmak

tizere i¢ kontrol diizenlemelerini y1llik olarak gézden gecgirmelidir.
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6. SONUC

Kontrol anlayisinda son yillarda goriilen degisimler merkezi kontrollerden ziyade
yonetim sorumluluguna dayali yontemlerin benimsenmesi yoniindedir. Bu baglamda, i¢
kontrol kavramina verilen énem giderek artmaktadir. COSO tarafindan gelistirilen i¢ kontrol
modeli gerek kamu sektorii gerekse 0zel sektorde biiyilik ilgi gormiistiir. Avrupa Birligi ve
Uluslararasi Sayistaylar Birligi (INTOSAI) de bu modeli benimsemistir.

Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 sayil
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve buna iligskin ikincil mevzuat, COSO modelini
esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini hedeflemektedir. 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun i¢ kontrole iliskin maddelerinde 5436 sayili Kanunla
degisiklik yapilmis ve yeni mali yonetim ve kontrol sisteminin uygulanmasina 2006 yilindan

itibaren baglanmistir. S6z konusu Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol tanimlanmaistir:

“Ic kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaminda ve giivenilir olarak tiretilmesini saglamak tizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller

’

biitiiniidiir.’
Kanunun 56. maddesine gore i¢ kontroliin amaci;

o Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet
gbstermesini,

e Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

e Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 6nlemek ve kayiplara karst korunmasini,

saglamak olarak belirlenmistir.
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57. madde kontroliin yapisi ve isleyigini, 58. madde ise 6n mali kontroliin niteligini
aciklamistir. Yine 55. maddede, gorev ve yetkileri ¢ercevesinde, mali yonetim ve i¢ kontrol
stireglerine 1iliskin standartlar ve yontemlerin Maliye Bakanliginca, i¢ denetime iliskin
standartlar ve yontemler ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenecegi,
gelistirilecegi  ve uyumlastirilacagi  kabul edilmistir.  Ayrica bunlarin  sistemlerin
koordinasyonunu saglayacagi ve kamu idarelerine rehberlik hizmeti verecegi ifadesi yer

almaktadir.

5018 sayili Kanuna iligkin ikincil ve Tgiinciil diizey mevzuat c¢alismalari da
siirdiiriilmektedir. I¢ kontrol sistemiyle iliskili olarak, Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetmelik, I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve

Esaslar ve Ust Yoneticiler i¢in I¢ Kontrol ve I¢ Denetim Rehberi ¢ikarilmistir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 5. maddesinde; i¢ Kontrol
Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi c¢ercevesinde Maliye Bakanligi tarafindan
belirlenecegi ve yayimlanacag: ifade edilmistir. Idareler, mali ve mali olmayan tiim
islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yiikiimlii tutulmustur.
Ayrica, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri olmamak kosuluyla, idarelere gorev alanlari
cergevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere iliskin standartlar belirleme imkani
taninmistir. S6z konusu usul ve esaslarin diger maddelerinde i¢ kontroliin temel ilkeleri, i¢
kontroliin unsurlar1 ve genel kosullari, i¢ kontrole iliskin yetki ve sorumluluklar ve merkezi
uyumlastirma gorevine yer verilmistir.

Ulkemizde i¢ kontrol sisteminin etkin bigimde isleyebilmesi icin idarelerin yonetim
sorumlulugu cercevesinde faaliyetlerini siirdiirmesi esastir. Bu baglamda, I¢ Kontrol Merkezi

Uyumlastirma Fonksiyonu ¢ergevesinde Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigt;

e Ic kontrol standartlarini belirler ve bu standartlara uyulup uyulmadigini izler,

e On mali kontrole iliskin standart ve ydntemler ile 6n mali kontrole tbi mali karar ve
islemleri ve bunlarin kontrol usul ve esaslarin1 belirler,

e ¢ kontrol alaninda idareler arasinda koordinasyonu saglar ve idarelere rehberlik
hizmeti verir,

e ¢ kontrol ve 6n mali kontrole iliskin genel ve 6zel nitelikli diizenlemelerde idarelerle

isbirligi yapar, calisma toplantilar1 diizenler,
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e I¢ kontrol ve 6n mali kontrol diizenleme ve uygulamalar1 hakkinda idarelerden rapor
ve bilgi alarak sistemlerin isleyisini izler,

e idarelerin mali hizmetler birimlerinin ¢alisma usul ve esaslarini belirler,

e Ulusal ve uluslararast iyi uygulama orneklerini arastirir, bunlarmm uygulanmasi
yoniinde ¢aligmalar yapar,

e I¢ kontrol ile mali ydnetim ve kontrol sistemine iliskin olarak egitim programlari

hazirlar.

I¢ Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesinin I¢ Kontrol Standartlari yayimlamak
lizere ylriittiigli calismalar halen devam etmektedir. Tiim kamu idarelerine kaynak teskil
edecek soz konusu standartlar i¢ kontrol sisteminin etkililigini artirmada idarelere yardimci

olacaktir.

Diger taraftan, iilkemizde i¢ kontrol alaninda c¢esitli diizenlemeler yapilmis
bulunmaktadir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun kurulmasi, Bilgi Edinme Hakki Kanunu,
5072 sayili Dernek ve Vakiflarm Kamu Kurum ve Kuruluslar ile Iliskilerine Dair Kanun ve
5070 sayili Elektronik imza Kanununun cikarilmasi bu kapsamda yer almaktadir. Ayrica
Maliye Bakanlig1 bilinyesinde yiiriitiilen Say20001, e-biitce, Vergi Dairesi Otomasyon Projesi
(VEDOP), Milli Emlak Otomasyon Projesi ( MEOP), bilgi islem altyapisini giiclendirmek

amaciyla yiiriitiilen ¢caligmalara 6rnek olarak gosterilebilir.
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