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Amacg ve Kapsam

AMAC ve KAPSAM

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunuyla birlikte
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanimi, mali saydam-
lik ve hesap verebilirlik ilkeleri cercevesinde performans esasli
butcelemeye gecilmistir. S6z konusu bitcelemeyle, hikimet 6n-
celiklerinin idareler dizeyine taginmasi, tahsis edilen ve kullani-
lan kaynaklarla elde edilen ¢ikti ve sonuglarin iligkilendirilmesi,
sonuglara dayali bir mali yénetim anlayisinin gelistirilmesi ve
béylece hesap verebilirligin guglendirilmesi amaglanmigtr.

Performans esasli bitcelemenin temel unsurlar stratejik plan,
performans programi, butceleme, izleme ve degerlendirme,
faaliyet raporlari olarak éngérilmis ve sistem 2008 yilindan
itibaren uygulanmaya basglanmigtir.

Uygulama sureci, Bakanlhi§imizca izlenmis ve degerlendiril-
mistir. Bu kapsamda tespit edilen hususlar ve edinilen tecribeler
isi§inda, performans esasli butcelemenin etkinlegtirilmesi ama-
ciyla yeni butce reformlarina baslanmasi icin uygun ortamin
olustugu kanaatine varilmistir.

Bu itibarla, Butce ve Mali Kontrol Genel MidirlGgince yoro-
tolen calismalar neticesinde;

- HOkUmet 6ncelikleriyle merkezi bitge tahsis kararlari ve
idarelerin harcama kararlari arasinda uyumun guclendirilmesi,

- Butcelerin; kullanilan kamu kaynagiyla birlikte topluma
saglanan yararlara odaklanmasini saglayacak, kamu hizmet
programlarini ve bunlarin gikti ve sonuglarini kapsayan bir ya-
ptya dénUstirdlmesi,

- Butce kararlarina elverigli performans bilgisi cercevesi ge-
listirilmesi ve etkin bir izleme, degerlendirme ve raporlama sis-
temi tasarlanmasi,

- BUtce belgelerinin parlamento ve vatandas tarafindan an-
lasilir ve degerlendirilebilir bir cerceveye kavusturulmasi,

amaciyla “Program Bazl Performans Bitce” modeli gelistiril-
mistir. S6z konusu model; program yapisi Gzerine inga edilmis-
tir. Bu kapsamda, program yapisinin ve program gerekgesinin
gelistirilmesine, programlarin maliyetlendirilmesine, butgenin
hazirlanmasi ve uygulanmasina, izleme-degerlendirme ve ra-
porlamaya odaklanmighr. Bu itibarla, Program Bazli Performans
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BUtcenin saglikli bir sekilde uygulamaya konulmasi bakimindan,
dncelikle uygun bir program yapisinin olusturulmasi 6nem arz
etmektedir.

Bu Kilavuzun amaci; program yapisinin ve program gerek-
celerinin gelistirilmesine iligkin ilke ve esaslari belirlemektir.

Program Bazli Performans Bitce uygulamasinin éncelikle
merkezi yénetim kapsamindaki kamu idarelerinde baslatil-
masi ve daha sonra genel yénetim kapsamindaki diger kamu
idarelerine yayginlastirilmasi hedeflenmektedir. Dolayisiyla bu
asamada merkezi yénetim kapsamindaki kamu idarelerinin
disindaki idarelerin Kilavuz kapsaminda herhangi bir calisma
yOrUtmesi beklenmemektedir.
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Program Butge

PROGRAM BUTCE

BUtgeler; mali disiplinin korunmasinda, hikimet 6nceliklerinin
olusturulmasinda, politika gelistirme ve karar alma streglerinin
bilgilendirilmesinde, kaynak tahsisi sireglerinin etkinlestiriime-
sinde ve hesap verilebilir bir kaynak kullanim sGrecinin gelisti-
rilmesinde 6nemli bir mali yénetim aracidir.

Butcelemenin yerine getirdigi temel islevler su sekilde sira-
lanabilir:

e HuokUmetin 6ncelikleri ile uyumlu bitce 6ncelikleri olus-
turmalk,

e Uzun dénemli bir harcama planlamasina imkan vermek,

e HukUmet politikalarinin etkinligini saglamak Gzere kaynak
tahsisine yén vermek,

* Mali disiplini saglamak igin girdiler Gzerinde mali kontrol
uygulamak,

* Vatandaoslara, hUkUmetin performansina yénelik hesap
verebilmek icin araglar saglamak.

Klasik bitceleme, girdiler ve satin alinan kaynaklara odak-
lanmakta ve paranin “nereye” harcandigindan ziyade “ne ka-
dar ve nasil” harcandi§i Gzerinde durmaktadir. Béylece kamu
harcamalarinin kontrol edilmesi ve mali disiplinin saglanmasi
kolaylagmaktadir. Bununla birlikte bu sistem, karar verme sire-
cinde detaylara odaklanma egilimindedir; bu durum, kurumla-
rin faaliyetlerinin merkezi mali aktérler tarafindan mikro lgide
ydénetimine neden olmaktadir.

Modern bitceleme anlayisinda ise girdilere odaklanmak ye-
rine kullanilan kaynaklar ile belirlenen hedeflere ulasilhp ula-
silmadigi sorusuna cevap aranmakta, kamu hizmetlerinin ve
kamu midahalelerinin streglerinden ziyade elde edilecek gikt
ve sonuglar odak noktasi haline gelmektedir. Bu yaklagim, kamu
kesiminin kullandigi kaynaklarla Gretilen ¢ikti ve sonuglar ilig-
kilendirerek, kullanilan kaynaklarla topluma ne gibi yararlar
saglandigi konusuna dikkat cekmektedir. Béyle bir yaklagim bit-
celeri, topluma olan yararlarin miktar ve kalitesini iyilegtirmeyi
saglayacak sekilde; kamu idarelerinin organizasyonel yapisinin,
hizmet planlamasi ile Gretim ve sunum sureglerinin degisimine
ve dénUsUmine yonelik bir arag haline getirmektedir.

Bu kapsamda 1950’li yillardan itibaren modern bir bitceleme
yaklagimi olarak program bitge uygulamasi gindeme gelmistir.
Program butge, planlama strecinin girdi veya ¢ikhilardan ziyade
programlarla dizenlenecegi anlayisindan ortaya ¢ikmig olup;
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harcamalari, klasik butcelemede oldugu gibi girdi tirlerine (Uc-
retler, mal ve hizmetler, ekipmanlar vb.) gére degil, hizmet ve
amac tirine goére siniflandirir.

Program bitce, her program hakkinda kilit performans ve
maliyet bilgilerinin gelistiriimesini, kamuya ve parlamentoya
sunulmasini gerektirir. Bu itibarla; programin hedeflerini ve
bunlarin htkimet éncelikleriyle iliskisini, programin sundugu
baslica hizmet sonuglarini, programda belirtilen amaglara nasil
ulasilacagini, programlarin baslica performans géstergelerini
ve degerlendirme sonuclarini, program maliyetlerini kapsayan
bir cerceve gelistiriimelidir.

Etkin bir program biitce uygulamasinda asagida yer alan

hususlar 6nemlidir:

* Program bitge; genis bir stratejik cerceve dikkate ali-
narak, politika éncelikleri ile bitge arasinda baglanti
kurulmasina imkan verecek sekilde yorotolmelidir,

* Politik karar verme ve énceliklendirme surecleri des-
teklenmelidir,

* Hesap verebilirligi saglayacak nitelikte olmalidir,

* Performansin izlenmesi, degerlendirilmesi ve gelistiril-
mesine hizmet etmelidir.

Bununla birlikte, program bitce yaklagimi; Glkelerin kendi
yonetim sistemleri, idari yapilari ve kurumsal kiltirlerine gére
farkl yapi ve uygulamalar gercevesinde sekillenebilmektedir. Za-
man icerisinde modern butceleme yaklagiminin gerek program
butce gerekse farkli sistemler yoluyla uygulanmaya ¢alisildig
g6rilmektedir. Bu kapsamda kamu sektéronin hesap verebilir-
ligi Gzerinde yeniden durulmasi, kaynak tahsisi ve yénetiminde
performans odakliligi gi¢lendiren performans esash bitceleme
sistemine olan ilgiyi de artirmigtir.

95jng wpiboid
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Program Bitce-Performans Bitce iliskisi

PROGRAM BUTCE-PERFORMANS BUTCE ILISKiSi

Performans esasli bitceleme, bitce sireclerinde performans
bilgisinin sistematik olarak kullanimini saglayarak, kamu ida-
relerinin hizmetlerinin finansmani ile elde edilen ¢cikh ve sonug-
lari iligkilendirmek suretiyle kamu harcamalarinin etkinligini ve
verimliligini geligtirmeye yénelik bir bitceleme anlayisidir. Karar
mercilerince harcamalar yoluyla elde edilecek sonucglarin, bit-
celeme sireclerinde sistematik olarak géz éniinde bulundurul-
masini; bdylece harcama énceliginin gelistiriimesini ve kamu
hizmetlerinin miktar ve kalitesinin iyilestirilmesini hedefler.

Performans esash bitgelemenin temel gereklilikleri sunlardir;

* Toplumun beklentilerini dikkate alan, hUkimet éncelikle-
riyle uyumlu harcama énceliginin gelistirilmesi,

* Temel performans géstergeleri araciligiyla cikti ve sonuc-
lara iligkin performans bilgisinin Uretilmesi,

e Kamu hizmetlerinin ¢ikti ve sonuglarini kapsayan bir prog-
ram siniflandirmasi,

* Performans bilgisinin bitce kararlarinda kullanilmasina
imkan saglayacak program degerlendirmesi,

* Performans bilgisi temelli bir bitce hazirhk sireci.

Performans esasli bitcelemenin temelinde sade, givenilir,
butcelemeye uygun ve kullanigh performans bilgisinin Gretilmesi
ve kullanilmasi yer almaktadir. Program butceleme de prog-
ramlarin performans bilgilerinin, bitce belgelerinin bir parcasi
olarak parlamentoya ve kamuoyuna sunulmasini gerektirir. Bu
nedenle, butceleme sureclerinde performans bilgisinin etkin bir
sekilde kullanilmasi igin kaynak kullanimini belirlenmis hedef-
lerle iligkilendiren, uygun ve anlaml faaliyetler bGtonU olarak
tanimlanan, kamu hizmetlerinin ¢ikti ve sonuclarini kapsayan
bir program siniflandirmasina ihtiyag duyulur.

Performans esasli bitcelemenin isleyebilmesi icin harcama
dnceliklerinin ve programlarin performansinin butce sUrecine
déhil edilmesi gerekmektedir. Bu amagla, biitce hazirlik ve biitce
miizakere siirecleri programlarin performansina iliskin bilgilerden
en Ust dUzeyde yararlanilabilecek bicimde tasarlanmalidir. Béyle
bir sUrecin asagida yer alan unsurlar ile desteklenmesi dogru
bir yaklagim olacaktir;

* HUkUmet seviyesinde kamu hizmetlerinin sonuclarina yo-
nelik dnceliklerin belirlenmesi,

* idarelerin bitce tekliflerinin, harcamalarin etkililigi ve et-
kinligine iliskin bilgilerle desteklenmesi,
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* TUm yeni harcama girisimlerini incelemek igin sistematik
isleyen bir sUrecin gelistiriimesi,
* Program degerlendirmelerinin yapiimasi.

Sonug olarak performans esasli butceleme kavrami, genellikle
program butce ile birlikte ele alinmaktadir. Literatirde program
bazli butceleme, performans esash bitceleme, planlama-prog-
ramlama-butceleme sistemi ile ¢ikti ve sonug odakli butgeleme
sistemlerinin benzer yaklagimlar benimsemeleri nedeniyle bazi
durumlarda bu kavramlar birbirleri yerine kullanilmaktadir.
Esasen, program bazh bitceleme, toplum icin belirli bir sonu-
cu gerceklestirmek Uzere ne kadar kaynak tahsis edilecegine
odaklanmasi sebebiyle performans esash butceleme icin giclo
bir aractr.

IspiS1]] @354ng supwiouad-ading wniboid
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Program Yaklasimi

PROGRAM YAKLASIMI

Butceler; genel olarak kamu gicine dayanilarak vatandas-
tan alinan vergilerin, kamusal Grin ya da hizmetlerin Gretim ve
sunumunda kullaniimak Uzere tahsis edilmesine aracilik eden
belgelerdir. Buna gére butceler iki ana unsura odaklanmaktadir;
vergiler ve kamusal Urin ya da hizmetler. Bitceleme anlayislar
farkhhk géstermekle birlikte bu iki kavram tom bitce sistemle-
rinin odagini olusturmaktadir. Nitekim bUtceleme anlayiginda-
ki farkliliklar da vergilerin kamusal Urin ya da hizmetlere nasil
tahsis edilecegiyle ilgili ortaya ¢ikan yaklagim farkliliklarindan
kaynaklanmaktadir.

Program botce, vergilerin topluma en yUksek fayday sagla-
yacak mal ve hizmetlerin Gretimi ve sunumu icin kullanilmasina
yonelen bir butceleme anlayigidir. Bu itibarla, kaynak tahsis ve
kullanimlarini, klasik bitcelemedeki gibi girdi maliyet tirlerine
(Ucretler, mal ve hizmetler, makine-teghizat ve ekipmanlar vb.)
gore siniflandirmaktan ziyade hizmet ve amag tirine diger bir
ifadeyle ¢ikti-sonug iligkisine gére siniflandirmay: esas alir. Bu
siniflandirma, vergi ve diger gelirlerden hangi hizmetlere, nigin
ve ne kadar ayrilmasi gerektigine karar verilmesi bakimindan
bir cerceve saglar. Bu yapi, idarelerin hizmetleriyle ilgili politi-
ka gelistirmeye destek saglamanin yani sira etkin bir kaynak
tahsisine de imkan tanir. Béylece butce karar mekanizmalari-
nin kamu hizmetlerinin yarar ve etkililigini maliyetleriyle birlikte
degerlendirmelerini saglar.

VERGILER / URUN ve

ODENEKLER HIZMETLER

Buna goére, hUkUmetin tOm kaynak tahsis ve harcamalarinin
program esasina gére siniflandiriimasi gerekir ve bu da prog-
ram yapisinin bir bitce siniflandirmasi olarak kullanilmasi an-
lamina gelir. Bu itibarla, bitceler program yapisini esas almali,
butce karar bilgi destegi ve idare dizeyinde politika gelistirmeye
yonelik performans bilgisi cercevesi bu yapi Gzerine bina edil-
melidir. Bu durum, programlarin sadece “belirli” harcama po-
litikalarini degil, ttm kaynak kullanimlarini kapsayacak sekilde
gelistirilmesini gerektirir. Dolayisiyla kamu idarelerinin bitceleri
program esasina goére hazirlanmali, maliyetlendirilmeli ve ge-
rekcelendirilmelidir.
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Kaynak tahsis ve kullanim sureclerinin program bazl ele
alinmasi; idarelerin hizmet amacglarinin htkimet éncelikleriyle
iligkisinin, hizmetlerin hGkimetin Ust dizey sonug beklentilerine
etkilerinin ve katkilarinin, hizmetlerin amaclarina nasil/hangi
yolla ulasacaginin, anahtar géstergelerinin, degerlendirme so-
nuglarinin ve maliyetlerinin ne oldugunun/ne olmasi gerektigi-
nin belirlenmesi ve aciklanmasini gerektirir.

Kilavuzun hazirlanmasinda esas alinan bu yaklagim, kul-
lanilan kamu kaynag ile elde edilen ¢ikti ve sonuglarin iligki-
lendirilmesine ve boylece bitce kararlarinin gelismis harcama
énceligine dayali olarak alinmasina imkan saglayacaktir.

IISopip A Wpiboid
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PROGRAMLAR

Programlar, bitgelerin hazirlanmasina, maliyetlendirilmesi-
ne ve gerekcelendiriimesine cerceve saglar. Bu itibarla, kaynak
tahsis kararlarinin odagini olusturan temel bitge basliklaridir.
Sonug odakli izlemeye, degerlendirmeye, raporlamaya ve y6-
netsel hesap verebilirlige eksen saglar. HOkUmet dncelikleriyle
bitceler arasinda uyumun saglanmasina temel olusturarak,
gelismis harcama 6nceligine dayali kaynak tahsisi igin idare
dizeyinde politika gelistirmeye elverisli bir yapi sunar.

Programlar

Programlarin Temel Ozellikleri

Cikhi Sonu¢ Odaklilik

Programlarin, hUkUmetin politika 6ncelikleriyle idarelerin
harcama énceliklerine iliskin secenekleri 6rtistirecek ve uyum-
lastiracak kapsamda olmasi gerekir. Bu nedenle, programlar
sonuglarla mimkin olan en Ust seviyede dogrudan baglantili
olmalidir. Dolayisiyla programlar; is, islem ve stregler yerine
Urin ve hizmetlerin sonuclara etkisi dikkate alinarak belirlenir.

polis, tasit devriyeler GBT’ler, gozalhlar sucu 6nleme can ve mal givenligi
ogretmen, derslik dersler mezunlar kariyere hazir gencler yiiksek istihdam
doktorlar, hastane cerrahi midahale | tedavi edil. hast.  tedavi edici saghk  saghkl toplum
vergi mifettisi, ekipman denetimler cezalar vergi kaybinn onl.  adil vergileme

VERGILER / IS, ISLEM ve :
ODENEKLER SURECLER ETKILER SONUGLAR

Programlar, belirli bir sonucu hedefleyen birbiriyle uyumlu
Urin ve hizmetler grubudur. Cikhi-sonug odaklidir ve ortak bir
sonuca ulagsmayi hedefleyen harcama kategorilerini binyesinde
toplar. Béyle bir yaklagim; Grin ve hizmetlerin, sonuglara etkisi
bakimindan ele alinmasina ve buna yénelik kaynak tahsisine
elverigli bir cerceve saglar.

@ Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidirligi 13
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Hayvanlarin avlanmasini dizenleyen kanunlarin uygulan-
masi, dogal hayatin korunmasinin énemi konusunda kamu
bilincini artirmaya yénelik kampanyalarin yapilmasi, tehlike
altindaki bazi tirlerin yasam alani olan dogal ortamlarin tahri-
batini dnlemeye ydnelik faaliyetler ve diger canli tirlerini tehdit
eden canlilarin ayrigtinlmasi gibi bir dizi midahalenin ortak
noktasi hayvan ve bitki varligini korumaktir ki bu da hedefle-
nen sonugtur. “Dogal Hayah Koruma” seklinde belirlenebile-
cek bir program cikti-sonu¢ odakl yaklagima uygun olacaktir.

Ayrica, hUkUmet ve parlamento dizeyinde karar alma su-
reclerinin etkin kilinabilmesi; sade, anlasilir, givenilir, izleme
ve degerlendirmeye elverigli, nitelikli bir performans bilgisinin
uretilmesi ve kullaniimasi; sonuglarla ilgili sorumlulugun ve he-
sap verebilirligin net tarif edilebilmesi bakimindan programlarin
uygun bir kapsamda belirlenmesi gerekir.

Sigarayla micadele, obeziteyle micadele, bulasici hastalik-
larla mUcadele seklinde belirlenmis programlar, koruyucu sag-
lik hizmetlerinin planlanmasi, yGritolmesi bakimindan idarenin
dnemli basliklara odaklanmasini saglar. Ancak, bu sekilde be-
lirlenmis programlar hUkUmet ve parlamento dizeyinde karar
almaya elverigli degildir. Zira idarelerin koruyucu saghga iliskin
gorev alanina giren detaylari icermektedir. HGkimet dncelikleri
temel konulara odaklanir, detaylarin planlanmasi ve uygulan-
masi idarelere birakilir. Programlar, idareler seviyesinde ele ali-
nacak basliklara degil, politika gelistirmeye ve kaynak tahsisine
elverigli cerceveye oturtulmalidir.

Diger taraftan; ulastirma, saghk, egitim, ulusal givenlik sek-
linde belirlenmis programlar ise idarelerin Urettigi ciktilarla bag-
lantili olmaktan ziyade dogrudan sonug alanlarini ifade eder ki,
bu durum program sorumlulugunun belirsizlesmesine yol acar.
Zira bu sekilde belirlenmis programlarin ¢iktilarinin, bir idare
tarafindan saglanmasi momkin degildir ve sonuclarla ilgili so-
rumlulugun birkag idare tarafindan paylasilmasi gerekir. Ayrica,
hukUmet seviyesinde politika dnceliklerine bir cerceve olustursa
da idare dizeyinde harcama énceligi belirlemeye elverisli ol-
mamasi nedeniyle kaynak tahsisi icin de elverigli degildir.

Hizmet-Amag iliskisi

Programlar, bir hizmetin hangi birim tarafindan yapildigina
degil, nicin yapildigina odaklanir. Bu durum, programlarin be-
lirlenmesinde, hizmet-birim iligkisi yerine hizmet-amag iligkisinin
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Programlar

kurulmasi anlamina gelir. Dolayisiyla, programlar belirlenirken
ana hizmet birimleri yerine hizmetlerin yéneldigi sonuclar esas
alinmalhdir.

Emniyet Genel MGdUrligunin trafik givenligi ile ilgili Trafik
Uygulama ve Denetleme Dairesi Bagkanligi, Trafik Egitim ve
Arastirma Dairesi Bagkanhgi, Trafik Planlama ve Destek Dairesi
Bagkanhg, Trafik Aragtirma Merkezi MOdUrlGgo gibi dért farkli
birimi bulunmaktadir. “Hizmet-amac” iliskisi gdzetilerek “Trafik
Guvenligi” seklinde bir program gelistirilmesi uygun olacaktir.

Ancak, idarelerin sonug odakl tegkilatlandigi durumlarda bir
ana hizmet birimi bir programa denk gelebilecektir. Bu sekilde
teskilatlanmig idarelerde hizmet-birim iligkisi, hizmet-amag ilig-
kisiyle ayni anlama gelecektir.

Milli Egitim Bakanhgi Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudir-
[6§UnUNn agik 6gretim ve yaygin egitim kurumlari araciligiyla
topluma sundugu Urin ve hizmetlerini kapsayan “Hayat Boyu
Ogrenme” seklinde bir program gelistirilmesi momkondor.

Harcamalan Kapsayiahg
Program odakli yaklagim, bitge ile tahsis edilen ve kullanilan

tOm kaynaklar kapsar. Tom kaynak talep ve tahsisleri ile har-
camalarin hizmet-amag tirine gére siniflandirilmasini, gerek-
celendirilmesini, izlenmesini ve degerlendirilmesini icerir. Buna
gore hizmet programlarinin; idarenin ttm programlarina destek
saglayan harcamalar ile program sonuclariyla baglantisi ol-
mayan harcamalar harig, t0m harcamalarn kapsayacak sekilde
belirlenmesi gerekir. Zira vergilerle topluma saglanan yararlar
arasindaki iligkinin kurulmasi, program yaklagiminin temel 6n-
celigidir. Béylece karar alma sureglerinin kullanilan tom kamu
kaynagiyla birlikte elde edilen ¢ikti ve sonuglara odaklanmasi
suretiyle bir yandan mali disiplin korunmaya calisilirken diger
yandan kamu hizmetlerinin iyilegtiriimesi ve etkinlestirilmesi hu-
susunda idarelerin yonlendirilmesi ve 6zendirilmesi amaglanir.

Personel ve isletme maliyetleri gibi esnek olmayan harca-
malar kapsam digi tutan yaklagimlar, kaynak tahsisine iligkin
farkli ihtiyaglara cevap verse de program odakli bir yaklagim
olarak nitelenemez. Sadece belirli kapsam ve igerikte, ciktilar
ve etkileri net harcama kategorilerine odaklanan; proje bazli
butceleme ya da ¢ikti bazli butceleme seklinde ele alinabilecek
bu yaklagimlar, kamu harcamalarinin tGmine yénelik bir cer-
ceve saglamak amacinda degildir. Kamu kaynaklarinin belirli
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bir kisminin nasil tahsis edilecegine, bitcelerde gésterilecegine,
izlenecegine ve degerlendirilecegine odaklanir.

Devamhilik ve Esneklik

Programlar, idarenin yUritmekle gérevli oldugu hizmetlerin
citkti ve sonuclarinin politika gelistirmeye ve performans bilgisi
temelli kaynak tahsisine elverigli sekilde tarif edilmesi suretiyle
gelistirilir. Bu durum, programlarin genel 6zelliklerinden birinin
devamlilik olmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Zira idareler
genel cercevesi Anayasayla tanimlanan ve Devlet tarafindan
yerine getirilmesi gereken fonksiyonlari yiritmek Gzere tegkilat-
landirilan, gérev-yetki-sorumluluklarla birlikte harcama yetkisi
verilen kamu hizmeti birimleridir. Teskilatlanma, gérey, yetki ve
sorumluluklar degismedigi surece, “hizmet-amac¢” bakimindan
bir degisiklik s6z konusu olmayacaktir. Bu durum, programlarin
devamliligini vurgular.

Ancak, programlarin bir diger 6zelligi “kaynak tahsisine el-
verigli” olmasidir. Bu 6zellik, programlarin dogal olarak zaman
icerisinde bazi degisikliklere ugramasini gerekli kilar. Bu agidan
degerlendirildiginde, hicbir program yapisi degismez degildir.
Program sonuclarinda saglanan gelismeler ve iyilesmeler, za-
man icerisinde programlarin kapsaminin daralmasina, islevinin
azalmasina ya da tamamen ortadan kalkmasina sebep olabilir.

Anne ve cocuk saghgina iliskin dnemli sorunlarin oldugu
bir désnemde saglikli gebelik, anne sagligi, bebek lumlerinin
azaltlmasi, bebeklerin saglikh gelisimi gibi faaliyetleri binye-
sinde bulunduran “Anne ve Cocuk Saghg” seklinde belirlenmig
bir program; politika gelistirmeye, kaynak tahsisine, izleme ve
degerlendirmeye énemli bir cerceve saglayacaktir. Daha son-
raki asamada toplumun egitim ve biling seviyesinin yUkselmesi,
saglik hizmetlerine erigsimin kolaylagmasi neticesinde anne ve
cocuk 8lumleri 6nemli dizeyde azalacak ve béylece program
kaldinlabilecektir. Zira boyle bir durumda séz konusu hizmet-
ler igin ayrilan kaynaklar da zaman igerisinde azalacak ve bu
detay bitce kararlari icin dnemini yitirebilecektir.

Bazen de program tanimlari, farkli belirleyici 6zellikleri dik-
kate alinarak, zaman icerisinde degistirilebilir olmalidir.

“Yetigkin Okuryazarligi” seklinde belirlenmis bir program,
yeni Urin ve hizmetlerle birlikte kapsami ve odagi degiserek
“Hayat Boyu Ogrenme” sekline dénusebilecektir.

Iojupiboid
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Programlar

Béyle bir yaklagim, program yapisina canlilik katacak ve
programlari, sonuglarin yénetimi bakimindan gelisimleri ve de-
Jisimleri izleyen bir yapiya kavusturacaktir.

Programlarin Sayisi ve Olcegi

Programlar, hUkimet ve parlamento dizeyinde merkezi ka-
rarlarin alindigi seviyedir. Bu itibarla, programlarin sayisi ve
dlceginin, harcama énceligi gelistirmeye ve kaynak tahsis ka-
rarlarina elverigli olacak sekilde belirlenmesi gerekir. Bu kap-
samda, programlar belirlenirken dikkate alinmasi gereken bes
temel husus bulunmaktadir.

i. idarenin harcamalarinin timini ya da énemli bir kismini kap-
sayan buyuk bir program belirlemek hatali bir yaklagim olacaktir.

Milli Egitim Bakanhginda, kapsamli tek bir egitim programi
belirlenmesi yerine ilkégretim, ortaégretim ve yuksekdgretim
gibi egitim seviyeleri dikkate alinarak, birka¢ program gelisti-
rilmesi daha uygun bir yaklagim olacaktir. Ayni sekilde tek bir
tarim programindan ziyade Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakan-
iginin sektérel gesitlilige iliskin hizmetleri cercevesinde (6rne-
gin; bitkisel Gretim, hayvancilik, balikcilk gibi sektérler icin ayr
programlar) birkag program belirlenmesi yoluna gidilmelidir.

Kapsamli programlar esas alinarak yapilan program sinif-
landirmalar, merkezi karar mercileri icin harcamalarin yikse-
kogretimden ilkégretime ya da koruyucu saglik harcamalarin-
dan tedavi edici saglik harcaomalarina aktarilmasi gibi stratejik
harcama 6nceliklendirmesi icin yUzeysel kalacaktir. Bir bagka
ifadeyle programlar, her idarenin hizmetlerinin belli temel un-
surlarini kapsayacak sekilde gelistirilmelidir. Ancak bu sekilde
idarelerin odaklanacaklari hizmetlerin ana hatlar konusunda
merkezi kararlarin alinmasina cerceve saglayacak bir program
yapisi tasarlanabilir.

ii. Sinirli gérevlere odaklanan kicik élcekli idarelerde, prog-
ram cesitliligini saglamak yerine tek bir program olusturmak uy-
gun olacaktir.

iii. Cok sayida dar kapsamli program yapisindan kaginilmalidir.
Zira harcama dnceliginin belirlenmesinde merkezi karar mer-
cilerinin resmin tamamina odaklanmasi gerekir. Cok sayida dar
kapsamli program, merkezi dizeyde énem ve énceligin gézden
kagirlmasi riskini tagir. Bu durum, programlari ¢ikti ve sonuglarla
mUmkUn oldugunca Ust seviyede baglantili olmaktan uzaklas-
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tinr ve programlarin faaliyet odakh belirlenmesine neden olur.

iv. idareler arasinda program sayisi ve lcegi konusunda bir
uyum gozetilmesi beklenir.

Teskilatlanmasi, bitge buyuklogu, hizmet cesitliligi itibariyla
benzerlik arz eden idarelerin program yapilarinin uyumu ve
program tanimlamalarinda yaklagim birligi agisindan program
dlcek ve sayilarinin birbirine yakin olmasi gerekir.

V. Her bir idarenin program sayisi “1 ile 6” arasinda olmali-
dir. Ayrica, 6zellikli durumlar hari¢ programlar en az 50 Milyon
TL tutarinda ve idare bitgesinin (program digi giderler harig) en
az yizde 5’i dlceginde bir bitce buyikligine sahip olmalidir.

Programlarin Belirlenme Yontemleri

Programlar, ortak bir sonuca katki saglamayi hedefleyen
birbiriyle uyumlu Grin ve hizmetler grubudur. Ortak sonug vur-
gusu, Urin ve hizmetlerin sonuclara etkisi bakimindan grup-
landirilmasi anlamina gelir. Programlar, ortak sonuglara odak-
lanilarak, idarelerin Grin ve hizmetlerinin belirleyici 6zellikleri
dikkate alinarak olusturulur. Bu belirleyici 6zelliklerin bir kismi;
programlarin kapsami, harcama &ncelikleriyle iligkisi, kaynak
tahsisine elverisliligi bakimindan iglevsel olmasina imkan sag-
larken bazilart da anlamli program basliklar geligtirilmesine
katki saglayacaktir.

Toplum iidahale
Beklentisi Yontemi

Cikh Kimeleri
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i. Programlar, hedef kitlenin ne oldugu, harcamadan kimin ya-
rarlanacadr esas alinarak belirlenebilir. Bu sebeple, programlar
bazi durumlarda hem istenilen sonugc hem de hedeflenen toplum
kesimi esas alinarak tanimlanir.

Programlar

Milli Egitim Bakanliginin hizmetlerinin dnemli bir kisminin
hedefi “egitimli ve sosyallestirilmis geng nifus” olmakla birlik-
te, farkli yas gruplarina yénelik okul éncesi egitim, ilkdgretim,
ortaégretim gibi hizmetleri vardir. Burada hedef kitleyi ifade
eden farkh yas gruplarina yénelik hizmetlerin aynstirilarak,
tfarkli programlar belirlenmesi uygun bir yaklagim olacaktir.

ii. Programlar, hem hedeflenen sonu¢c hem de bu sonuca ulasg-
mak icin kullanilan midahale ydntemi esas alinarak belirlenebi-
lir. Midahale ybéntemi, Grin ve hizmetlerin sonuclara hangi yén-
temlerle etki edecedini esas alan program belirleme yéntemidir.

Koruyucu saglik programi; asilama, obeziteyle micadele,
sigarayla micadele, bulagici hastaliklarla micadele gibi yon-
temler kullanarak toplum sagliginin korunmasini amaglar. Bu
programin belirleyici bir 6zelligi énleyici yéntemler vasitasiyla
bu sonuca ulasmayi hedeflemesidir.

Orman ve Su Isleri Bakanliginin Céllesme ve Erozyonla
Micadele Genel Mudirlogu dogal cevreyi korumaya yénelik
teskilatlanmig bir birim olup ayni zamanda midahale yontemi
esas alinarak olusturulmusg sonug odaklh bir programi (Colles-
me ve Erozyonla Micadele) ifade etmektedir.

iii. Programlar, ortak bir hedefi paylasan cikti kimeleri esas
alinarak belirlenebilir. Bu yéntem, Grin ya da hizmetlerin sonuc-
lara etkileri bakimindan gruplandirilmasi suretiyle programlarin
belirlenmesini amaclar.

Bir sektore iligkin program; hizmet ¢esitliliginin saglanmasi,
yardimlarin artirnlmasi ve destekleme politikalari gelistirilmesi
gibi bir dizi Grin ve hizmetin bir araya gelmesinden olusur ve
tOm Or0n ve hizmetlerin hedefi, ilgili sektéri canlandirmaktir.

Ancak, eylem ya da uygulamalarla ciktilarin birbirine karig-
tinlmamasi gerekir. Programlarin cikhlardan ziyade eylem ya
da uvygulomalara yénelmesi, programlari politika gelistirmeye
elverigli olmaktan uvzaklastinr. Zira bu sekilde tasarlanan prog-
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ramlar, ¢iktilarin sonuclara etkileri yerine eylem ve uygulama-
larin ¢iktilara etkilerine odaklanr.

Hastalarin aldig tedaviler ¢iktilardir. Hemsirelik hizmetleri,
cerrahi midahale, poliklinik hizmeti, temizlik ve hastane ka-
yitlarinin tutulmasi ise eylemlerdir. “Toplum saghginin korun-
masi” genel sonucuna “hastalara uygulanan tedaviler” gibi
ciktilar etki etmektedir. Eylemler ise ¢ikhilarin Gretilmesine katki
saglayan ig suregleridir.

iv. Programlar, toplumu en ¢ok neyin ilgilendirdigi yani vatan-
dasa sunulan Grin ve hizmetler ile bunlarin meydana getirdigi
etkiler esas alinarak tanimlanabilir.

Bu yéntem, programin kapsamindan ziyade odagiyla ilgilidir.
Dolayisiyla vatandasin ilgilendigi her detayin éne cikariimasi
anlamina gelmemektedir. Oncelikle program, kapsam itibariyla
program yaklagimina uygun olarak belirlenir ve daha sonra va-
tandasin beklentileri esas alinarak program basgligi olusturulur.

“Karayolu Ulagimi”, Karayollar Genel MidirlGgu igin uy-
gun bir program kapsami olarak gérilmekte ise vatandasin her
mevsimde sad-salim, kazasiz-belasiz seyahat beklentisi dikkate
alinarak “Guvenli ve Konforlu Karayolu Ulagimi” seklinde bir
program tanimlanabilir. Bu sekilde tanimlanmig bir program,
vatandagin karayolu ulagimina atfettigi “6nem”i programin
odagina yerlestirmis olacaktr.

Ozetle, programlar; farkh belirleyici ézelliklere sahip olsa
da her seyden dnce ortak sonuclu Grin ve hizmet gruplandir.
Programlar, bu sekilde tanimlandiklarinda harcama énceligi
igin yararli bir araghr. Bu itibarla, programlar belirlenirken yu-
karida belirtilen yontemlerden bir veya birkagi birlikte kullani-
labilir. Ancak, hangi yéntemle belirlenirse belirlensin, politika
gelistirmeye ve kaynak tahsisine elverigli programlar tanimla-
mak amacindan uzaklagiimamalidir.

Program Bashg:

Program bashgi, programin adidir. Program basliklari; hedef
kitle, mUdahale yéntemi ya da Grin ve hizmetlerin odaklandig:
sonuclar esas alinarak belirlenir. Program bashigi; Grin ve hiz-
metleri kapsayici, mesaj icerikli, kisa ve bilgilendirici olmalidir.
Programin ne oldugu konusunda parlamentoya ve kamuoyuna
karsi olabildigince net olmalidir.

Iojupiboid

Biitce ve Mali Kontrol Genel Midirligi @



Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Programlar

Dogal Hayah Koruma, Sucu Onleme, Yetiskin Okuryazar-
hg, Enerji Verimliligi, Gida GUvenligi, TUketicinin Korunmasi,
Cocuklarin Korunmasi, Etkin Nakit Yénetimi, Tedavi Edici Saglik
gibi 6rnekler uygun program basgliklaridir.

Program Yaklagiminin istisnalar:

Program belirleme ve tanimlama yaklagimina uygun olma-
makla birlikte, bir faaliyet ya da faaliyetler grubu hikimet aci-
sindan ifade ettigi “gérunorlok” dzellikleri nedeniyle program
olarak tanimlanmak istenebilecektir.

Bilgi toplumu yaratmak ve egitimde teknoloijiyi yararli kil-
mak amaciyla gelistirilen ve egitim altyapisinin dénistirilme-
sine odaklanan FATIH Projesi, Milli Egitim Bakanhginin birgok
programina katki saglayacak niteliktedir ve esas itibariyle faa-
liyet olarak tanimlanabilir. Ancak, hUkimet acisindan egitimde
degisim ve donUsumin 6nemli bir enstrimanin éne gikarilmasi
ve butcelerde “gérinir” kilinmasi istenilmekte ise s6z konusu
proje program olarak tanimlanabilecektir. Benzer sekilde, aile
hekimligi, yUksek hizli tren gibi harcama bagliklar hokimet
acisindan “géronur” kihnmak istendiginde s6z konusu uygu-
lama ve projeler program olarak tanimlanabilecektir.

Ayrica, parlamento ve kamuoyu 6zellikle bazi konularda hi-
kimetin neler yaptigini bilmek ister. Bu konular, genellikle ya
kamu vicdaninda yer edinen hususlara ya da giincel temel so-
runlara iliskindir (kanserle mucadele, kadina siddetin dnlenmesi,
sehit yakinlari ve gaziler gibi). Parlamento ve kamuoyu acisindan
“taniirlik” 6zellikleri nedeniyle éne ¢ikan bu gibi faaliyetler de
program olarak tanimlanmak istenebilir.

Gorunorlok ve taninirlik ézellikleri nedeniyle bir faaliyet ya da
faaliyetler grubunun program olarak tanimlanmasinda prog-
ram Slcegine iliskin esaslara uyulur ve azami program sayisi
asilamaz.
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Programlarin Temel Ozellikleri

Belirli bir sonucu hedefleyen birbiriyle uyumlu Grin ve
hizmetler grubudur.

Politika gelistirmeye ve kaynak tahsisine elverigli bir ger-
ceve olusturacak sekilde tanimlanir.

HUkUmetin politika 6ncelikleriyle idarelerin harcama
seceneklerini uyumlastiracak kapsamda belirlenir.
Idare dizeyinde belirlenir.

Hizmet-birim iligkisi yerine hizmet-amag iligkisi kurulur.
Programlar ana hizmetlerin sayilmasi suretiyle belir-
lenmez. Ancak, teskilatlanmanin sonu¢ odakli oldugu
idarelerde, programlar bir birime denk gelebilir.

Cikti ve sonuglarla mimkin olan en Ust seviyede dog-
rudan baglantili olmalidir.

Tum bitce harcamalarini kapsayicr niteliktedir.

Butce taleplerinin gerekgelendirilmesine, performans
bilgisine, izleme ve degerlendirmeye temel olusturur.
Hedef kitle, mUdahale yontemi, cikti kimeleri ve toplum
beklentisi gibi kamu hizmetlerinin belirleyici 6zellikleri
dikkate alinarak gelistirilir.

|darenin yOritmekle gérevli oldugu hizmetlerin cikti ve
sonuclarinin bitceleme acisindan dogru tarif edilmesi-
ne odaklandi§i igin devamlilik genel 6zelligidir. Bu, es-
nekligin olmadigi anlamina gelmez. Kaynak tahsisine
elveriglilik 6zelligini muhafaza etmesi icin zaman iginde
degisiklik gosterebilecektir.

|darenin harcamalarinin tminU ya da énemli bir kis-
mini kapsayan blUytk bir program belirlenmemelidir.
Ancak, sinirli gérevlere odaklanan kicik 6lcekli ida-
relerde, program cesitliligini saglamak yerine tek bir
program olusturmak uygun olacaktr.

Cok sayida dar kapsaml program yapisindan kaginil-
maldr.

Bir idarenin program sayisi 1 ile 6 arasinda olmalidir.
Ayrica, programlar &zellikli durumlar hari¢ en az 50
Milyon TL tutarinda ve idare butgesinin (program disi
giderler harig) en az yizde 5'i 6lgceginde bir butce bi-
yUkl0gUne sahip olmalidir.

Program yaklagimina uygun digsmemekle birlikte, hi-
kimet agisindan goérinirlik, parlamento ve kamuoyu
agisindan taninirlik &ézellikleri nedeniyle bazi hizmetler
program olarak tanimlanabilir.

Program basghgi; kisa, mesaj igerikli, amag veya sonug
vurgulu, ciktilari kapsayici ve kavrayici olarak ifade
edilmeli; hUkimete, parlamentoya ve topluma karsi
olabildigince agik olmalidir.

Iojupiboid




Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

iyerarsisi

Program H

PROGRAM HIYERARSISI

Program buUtce kapsaminda, programin maliyetlendirilme-
sine iligkin yontem ve sureglerin gelistirilmesine, kaynak talep-
mUzakere-tahsis kararlari ile 6denek kontrollerine iligkin farkls
secenekler olusturulmasina ihtiyag duyulur.

Programlar, kurumsal yénetim ve harcama kararlarinin oda-
gini olusturur. Bu itibarla, eylem ve uygulamalarin programin
hedefleri dogrultusunda yénlendirilmesi ve bu amacla yénetsel
diyalogun saglanmasi, programin kaynak kullanim etkinliginin
artirlmasi igin yénetim kontrol mekanizmalari uygulanmasi,
farkli harcama secenekleri arasinda tercihlerin izlenmesi ve et-
kinliginin degerlendirilmesi, program kapsaminda sorumluluk
ve hesap verebilirlik zincirinin tasarlanmasi gerekir.

Programlarin farkli bilegsenleriyle ele alinmasi gerektigini vur-
gulayan bu gibi ihtiyaglar sebebiyle “program hiyerarsisi” kav-
rami gelistirilmigtir. Program hiyerarsisi, program kapsaminda
sunulan Urin ve hizmetlerin siniflandinimasini ifade eder. Lite-
ratirde programlar; alt program, alt-alt program, faaliyet, alt
faaliyet gibi cesitli bilesenlere ayrilmak suretiyle program hiye-
rarsileri olusturulmaktadir.

Program Hiyerarsisi;

* Parlamentonun ve merkezi mali aktérlerin gelismis
harcama 6nceligine dayal kaynak tahsisi ihtiyaglarina
elverigli bir yapi olusturulmasi,

* Programlarin maliyetlendirilmesine ve maliyet-etkinlik
analizlerine imkan saglanmasi,

* Kaynak tahsisi ile operasyonel sorumluluk ve hesap
verebilirlik iligkisinin giclendirilmesi

amaclariyla, program-alt program-faaliyet seklinde U¢lU bir

seviyede tasarlanmigtir.

Alt Programlar

Programlarin, hiyerarsik olarak faaliyetlere ayrilacak sekilde
detaylandiriimasi 6ngérilmekle birlikte, bazi durumlarda prog-
ramlarla faaliyetler arasinda ayri bir gruplandirmanin yapilma-
si etkin bir program yapisi icin yararli olabilecektir. Bu itibarla,
program hiyerarsisinde alt programlarin, belirli durumlara min-
hasir kullanilmasi 6ngérilmis olup, kullanimi zorunlu degildir.
Alt programin kullanilabilecegi durumlar ¢ baslikta toplanir:
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i. Program sonuclarina ulasmak amaciyla sunulan Grin ve
hizmetler arasinda anlamli iliskilerin kurulabildigi durumlarda
ciktilar farkl gruplara ayrilarak alt programlar belirlenebilecektir.

“Temel Egitim"” seklindeki bir programin giktilari, egitim-6g-
retim ve firsat esitligi seklinde gruplandirilarak, alt programlar
olusturulabilir.

ii. Bir programin sonuglarina birden fazla idarenin katki sag-
ladigi, dolayisiyla farkli idarelerin hizmetleriyle birlikte séz ko-
nusu sonuclarin elde edilebildigi durumlarda, alt programlarin
kullanilmasi gerekebilir.

Bu gibi durumlarda, her idarenin ortak program kapsaminda
sundugu Urin ve hizmetler, alt programlarla gruplandirilabilir.

Engelli Yasami programi kapsaminda, Milli Egitim Bakan-
liginda engellilerin sosyal yasama ve calisma hayatina uyumu
(engelli egitimi, engelli egitim destekleri, engelli meslek edin-
dirme kurslari gibi faaliyetleri kapsayan) bir alt program, Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanhginda engellilerin bakimi-reha-
bilitasyonu (engelli evde bakim, engelli kurulusta bakim gibi
faaliyetleri kapsayan) baska bir alt program olabilir.

iii. Programlar ile idarenin tegkilat yapisi arasinda ¢ikan uyum-
suzluklarin 6nlenmesi amaciyla cikti gruplari itibariyla ayristirila-
bilen birimlerin hizmetlerinin sonuclara etkileri dikkate alinarak,
alt programlar olugturulabilir.

Burada amag, birimleri alt programlar olarak tarif etmek de-
gil, sonuglara etkileri bakimindan gruplandirilabilen hizmetleri
kimelemektir.

Maliye Bakanliginin vergiyle ilgili hizmetlerini kapsayan
“Adil ve Rekabetci Vergileme” programina, Vergi Denetim Ku-
rulu Baskanh@iyla birlikte Gelir Politikalari Genel Midurlogo
katki saglamaktadir. Bagkanligin “inceleme ve denetim”e iliskin
faaliyetleri “kayit digi ekonomiyle mucadele” alt programi altin-
da, Genel MidUrlGgun “mevzuat dizenleme ve uyumlagtirma”
ile “analiz ve degerlendirme” faaliyetleri “politika gelistirme”
alt programi altinda gruplandirilabilecektir.

IH wpbibolid
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iyerarsisi

Program H

Yukarida belirtilen durumlarda alt program belirlenmesi, mer-
kezi mali aktérlerin ilgilendigi detaylari yansitacak ve harcama
énceliginin gelistirilmesine imkan saglayacak bir program hi-
yerarsisi ortaya koyacaktir. Béyle bir yaklagim, program ve teg-
kilat yapisi arasindaki uyumsuzlugun giderilmesine ve béylece
program yapisinin kaynak tahsisine elverigli bir yapida gelisti-
rilmesine katki saglayabilecektir.

Alt Programlarin Genel Ozellikleri

e Alt programlarin, belirli durumlara miunhasir kulla-
nilmasi 6ngoérilmus olup, kullanimi zorunlu degildir.

e Alt program, program hiyerarsisinin kaynak tahsisine
elverigli sekilde gelistirilmesi amaciyla kullanilabilir.

* Alt program, sadece program yapisinin idarenin tegkilat
yapistyla uyumlastinlmasi amaciyla kullaniimamalidir.
Dolayisiyla program kapsamindaki birimlerin sayilmasi
suretiyle olusturulmamalidir.

e Sinirli gérevlere odaklanan idarelerde, birden cok
program belirlemek yerine alt programlarin kullanil-
masi uygun bir yaklagimdir.

* Alt program basligi; kisa, bilgilendirici ve mesaj ige-
rikli olmalidir.

Faaliyetler

Programlar, amag ve beklentilerin gergeklestirilmesini sag-
layacak eylem, uygulama, proje, Orin ve hizmetlerden olusur.
Faaliyet, ayni ciktiyl saglamaya yénelik olarak yuritilen yone-
tim, organizasyon, tedarik, uygulama, sunumu iceren is, islem
ve suregler butonUdur. Faaliyetler; maliyetlendirilebilir ve kaynak
tahsisine elverigli nitelikte olmal, ayri takip edilmesi ve izlenmesi
butce kararlari agisindan anlamli gériolmelidir.

Maliyetlendirilemeyen, maliyetlendirilebilse dahi kaynak tah-
sisi icin elverigli olmayan is, islem ve siregler faaliyet olarak ta-
nimlanamaz. Bu itibarla, faaliyetler idarelerin yénetim ihtiyaclari
yerine merkezi mali aktérlerin program maliyetinin degerlendi-
rilmesine iliskin ihtiyaclar esas alinarak tanimlanir.

Cikti bazli tanimlanmus faaliyetler; kullanilan kamu kaynag:
ile elde edilen ¢iktilarin iliskilendirilmesine ve belirli ¢iktilarin
maliyet etkinliginin analiz edilmesine imkan saglar. Ayrica, bu
sekilde gelistirilmis faaliyetler, girdi odakli bir butcelemeden ¢ik-
ti-sonug odakli butcelemeye gecise destek saglayacaktir.

Asagida Milli Egitim Bakanhiginin “Temel Egitim” programina
yonelik alt program ve faaliyet drneklerine yer verilmistir.
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Faaliyetlerin Genel Ozellikleri

* Ayni ciktiyl saglamaya yénelik yurtilen; yénetim, or-
ganizasyon, tedarik, uygulama, sunumu iceren is, is-
lem ve surecler butinodor.

e Ciktivurgulu, is, islem ve surecleri kapsayici ve kavra-
yici sekilde ifade edilmelidir.

* Maliyetlendirilebilir olmali, ayri takip edilmesi ve iz-
lenmesi merkezi mali aktérler agisindan énemli go-
rolmelidir.

« Ozellikli durumlar harig, maliyeti program maliyetinin
yUzde 5’'inden az olan faaliyetlere program hiyerarsi-
sinde yer verilmemeli, program kapsaminda yer alan
ilgili diger faaliyetlerin maliyetine dahil edilmelidir.

* Birkac idare tarafindan yUritilen ayni kamu hizmet-
lerine yonelik faaliyetler, konsolidasyona elverigli bir
sekilde tarif edilmelidir.

* Faaliyet basliklari kisa ve bilgilendirici olmalidir.

* Faaliyetlerin, programlar gibi streklilik géstermesi ge-
rekmez. Programin sonuglarinin iyilestirilmesi ve etkin-
lestirilmesi bakimindan farkli dénemlerde farkl faali-
yetler éne gikabilir.
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Program butce, sadece programlar bazinda bitcelemeye de-
gil, ayni zamanda programin performans bilgisinin Gretimine
ve butce kararlarinda kullanimina odaklanir. Béylece bir prog-
ramin topluma sagladigi sonuglar ile programin bitgeye mali-
yetini kiyaslama imkani saglar. Bu amacla; programin varolus
nedeni, kamuoyu ve parlamento agisindan énemi, programin
yillar itibariyla seyri, ulagilmak istenen sonuglari, maliyet bilgisi
gibi hususlari iceren acik, anlasilir ve sade bir program gerek-
cesi olusturulmalhdir.

Program Gerekgesi

Program gerekgesi; program, alt program ve faaliyetlere tah-
sis edilen kaynaklarin sebebini agiklayan cercevenin bir bito-
nUnU ifade etmektedir. Gerekge, programa iliskin performans
bilgisini igerir ve bdylece performans esasli bitcelemeye temel
olusturur. Bu cercevede belirlenen program gerekeesi;

- Programlarin Ust politika belgelerinde yer alan éncelikler
ile baglantisini kurar,

- Karar alma sureclerinin desteklenmesine ve harcama 6n-
celigi gelistirmeye hizmet eder,

- Programin performans bilgisinin tasarlanmasina cergeve
olusturur,

- Programin gelisimi ve basarisinin izlenmesi ve degerlendi-
rilmesine imkan saglar.

Program gerekgesi; onem, gelisim, performans bilgisi ve maliyet
seklinde dért temel unsurdan olusur.

5 o Performans . Program
Onem Gelisim Bilgisi Maliyet

Gerekgesi

Ancak, merkezi yonetim kapsaminda bulunan tOm idarelerin
gerekcede yukaridaki unsurlarin tamamina yer vermesi beklen-
memektedir. Cumhurbaskanhgi, TBMM, Anayasa Mahkemesi,
Yargitay, Danigtay, Hakimler ve Savcilar YUksek Kurulu, Milli
Savunma Bakanhgi, Digisleri Bakanhgi, Millt Guvenlik Kurulu
Genel Sekreterligi, Millt Istihbarat Teskilah Mustesarligi, Jan-
darma Genel Komutanhgi, Sahil Givenlik Komutanhgi, Kamu
Duizeni ve Guvenligi Mustesarligi, Savunma Sanayi Mustesarligi
ile DUzenleyici ve Denetleyici Kurumlar program gerekgelerin-
de performans bilgisine yer vermeyeceklerdir. Bununla birlikte;
merkezi mali aktérler, kamu idareleri, parlamento ve kamuoyu
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program hiyerarsisi dizeylerine farkh saiklerle odaklanacagin-

-
dan, idareler; gerekcede program, alt-program, faaliyet sevi- o
yelerinde farkl bilgilere yer vereceklerdir. Q
Q

Asagida program gerekgesinin dnem, gelisim, performans -
bilgisi ve maliyet bélumlerine iligkin aciklamalar yer almaktadir. Q
) )

Programin Onemi A
Onem bélomo; programin kaynak tahsisine deger bulun- ®

masiyla ilgili olup, programin amacinin ortaya konuldugu bé-
|[GmdUr.

Bu bolimde, programin Ust politika belgelerinde yer alan
dnceliklerle iligkisi ve topluma saglayacar yararlar hususunda
actk ve net mesajlar verilmeli, ekonomik ve sosyal yasama ya-
pacadi katkilar ortaya konulmalidir. Programin bir sonucun elde
edilmesinde, Ulke icin bir sorunun ¢6zOminde ne 6lcide nem
tagidiginin vurgulanmasi gerekir. Ayrica, programin énemindeki
degisim ve gelisimler agikga ortaya konulmaldir.

Onem bsluminde, programin uygulanmasindan beklenen
yararin yani sira uygulanmamasinin yol acacagi olumsuz sonug-
lara da yer verilmelidir. Nitekim programin uygulanmamasinin
etkileri, uygulanmasi halinde beklenen yararin ne olacagi hu-
susunda daha net bilgi saglayabilecektir. Béyle bir bilgi, bitce
karar alma sireci icin 6nemli bir girdi niteligindedir.

Programin Programn Programin

Faydalar Onemi

Uygulanmamasinin
Olumsuz Sonuclar

Koruyucu Saglik programinin uygulanmamasi halinde orta-
ya ¢ikmasi beklenen hastaliklar, bu hastaliklarin topluma olan
etkileri, tedavi maliyetleri gibi olumsuz sonuclarinin belirtiimesi
programin éneminin vurgulanmasinda daha etkili olacaktir.

Diger taraftan bu bélimde, program kapsaminda yer alan
alt-program ve faaliyetlerin programa olan katkilarina ve prog-
ram sonuglariyla iligkilerine kisaca yer verilmelidir.
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Program Gerekgesi

Programin Gelisimi

Programin gelisimi b&limU, programin yillar itibariyla seyrine
iliskin bilgi vererek degerlendirme yapilmasina imkan saglayan
bélumdur. Bu kapsamda gelisim béliminde;

- Programa iligkin gecmis dénemlerde uygulanan politikala-
rin toplumda yarathdi etkiler,

- Programin uygulanmasinda kullanilan yéntemler ve bu yén-
temlerde meydana gelen degisiklikler,

- Programa tahsis edilen kaynaklar ve harcamalarin yillar
itibariyla seyri,

- Program hedef ve géstergelerinin yillar itibariyla seyri

hususlarina yer verilir.

Programdan beklenen sonuclarin gerceklesmesi veya prog-
ramin misyonunu tamamlamasi gibi nedenlerle programa olan
ihtiyacin azalmasi veya ortadan kalkmasi durumlarinda ilgili
programin kaynaginin azaltilmasi ya da programin bitceden
tamamen cikarilmasi séz konusu olabilecektir.

KGltor ve Turizm Bakanhi@r tarafindan yuritolen “Tanitma
Programi” kapsaminda; uluslararasi medya organlarinda ya-
yinlamak Ozere reklam filmlerinin hazirlatiimasi ve global rek-
lam kampanyalarinin yoritolmesi, cesitli fuar-festival-PR v.b.
etkinliklerin dizenlenmesi gibi faaliyetler yOrittlebilecektir.
Bununla birlikte uluslararasi alanda yapilan arastirmalar sonu-
cunda; Ulkemizin yabancilar, uluslararasi yatirrmer ve organi-
zatérler tarafindan yeterince taninmig oldugunun anlagilmasi,
Ulke taninirhginin politika éncelikleri bakimindan énemini yi-
tirmesi ya da yOrUtilen tanitim programinin Glke taninirhgina
katki saglamadiginin anlagilmasi halinde htkimet tarafindan
programin kaldirlmasina karar verilebilecektir. Béyle bir du-
rumda bu program kapsaminda yapilan faaliyetler baska bir
program kapsaminda “tanitim faaliyeti” adi altinda yUritole-
bilecegi gibi bu faaliyetlerin tamamen durdurulmasi da séz
konusu olabilecektir.

Bununla birlikte, programin beklenen sonuglar yeterli sevi-
yede gerceklestiremedigi durumlarda programa tahsis edilen
kaynaklarin degerlendirilmesi, programin yUritilmesinde alter-
natif ydntemlerin belirlenmesi gindeme gelecektir.

Bu cercevede, gelisim béluminde yer verilen bilgiler prog-
ram degerlendirme sonuglariyla yakindan ilgilidir. Bu kapsam-
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da; programlarin etkililigi, etkinligi ve uygunluguna, mevcut
programlarin konseptinin gelistirilmesine, yeni programlarin,
girisimlerin ve politikalarin tasarlanmasi ve sunulmasina ilig-
kin hususlari iceren program degerlendirmesi sonuclarina yer
verilir. Béylece, bu bélum ge¢misin analizinin yani sira éngé-
rOlerin tutarlihgi ve gerekliligi hususunda politika gelistiricilere
ve karar alicilara 8nemli diozeyde destek saglar.

Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhgi tarafindan yoritolebi-
lecek “Tarimsal Uretim ve Arz Guvenligi Programi”nin Gretimde
verim ve kaliteyi artirmak icin uygun yéntem ve teknolojilerin
gelistirilmesi amacina ulagiimasi bakimindan, tarimsal destek-
leme yontemlerinde degisiklige gidilebilecektir. Bu kapsamda
Uretilen Orin miktari Uzerinden destek vermek yerine havza
bazl destekleme yénteminin kullanilmasi programin maliyetini
ve etkinligini degistireceginden gelisim bélimUnde bu degisik-
liklere yer verilmelidir.

Performans Bilgisi

Program yapisi, performans bilgisini de icerecek sekilde ta-
sarlanmalidir. Hedefler, géstergeler ve operasyonel adimlardan
olugsan performans bilgisi programin hikimet énceliklerine
katkisi konusunda daha fazla ve somut bilgi sunar, programin
yonetimi ve etkinliginin gelistirilmesine hizmet eder. Bu kap-
samda, programlarin isleyisiyle ilgili detaylar hakkinda karar
alicillara bilgi saglar ve ortaya cikabilecek problemlere iligkin
uyarici bir arag gérevi goérur. Béylece karar alicilarin kamu po-
litikasi hedeflerini izleme ve degerlendirme sirecinde daha iyi
bilgilendirilmesi, harcama kararlarinin daha etkin bir sekilde
alinmasi ve program performansinin artirlmasi igin atlacak
adimlarin belirlenmesi saglanacaktir.

Performans bilgisi, program gerekgesinin en édnemli kismi-
dir. Programa, belirli nitelik ve nicelikte cikti ve sonuclarin elde
edilmesi amaciyla édenek tahsis edilir. Programdan beklenen
ctkti ve sonucglarin elde edilme seviyesi ise program hedefleri
ve program gdstergeleriyle belirlenir. Ayrica, sonuclara ulasg-
maya yonelik ek aktiviteler seklinde yillik operasyonel adimlar
belirtilir. Program hedefi; sonuclarla ilgili beklentiyi, program
gostergeleri ise bu beklentinin sayisal gelisim hedeflerini gds-
terir. Operasyonel adimlar da ¢iktilarin sonuglara en etkili se-
kilde katki saglamasi icin yillik olarak uygulamaya konulmasi
planlanan aktivitelerdir.

9195 wnibold
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Program Hedefi
Hedefler literatirde; sonuclar, ciktilar ve sireglere yonelik ol-

mak Uzere U¢ farkli sekilde belirlenebilmektedir. Sonu¢ odakl
hedefler, cikhlarin vatandasa ya da belirli bir toplum kesimine
sagladigr yararlar ile meydana getirdigi etkileri gésterirken,
cikti odakli hedefler kamu idareleri tarafindan Gretilen ve su-
nulan Urin ve hizmetleri esas almaktadir. Streg odakli hedefler
ise daha ¢ok operasyonel olmakla birlikte, rutinin diginda bir
planlama, organizasyon, Uretim ve yénetimi gerektiren ve bir yil
icerisinde kismen ya da tamamen elde edilebilir nitelikte olan
ctktilarin saglanmasina yénelik hedeflerdir.

Program Gerekgesi

Sonug odakli hedefler; butce karar mekanizmalarinin stratejik
dizeye odaklanmasini saglar ve idareleri sonuglarla ilgili bek-
lenen gelismeleri saglama hususunda motive edicidir. Bununla
birlikte ¢ikti odakli hedefler; program sonuglarina iligkin Greti-
lebilir-izlenebilir-degerlendirilebilir bir performans bilgisi sag-
lar. Merkezi mali aktérler, parlamento ve kamuoyu da topluma
ya da paydasglara yansiyan sonuclar veya sonuglara ulagsmak
amaciyla Uretilen giktilarla ilgilidir.

Sureg odakli hedefler; digsal etkenlerden daha fazla arindi-
rlmig olmasi, élcilmesinin daha pratik olmasi, i¢ yénetim agi-
sindan bir yénlendirici arag olarak kabul edilmesi ve sadece
sUreclerin iyilestiriimesine odaklanma egilimi nedenleriyle daha
cazip gdérulmektedir. Ancak stre¢ odakli hedef yaklagimi; he-
deflerin sonuclarn degerlendirebilecek nitelik ve kapsamda ol-
mamasinin yani sira bir programa yénelik streglerle ilgili cok
sayida hedef belirlenmesine neden olmasi sebebiyle izleme ve
degerlendirme sirecini doha karmagik hale getirecektir. Ayrica,
bu yaklasim idarelerin, sonuglar veya ciktilar yerine streglerin
iyilestirilmesine odaklanmasina neden olacaktir.

PROGRAM HEDEFi
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Bu Kilavuz kapsaminda program hedefi, esas olarak Ust dizey
politika éncelikleri dogrultusunda programin bir biton olarak
basarmayi hedefledigi sonuglarin ifade edilmesidir. Dolayisiyla
program hedefi temel olarak programin gelecegini ifade ede-
cek sekilde belirlenir.

Program hedefleri, sonuglar ile birlikte hedef kitle ve mida-
hale t0r0 gibi diger tanimlayici 6zellikleri de agik¢a belirtmeli-
dir. Program hedefinin yéneldigi sonuglarin ve diger tanimlayici
ozelliklerin hedef ifadesinde net bir sekilde belirtiimesi sadece
hedefin anlasilirhgr agisindan degil, program géstergelerinin ve
operasyonel adimlarin Uretilmesi ve gelistirilmesi icin bir cerce-
ve olusturulmasi acisindan da énemlidir.

2199 wnibold

1S9

Hedeflerin belirlenmesi asamasinda; her program icin genel
bir hedef belirleme gereksinimiyle hareket edilmesi, program
hedefinin sonug veya ¢iktilara uygun sekilde belirlenmesine
yardimci olacaktir. Bu kapsamda asagida belirlenebilecek bazi
programlar icin uygun gérilmeyen hedefler ve énerilen hedef-
lere iligkin &rnekler yer almaktadr.

PROGRAM UYGUN OLMAYAN HEDEF DOGRU HEDEF
Dogal Hayat Doga bilincinin gelisti- ~ Saglikli ekosistemlerde biyo-
Koruma rilmesi lojik cesitliligin korunmasi

Firsat ve basar esitligini
YUksekogretim YUksekogrenime kayt  saglayan iyilestirilmis egitim
ve Kariyere Hazir  yaptiran égrenci alt yapr imkanlaryla,
Ogrenciler sayisinin artirilmasi yUksekdgretim ve kariyere
hazir mezunlar

Azalan sug orani ve yuksek
seviyede can ve mal
govenligi

Sucla micadelenin

S Onl
ugu Onleme artirilmasi

Yukarida uygun olmadig ifade edilen hedef érnekleri, kila-
vuzda benimsenen sonug odakli yaklagimdan uzaklagmasina
neden olmasi ve birden ¢ok hedef belirleme ihtiyaci ortaya ¢i-
karmasi gerekgesiyle bu sekilde nitelendirilmistir.

Bununla birlikte, sonuclar dogrudan vatandasa yansimayan,
kamu yénetimine ve idarelerine destek saglayan bazi program-
lar icin sonu¢ odakli hedef belirlemek mimkin olmayabilecektir.
Bu gibi durumlarda cikti odakli hedef belirlenebilecektir.
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Program Gerekgesi

Devlet Personel Bagkanliginin, Hazine Mustesarh@inin,
TUIK'in, Kalkinma Bakanliginin ve Maliye Bakanliginin; so-
nuclar dogrudan vatandasa yansimayan, kamu idarelerine
destek saglayan programlari igin sonu¢ odakli hedef yerine
cikti odakli hedef belirlenebilecektir.

Diger taraftan, ayni programi yiriten her bir idare tarafindan
program hedefi belirlenmesinde, sonuclara saglanan katkilar ve
uretilen cikh gruplart esas alinir. Bu sekilde belirlenecek hedefler,
genellikle bazi hizmetlerle baglantihdir ve ¢ikti odakli olacaktr.

Engellilerin egitim imkanlarinin, yasam kosullarinin iyilegti-
rilmesi, topluma uyumlarinin giglendirilmesine yénelik “Engelli
Yasami” seklindeki bir program gerek Milli Egitim Bakanhg:
(MEB) gerek Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB) tarafin-
dan kullanilabilir. Béyle bir program icin her idare kendi Grin
ve hizmetlerini esas alarak hedef belirleyebilecektir.

Asagida yer alan hedef 6rnekleri de niteligi itibariyla gikti-
sonu¢ odakli hedef yaklagimina uygun bulunmamakta olup,
girdi-sure¢ odakli hedeflere érnek tegkil etmektedir.

UYGUN OLMAYAN HEDEF ORNEGI NITELIGi

Turkiye Verimlilik Strateji Belgesi ve Eylem Plani
hazirlanacak, guncellenecek,uygulaoma sonuglari Sure¢ Odakli
izlenecek ve degerlendirilecektir

Personelin yetkinlikleri ve kapasitesi artirilarak kariyer
ve liyakat esaslarina gére gérevde ytkselmeleri Girdi Odakli
saglanacaktir

Mali disipline |||§k|nvduzen|eme|er|n etkin Sorec Odakl
uygulanmasinin saglanmasi

Harcama programlarinin gézden gecirilmesine iligkin Girdi-Sureg
yapi kurulmasi Odakli
Universite sanayi isbirligi saglanmasi Sureg Odakli
H0§’r_c1ne b.molarlnln depreme dayanikli hale Girdi Odakl!
getirilmesi

Program hedefleri programin performansinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine temel olusturur. Bu kapsamda izleme-deger-
lendirme sirecinin etkin bir sekilde yUritilebilmesi igin program
hedeflerinin belirli 6zellikleri tagimasi gerekmektedir.
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Program Hedefinin Genel Ozellikleri

* Her program icin genel bir hedef belirleme gereksi-
nimiyle hareket edilir, béylelikle her bir program icin
sadece bir hedef belirlenir.

* Hedefler streclerle degil, topluma yansiyan sonuclar
veya sonuclara ulasmak amaciyla Gretilen ciktilarla
ilgilidir.

* Programin ulagmak istedigi nihai sonuglar ifade etmesi
nedeniyle ayni zamanda programin vizyonunu yansitir.

* Parlamentoya ve kamuoyuna karsi acik, anlasilir; prog-
ramin yoneldigi tOm c¢iktlar ve sonuglar kapsayici,
kavrayici ve mesaj igerikli olmalidir.

* Hedef kitle ve mUdahale tiri gibi diger tanimlayici
ozellikleri agikga belirtmelidir.

* Bir programin tOm ciktilarinin, ilgili idare tarafindan
uretilmemesi halinde, Uretilen ¢ikti gruplarn esas ali-
narak hedef belirlenir.

» Gostergeler yoluyla 8lculebilir nitelikte olmalhidir.

* Yoénetim ve destek programlarinda sonuglardan séz
edilemeyecegi icin hizmetlere yénelik bir hedef belir-
lenebilir.

Program Gostergeleri
Program hedefi, sonuglarla ilgili beklentiyi; program géster-

geleri ise bu beklentiye iliskin sayisal gelisim hedeflerini gos-
terir. Gostergeler; programin etkinligi ve etkililigine iligkin bilgi
saglayan, beklentiye ulasiima seviyesini nicel veya nitel olarak
Slcen ve izleme - degerlendirmeye temel olusturan araclardir.
Nicel géstergeler; sayi, siklik, yizde, oran, degisme vb. sekil-
lerde ifade edilen istatistiksel dlcutlerdir. Nitel géstergeler ise
olusturulmus standartlara uygunluk, belirli kosullarin saglanip
saglanmadigi, katilimcilligin boyutu ve kalitesi, yararlanicilarin
hizmetten memnuniyeti gibi algilama ve yargilamaya iligkin
Slcutlerdir.

Program gostergeleri, program sonug ve c¢ikhilarini dlcecek
sekilde belirlenmelidir. Bununla birlikte géstergeler tek basina
basari ve basarisizhigin nedenlerine iliskin bilgi saglayamaz,
daha cok izleme degerlendirme fonksiyonunun bir pargasidir.

Asagida, etkin bir performans bitce sistemi icin geligtirilmesi
gereken program géstergelerinin tirleriyle ilgili drnekler veril-
mektedir.
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

GOSTERGE

Girdi
Gostergesi

ACIKLAMASI

Mal ve hizmetlerin Gretim sirecinde
kullanilan her turlU beseri, fiziki ve
mali kaynaklarin miktar, maliyet,
sayi olarak 8lctlmesinde kullanilan
gostergelerdir.

ORNEK

- Kullanilan arag/gereg sayisi
- Calisan personel sayisi

- Hizmet ici egitim siresi

- Ogrenci sayisi

- Hizmet binasi kapali alani

Cikh
Gostergesi

Kamu idarelerince belirli bir miktar
girdi kullanilarak Gretilen Gronler
ve sunulan hizmetlerin miktarini
dlgmek amaciyla kullanilan goés-
tergelerdir.

- Yayimlanan aragtirma raporu sayisi

- Saglanan danigmanlik hizmeti
- Tamamlanan proje sayisi

- Saglanan ig imkanlarinin sayisi
- Desteklenen ar-ge projesi sayisi
- Ogrencilere verilen ders saati

Sonuc
Gostergesi

Kamu idarelerinin triin ya da hiz-
metlerinin toplum GUzerinde bekle-
nen etkilerini veya neticelerini élgen
gdstergelerdir.

- Asilama ile elimine edilen hastalik

sayisindaki artig

- Bebek 6lGm oranindaki azalig

- Evsiz kisilerin sayisinda azalig

- Sug oranindaki azalig

- Cevreye zararl atiklardaki azalig

Ekonomiklik
Gostergesi

Ekonomiklik, ¢iktilarin Gretilmesin-
de kullanilan kaynaklari, bunlarin
maliyetleri ile iligkilendiren bir kav-
ramdir. Ekonomiklik gostergeleri,
gerekli girdiler icin en uygun fiyatin
6denip 6denmedigine iligkin bilgi
saglamak amaciyla kullanilir.

- Belirli bir tedavi icin kullanilan
ilaclarin maliyeti

- Km. basina yol bakim ve onarim
maliyeti

Etkinlik
Gostergesi

Bir ¢iktinin en dUsUk maliyetle, be-
lirli bir kalite dUzeyi de korunarak
elde edilmesi olarak tanimlanabilir.
Burada kaynak israfinin énlenmesi
ve kullanilan girdilerin bilegenle-
rinin dogru secimi énem kazan-
maktadir.

- Yol givenligi faaliyetlerine iligkin
dolayl harcamalarin orani

- Korunan orman arazisi birim maliyeti

- Tescil edilen ticari marka birim
maliyeti

Etkililik
Gostergesi

Etkililik, Orin ve hizmetler ile faali-
yetlerin, beklenen amaclara ulag-
madaki etkilerini ifade etmek icin
kullanilan bir 8l¢uttur. Cikhlar veya
programlar ile sonuglar arasindaki
iligkiyi ifade eder ve amaclara ne
Slcide ulasildigina dair bilgi verir.

- Belirli bir zaman suresi icinde
hizmet sunulan musterilerin
memnuniyet orani

- Gozden gecirilen hatasiz
ddemelerin orani

- Tedavi sonrasi ayni sikayetle yeniden

bagvuru orani

Verimlilik
Gostergesi

Kamu idarelerince sunulan Grin ve
hizmetler ile kullanilan fiziki nitelik-
teki girdilerin kargilagtirlmasinda
kullanilir. Bu kapsamda mimkin
olan en az girdiyle en fazla giktinin
elde edilmesi amaciyla bu géster-
geden yararlanilir.

- Mezun olan égrencilerin egitim alan

égrencilere orani
- Ogretim Uyesi bagina ders yOko
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Temel goésterge turleri girdi, cikti ve sonug géstergeleri olup;
bunlarin arasindaki iligkiyi gésteren etkinlik, ekonomiklik, etkili-
lik ve verimlilik gibi géstergelerin de kullanilmasi programlarin
performansinin dlciimesinde dnem arz etmektedir.

Gelistirilen proje sayisi, dizenlenen toplanti sayisi, hazirla-
nan rapor sayisi gibi ¢ikti géstergeleri i¢ ydnetim amaclari igin
yararlidir. Bu gdstergeler kolay belirlenebilir, élctlebilir ve izle-
nebilir olmalari nedeniyle idareler tarafindan tercih edilmekle
birlikte, harcama 6nceligine dayali bitce kararlari agisindan
yeterli dUzeyde bilgi vermeyecektir. Bu nedenle, program ge-
rekcesi programin tUm yénleriyle degerlendirilmesine imkan
saglayacak bir gasterge cesitliligi icermelidir. Programin mali-
yetlendirilmesi agisindan girdi, ¢ikh, verimlilik ve ekonomiklik
gostergeleri; program hedeflerinin élctlmesi, etkinligi ve etkili-
liginin degerlendirilmesi agisindan ise sonug, etkinlik, verimlilik,
etkililik géstergeleri tercih edilecektir.

Program Gostergelerinin Genel Ozellikleri

* Performans esasli butcelemenin temel amaci harca-
ma &nceliginin gelistirilmesi oldugundan, géstergeler
programlarin degerlendirilmesine elverisli sekilde be-
lirlenmelidir.

* idarenin i isleyisinden ziyade paydaslara, kamuoyuna
yonelik geligtirilmelidir.

* Program hedeflerinin degerlendirilebilmesi icin sonug,
verimlilik, etkinlik, etkililik géstergelerine agirlik veril-
melidir.

* Sinirl sayida ve programlarin vatandasa, hedef kitle-
ye sagladig§r yararlarda ne gibi degisimler meydana
getirdigini 6lgmeye yoénelik olmahdir.

Operasyonel Adimlar
Program hedefleri, topluma yansiyan nihai sonuclar veya so-

nuglara ulagsmak amaciyla Uretilen gikhlarla ilgili iken operas-
yonel adimlar; program hedeflerine ulasilmasi acisindan kritik
dnemi haiz ve faaliyetlerin yOritilmesine yénelik ek adimlardir.

Bu kapsamda literatirde; faaliyet éncelikleri, strateji, taah-
hit, stratejik adim, eylem, tedbir gibi farkli adlarla ifade edilen
operasyonel adimlar; faaliyetlerin sonuclara katkisinin belir-
lenmesi amaciyla yUritilecek eylem ve tedbirler olup program
hedefinin gerceklestiriimesine hizmet ederler. Bu adimlar, bitce
talebi igin bir gerekge olusturmanin yani sira ig yénetim, mer-
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

kezi mali aktérler, parlamento ve kamuoyunda beklenti olus-
turarak, sé6z konusu adimlarin atilmasinda idareyi yénlendirici
ve 6zendirici olacaktir.

Bir faaliyet icin birden fazla operasyonel adim belirlenebi-
lir. Operasyonel adimin ciktilarinin, yil icinde elde edilebilecek
nitelikte olmasi gerekir. Rutinlegsmis is ve islemler, operasyonel
adim olarak belirlenemez. Ornegin, “Acil yardim hizmetleri
saglanacaktir” tedavi edici saglik programi kapsaminda verilen
rutin bir hizmet oldugundan bu sekilde bir operasyonel adim
belirlenemez.

Program Gerekgesi

PROGRAM . qu.co.lma ?ncgligine dayal kaynak
tahsisi ve yénetimi programi

FAALIYET

Bitce yonetimi

e Harcama gézden gegirmeye ydnelik yapi
OPERASYONEL kurulacaktir.
ADIM e-bUtce sisteminin altyapisi
guglendirilecektir.

Bir yil igcinde tamamlanamayacak operasyonel adimlar igin
miktar ve oranlar kullanilabilir. Ornegin; Gimrik ve Ticaret Ba-
kanhgi tarafindan ilgili yila iliskin “Uc gomrik kapisi, araclarin
gecebilecedi buyuklUkte x-ray cihazi ile donatilacaktir.” seklinde
bir operasyonel adim belirlenebilecektir.

Bu kapsamda asagdida farkli kurumlar tarafindan belirlene-
bilecek operasyonel adimlara iligkin érnekler yer almaktadir.

OPERASYONEL ADIMLAR

* Verimlilik Eylem Plani hazirlanacakhr

* 55 yas Uzeri vatandaglar kanser taramasindan gecirilecektir

* Yerli tohum islah ve muhafaza laboratuvar kurulacaktir

* “Cocuk gelin” gérilen bélgelerde bu yas grubunda kiz ¢o-
cugu olan ailelerin izlenmesi amaciyla aylik kontrol yapacak
gezici ekipler kurulacaktir

* MEB, YOK ve Universitelerle isbirligine yénelik yerli sanayinin
ihtiyaci olan personelin yas grubu, niteligi ve sayisinin bdlge-
lere gére dagilimini gésterecek bilisim altyapisi kurulacaktir
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Operasyonel Adimlarin Genel Ozellikleri

* Program hedeflerine ulagilmasi agisindan kritik &nemi
haiz ek adimlardir.

* Faaliyetlerin sonuglara katkisinin etkinlestirilmesi ama-
ayla kullanilir,

* Cikhlarinin yil iginde elde edilebilecek nitelikte olmasi
gerekir.

* Rutinlegmis is, islem ve sireg niteliginde olmamalidir.

Maliyet

Programin vatandasa ulagtirdigi sonuclar ile bitceye mali-
yetini kiyaslamak, hem program kapsaminda sunulan Grin ve
hizmetlerin etkinliginin degerlendirilmesi hem de harcama én-
celigi gelistiriimesi agisindan énemlidir.

Programin gelisiminin ve basarisinin izlenmesi ve degerlen-
dirilmesi agisindan, programin maliyetlendirmesinde gercege
yakin, sade ve uygulanabilir bir yaklagim benimsenmelidir.

Program hiyerarsisi, kaynaklarin hangi dizeyde tahsis edi-
lecegini ifade ettiginden ve program hiyerarsisinin en altinda
“faaliyet” yer aldigindan, programin maliyetlendirmesine faa-
liyet seviyesinden baglanir.

Faaliyetler; personel, mal ve hizmet alimi, sermaye ve trans-
fer gibi girdi maliyetlerini icerir. Butcelerde girdilere iligkin 6de-
neklerin bu sekilde gruplandirilmasi, makroekonomik analizler
icin yararhdir. Ancak, édenekler programlara; belirli bir mal
ve hizmetin satin alinmasi icin degil, belirli amaclarin gercek-
lestiriimesi igin tahsis edilmektedir. Belirli amaglarin gercekles-
tirilmesi ve belirli Gron ve hizmetlerin sunulmasi icin yapilacak
harcamalar ise ekonomik siniflandirma agisindan farkl tirde
d6denek kullanimi gerektirebilecektir.

Bu itibarla, program maliyetlendirmesinin baslangicini olus-
turan faaliyetler, girdi turleri dikkate alinarak gruplandiriima-
mali, programlarin amag ve beklentilerinin gerceklestiriimesini
saglayacak Urin ve hizmetler esas alinmalidir.

Genel Olarak Program Maliyeti
Program maliyetinin, gercege yakin bir sekilde belirlenebil-

mesi ve kaynak tahsis kararlarina elverigli bir cerceve olustur-
masi agisindan idarelerce farkli ydntemler kullanilabilecektir.
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Program Gerekgesi

Bir programin butcesinin nasil belirlenecegine iligkin kullani-
labilecek yéntemler, sunulan Grin ve hizmetlerin niteligine bagl
olarak degisebilecektir. Butcenin hazirlanmasinda program ma-
liyetlerini tahmin etmek icin kullanilabilecek en basit ve yaygin
yaklagim, programa ait bir édnceki yilin harcamalarini alarak;

- girdi maliyet degisiklikleri veya talep degisiklikleri,

- programin uzamasi veya program tasarimi degisiklikleri
gibi politika degisiklikleri,

dogrultusunda programin kaynak ihtiyacini tahmin etmektir.

Diger bir yaklagim ise programin kaynak ihtiyacinin ¢ikti bazli
tahmin edilmesidir. Bu yaklagima gére programin maliyeti, cik-
tilarin miktarinin birim maliyetiyle carpilmasi suretiyle hesap-
lanmaktadir. Bu yéntem, formuile dayal bitceleme anlayigini
yansitmaktadir ve boylelikle ikt seviyesinde olusturulan kaynak
ihtiyaci alt program ve program seviyesine tagsinmaktadir.

Formuile dayali bUtceleme, birim maliyetlerin tespit edilebildigi
kamu hizmetlerine uygulandiginda maliyetlendirme icin gucli bir
arag olacaktir. Saghk ve egitim hizmetlerinin bitcelemesi buna
drnek olarak verilebilir. Ancak, sabit bir birim maliyeti olmayan
pek cok kamu hizmeti oldugundan, birim maliyetler tek basina
kapsaml bir tahmin araci olamamaktadir.

Farkli programlar kapsaminda yuritilecek faaliyetler, farkl
icerik ve nitelikte Urin ve hizmetleri icerecektir. Dolayisiyla, prog-
ramlara iligkin harcama tahmininde tek bir yéntem kullaniimasi,
gercege yakin ve kaynak tahsis kararlarina elverigli bir cerceve
olusturmasi agisindan saglikli sonuclar vermeyecektir. Sadece
bir énceki yillin harcamalarindan ve girdi maliyet degisiklikle-
rinden hareketle programlarin harcama tahmininin yapilmasi
ciktilarin maliyetinin gézardi edilmesine yol agacaktir. Ciktilarin
maliyetinden hareketle program maliyetlerinin tahmini ise hem
ileri duzeyde muhasebe araglar gerektirecek hem de birim ma-
liyeti olmayan hizmetlerde uygulanamayacaktr.

Program kapsaminda sunulacak Grin ve hizmetlerin icerigi-
ne ve niteligine bagli olarak ekonomik siniflandirma itibariyla
bazen ¢ikhlarin, bazen aktivitelerin ve islerin bazen de énceki yil
gerceklesmeleri ve fiziki-beseri kapasite geniglemelerinin dikkate
alinarak faaliyet maliyetinden hareketle programlarin harcama
tahminlerinin yapilmasi uygun olacaktir.
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Dolayl Maliyet
Programlarin ve faaliyetlerin maliyetinin gercege yakin belir-

lenmesi, hUkimetin politika tercihlerine ve karar alma suregleri-
ne dogru bilgi akiginin saglanmasi agisindan énemlidir. Ayrica,
bir programin alternatif maliyetinin tespit edilmesi bakimindan
mevcut maliyetinin dogru belirlenmesi gerekmektedir.

Okul 8ncesi egitimin bizzat devlet tarafindan yUritilmesi
yerine &zel sektdre devletce destek saglanarak, séz konusu
hizmeti bu sektérin yerine getirmesi dUginulebilir. Bu durum-
da okul éncesi egitime iliskin bir programin maliyetinin dogru
tespit edilmesi &nem kazanmaktadir. Ancak, séz konusu egiti-
min maliyeti sadece bir yillik bitce harcamalarindan olugsmaz.
Halihazirda girigilmis kisa, orta ve uzun vadeli taahhditler ile
kullanilan tasinir ve taginmazlarin maliyetinin de dikkate alin-
masi gerekir. Diger taraftan, ézel sektér tarafindan bu hizmet-
lerin yerine getirilmesi tercih edilse bile s6z konusu programin
maliyeti sadece saglanan desteklerden olusmayacaktir. Zira
orta vadede mevcut personelin maliyetine ve diger sabit mali-
yetlere katlanilmaya devam edilecektir. Bu nedenle, bir prog-
ramin bUtceye yukU ile kamuya maliyeti farkli iceriklere sahiptir
ve tUm unsurlarin dikkate alinmasi ancak etkin kullanilan bir
maliyet muhasebesiyle mimkun olabilir.

Program maliyetinin gercege yakin, sade ve uygulanabilir bir
sekilde hesaplanmasinda, programa iliskin dogrudan ve dolayli
maliyetlerin tespit edilmesi ve programlarla iligkisinin kurulmasi
énem arzetmektedir. Bu itibarla, program maliyetlerinin tespi-
tinde ve 6zellikle dolayli maliyetlerin iligkilendirilmesinde kul-
lanilacak yéntemin, hem program kapsaminda sunulan Grin
ve hizmetlerin maliyet etkinligini 6lgmeye ve kaynak tahsisine
elverigli bir cerceve olusturacak sekilde gercege yakin hem de
uygulanabilirligi saglayacak sekilde sade olmasi gerekmektedir.

Ornegin, okul dncesi egitime iliskin bir programda, kres
ve ginduz bakimevlerinin igletilmesi, caliganlarin maagi bu
programin dogrudan maliyetidir. Zira kreg ve gindiz baki-
mevlerinin gikhlar mOnhasiran okul 6ncesi egitim programina
destek saglamaktadir.

Dogrudan maliyetler, sadece bir programa katki saglayan
harcamalardir. Alt programlar ve faaliyetler icin de ayni durum
gecerlidir, dogrudan maliyet yalnizca ilgili alt programla/faali-
yetle iligkili olan maliyettir. Cikhilar sadece bir programa hizmet
eden faaliyetlerin maliyeti, o programin dogrudan maliyetidir.
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Dolayli maliyetler ise idarenin yénetim ve organizasyonu igin
zorunlu harcamalar ile birden fazla program/alt program/faa-
liyete destek saglayan harcamalardir.

Bir idarenin st yonetimi
ile danisma, denetim ve

yardimar hizmetler
birimlerinin maliyetleri

Program Gerekgesi

Dolayl
Maliyetler

Bir program kapsaminda Birden ¢ok programa katk
birden ¢ok faaliyete katki saglayan iriin ve hizmetlerin
saglayan girdi maliyetleri maliyeti

Dolayli maliyetlerin program/alt program/faaliyetle iligkilen-
dirilmesinde birkag yéntem kullanilabilmektedir. Bu kapsamda
dolayli maliyetler;

- Basit maliyet faktérleri kullanilmasi suretiyle (fiziki mekan
buyUklogu, personel sayisi, 8grenci sayisi, hizmetlerden yarar-
lanan kisi sayisi gibi)

- Tuketim ve kullanim bilgilerini tespit edecek mekanizma-
larin olusturulmasi yoluyla (zaman gizelgeleri, girdilerin toketim
ya da kullanim miktarlari gibi),

program/alt program/faaliyetlere dagitilabilir. Ancak, dogru
bir maliyet dagitimi saglamak amaciyla gelistirilecek yontemler;
karmasgik, isletilmesi gi¢ ve maliyetli olmanin yani sira beklen-
digi sekilde sonuglar vermeyebilecektir.

Bu itibarla, programin ¢ikti ve sonuclari ile tahsis edilen kay-
naklar arasinda bir degerlendirme yapmaya elverigli maliyet bil-
gisinin Uretilmesi amaciyla dolayl maliyetlerin ayristirlmasinda;

- karar alma sireclerine gercege yakin veri saglama ¢a-
basinin yani sira,

- uygulanabilirlik, sadelik ve ayrigtirma maliyetinin katla-
nilabilirliginin,

g6z éninde bulundurulmasi gerekir.
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karar alma

SIEE GO vygulanabilirlik,

sadelik ve aynistirma
maliyetinin
katlanilabilirligi

dge yakn veri
saglama cabasi

Halihazirda kaynak tahsisi, 6denek génderme ve harcama
sureci; merkezde sadece ana hizmet, yardimci hizmet ve da-
nigma-denetim birimleri; tagrada ise bdlge, il ve ilge birimleri
odakl yuritolmektedir. Bu durum, faaliyet-maliyet iligkisinin
kurulabilmesi agisindan ¢odu zaman yeterli olmayacaktr. Bu
itibarla, birim-hizmet iliskisi bakimindan hiyerarsginin daha alt
kademelerine inilmesi gerekmektedir. Zira teskilat yapilarinin
alt kademelerine inildikge birimlerin daha fazla is, islem ve su-
re¢ odakli olusturuldugu gorilecektir. Saglikli bir faaliyet-ma-
liyet iligkisi kurulabilmesi icin, daha alt kademedeki birimlerin
faaliyetlerle iliskilendirmesine ihtiyag duyulacaktr.

IS93)9199 wpliboid

Baskanlik /
Genel Midirlik

Baskan Yardimcihgi /

. . Genel Midir
Daire Baskanligs Yardimalhgs
Seflik / Sube
Midirligi
. . . )
Is/Islem/Siirec Uriin ve Hizmetler Grubu

Bu sebeple, bitce hazirlik ve 6denek kullanim streglerinde
birim yaklagiminin; seflik, sube midurligo, daire baskanhigs,
genel modur yardimealligini da kapsayacak sekilde yeniden ta-
sarlanmasi, her birimin de ilgili faaliyetle iligkilendirilmesi ge-
rekmektedir.

Bu itibarla, hélihazirda 6denek génderme belgesi ve éde-
me emri belgesinin dizenlenmesinde kullanilan “birim kodu”
uygulamasinin organizasyonel yapinin hiyerarsik olarak alt
kademelerini de kapsayacak sekilde gelistiriimesi ve detaylan-
dirlmasi gerekmektedir.

Boyle bir yaklagimin dolayli maliyetlerin program/faaliyet-
lerle iligskilendirilmesi sorununu énemli dlcide cézecedi dusu-
nUlmektedir. Bununla birlikte, dolayli maliyetlerin séz konusu
olabilecegi diger durumlara iligkin tespit ve dneriler asagidaki
sekilde gosterilmigtir.
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Program Gerekgesi

Dolayli maliyetlerin program/faaliyetlerle iliskilendirilmesi,
program bazl bir bitcelemenin temel sorunlarindan biridir. Ma-
kul bir dogrulugu yansitacak iligskilendirmenin énceden belirlen-
mis genel esaslar cercevesinde idarelerce yapilmasi gerekmekle
birlikte, bazi 6zellikli durumlara iligkin olarak olay bazinda ¢6-
zUmler Uretilmesine de ihtiyag duyulacagr degerlendirilmektedir.

UST YONETIM ILE DANISMA, DENETIM VE

YARDIMCI HIZMETLER BiRIMLERININ
MALIYETLERi

S6z konusu birimlerin maliyetleri “yonetim ve destek programi”
altinda butcelenecektir.

S6z konusu birimlerin idarenin digina yénelik Grin ve/veya hiz-
metleri bulunmasi halinde, bu gibi Grin ve/veya hizmetlere dog-
rudan ilgili oldugu program icerisinde yer verilecektir.

BIRDEN COK PROGRAMA KATKI SAGLAYAN
URUN VE HIZMETLERIN MALIYET}

Birden fazla programa katki saglayan Grin ya da hizmetlerin
maliyetleri agirhkli olarak iligkili oldugu program altinda “genel|
amagh faaliyet” seklinde takip edilir.

BiR PROGRAM KAPSAMINDA BIRDEN COK

FAALIYETE KATKI SAGLAYAN GiRDI MALIYETLERI

Birden fazla faaliyete hizmet eden girdi maliyetleri, agirhkli ola-
rak iligkili oldugu faaliyete dahil edilir.

Bir programin yénetim ve destek hizmetlerine iliskin maliyetleri ile
agirhkl olarak herhangi bir faaliyetle iligkilendirilemeyen maliyet-
leri takip etmek Gzere “yonetim ve destek faaliyeti” olusturulacaktir.

Program disi giderler, programin ¢ikti ve sonuglariyla dogru-
dan veya dolayli olarak iligkilendirilemeyen giderlerdir (Mahalli
idarelere ayrilan paylar, sosyal givenlik agik finansmani, ézel
butceli idarelere yapilan hazine yardimi gibi).
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Program Yapisi ve Program Gerekeesi Kilavuzu

PROGRAM BUTCEVE iLiSKiN OZEL KONULAR

Hiikiimet Oncelikleri - Program iliskisi: Politika Alani

Programlar, politika gelistirmeye ve kaynak tahsisine elverigli
bir cerceve saglar. Belirli bir sonuca katki saglayan cikti ve so-
nuclarla mimkin olan en Ust seviyede baglantilidir ve gikhilarin
sonuglara etkileri esas alinarak gelistirilir. Sonuclar ise birden
cok idarenin ve programin Urin ve hizmetleriyle olusan etkile-
rin bir bUtinGdur. Bu itibarla, idareler seviyesinde programlar,
hiUkUmet seviyesinde ise sonuclar éne ¢cikmaktadir. Sonuglarin
programlarla baglantisi, Ust politika belgeleriyle kurulur.

HUkUmetin sonuclara yénelik amag, hedef ve éncelikleri; ida-
re dUzeyinde programlarin kaynaklarinin nasil yénlendirilmesi
ve harcama kararlarinda nelerin énceliklendirilmesi gerektigi-
ne iliskin genel cerceveyi olusturur. Bu noktada Ust politika bel-
gelerinde amag, hedef ve énceliklerin geligtirilmesine kapsam
olusturacak sekilde sonug alanlarinin belirlenmesi dnemli hale
gelmektedir. Sonug alanlari bazinda gruplandiriimis politika
onceliklerinin idarelerin ¢ikti ve sonuclara etki ve katkilarini
kapsayici ve yénlendirici nitelikte olmasi, harcama énceliginin
merkezi dizeyden idarelere akiginin saghkli bir sekilde gercek-
lestirilmesini saglar. Béylece énceliklerle harcama kararlar ara-
sindaki iligki guglU bir sekilde kurulabilir. HOkimet énceliklerinin
6denek tahsis ve kullanim kararlaryla iligkilendirilmesi, politi-
ka &nceliklerinin butceler yoluyla uygulanmasina, izlenmesine,
degerlendirilmesine ve raporlanmasina imkan saglayacaktr.

%, POLITIKA
%, ALANI

Urin ve

Hizmetler +
%
%

—_— o
Is, Islem ve i
Surecler 2

Uretim Faktorleri
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Program Bitceye iliskin Ozel Konular

Ayni sonuca yénelik programlarin gruplandirilmasi suretiyle

gelistirilen sonug kategorileri; “misyon”, “portféy alani”, “harca-
" u

ma alan”, “fonksiyon”, “stratejik sonug” gibi farkli kavramlarla
ifade edilmektedir.

Bu kapsamda, Ust politika belgelerinde htkimetin amag,
hedef ve énceliklerinin belirlenmesi ve idarelerin programla-
ryla iliskilendirilmesine gerceve saglamak Gzere, kamu hizmet-
lerinin gruplandirilmasi suretiyle “Politika Alani” basliklarinin
olusturulmasi uygun olacaktir. Politika alanlarinin, Ust politika
belgelerinde hiokimetin politika tercihlerinin yansitilacagi bir
kapsamda belirlenmesi ve idarelerin programlarini kapsayici
nitelikte olmasi gerekir.

Politika alanlarinin, ayni sonuca katki saglayan programlarin
gruplandirilmasi suretiyle (ulagtirma, enerji ve madencilik, sag-
lik, adalet, egitim, cevre, afet yénetimi, bilim ve teknoloji gibi)
gelistirilmesi uygun olacaktir.

Programlar - Teskilat Yapisi iligkisi

Program butce, programin ydnetimi icin net bir sorumluluk
gerektirir. Buna gére, bir programin Griin ve hizmetlerinden tek
bir birim sorumlu tutulmalidir. Tegkilat yapisi kamu hizmetleri-
nin sonuclar esas alinarak olusturulan idarelerde, her birim
(yénetim ve destek birimleri harig) bir programa tekabil ede-
ceginden, program sorumlusu ayni birim yéneticisine karsilik
gelecektir. Ancak, idari yapilar ve idarelerin teskilatlanma sekli
her zaman sonug temelli degildir, kamu idareleri arasinda ve
idare dizeyinde rollerin ve sorumluluklarin dizenlenme sekli, bir
“Urin grubu” temelinde olmayabilir. Program yapisi ve teskilat
yapilari arasinda uyumsuzluklar olusturan bu durum, program
butcenin temel sorunlarindan biridir.

Burada temel soru, program yapisinin ve tegkilat yapisinin bir
araya getirilip getirilemeyecegi, getirilebiliyorsa bu bagin nasil
kurulacagidir. Programlar ile programlari yoritmekten dogacak
sorumluluklar arasinda bir iligki kurulabildigi sirece, tanimlanan
programlar ile teskilat yapilari arasinda mutlak bir korelasyon
sart degildir. Program yapisiyla teskilat yapisi arasinda tg farkls
sekilde uyumsuzluk gérilebilmektedir.

i. Ayni sonuca ydnelik bir “Grin grubu”nun bir kisminin veya
tamaminin birden fazla idare tarafindan dretilmesi ve sunulmasi
halinde uyumsuzluk ortaya ¢ikabilmektedir.
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Bu duruma;

- Bakanliklar ile bagl ve ilgili kuruluglarinin bazi Grin ve
hizmetleri,

- Universite hastanelerinin saghga iliskin Grin ve hizmetleri,

- Bélgesel kalkinmanin desteklenmesi amaciyla tegkilatlandi-
rilan GAP, DAP; DOKAP, KOP gibi idarelerin Grin ve hizmetleri,

- YUksekogretim kurumlari tarafindan sunulan Grin ve hiz-
metleri,

érnek olusturacaktir.

Bu sekilde ortaya ¢ikan uyumsuzluklarin giderilmesi ama-
cyla “ortak programlar” gelistirilebilecek ve kullanilabilecek-
tir. Ancak, bu Kilavuzun tanimladigi “ortak program” kavrami
literatUrle farklihk gosterir.

LiteratUrdeki “ortak program” kavramina gére, programin tek
bir sorumlusu vardir, parlamento kaynaklari dogrudan prog-
rama tahsis eder, idareler arasindaki paylasimi ise daha sonra
gerceklestirilir. Bu yaklagim, program sorumlulugunun belirlen-
mesi, ¢kt ve sonuglara katkinin élctimesi ve degerlendirilme-
sinde yaratacadi belirsizlikler ile idareler arasinda yetki catig-
masina yol agmasi nedeniyle tercih edilmemektedir.

Programlarin idare dizeyinde belirlenmesi, kaynaklarin idare
bazinda tahsis edilmesi ve kamu yénetiminin uyumunun géze-
tilmesi amaclariyla Glkemiz uygulamasi icin literatGrdekinden
farkl bir ortak program yaklagimi gelistirilmistir.

Buna gére, ayni sonuca ydnelik “Orin grubu” icerisinde yer
alan g¢ikhlarin birden fazla idare tarafindan Gretilmesi/sunul-
masi durumunda, “0rin grubu” esas alinarak ortak program-
lar olusturulur. Ancak, kaynaklar idareler dizeyinde tahsis edi-
lir, program gerekgesi idarenin Grettigi ciktilar esas alinarak
gelistirilir. Ayrica, ayni sonuca yénelik programlar, program
gerekcelerinde “ortak programlar” olarak gésterilir. Program
siniflandirmasinda da konsolidasyona elverigli olacak sekilde
ortak kod tarifleri yapilir.

Bu sekilde gelistirilen ortak programlarda, programin tek bir
sorumlusu olmayacaktir. Zira her bir idarede ortak programa
iliskin sorumluluk, Grettigi ve sundugu ciktilarla sinirli olacaktir.
Bu durumda, ortak programlarin Grin ve hizmetlerinin bir bGton
olarak htkimetin politika éncelikleri dogrultusunda yénlendi-
rilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesi ihtiyaci kargilanmamis
olacaktir. Ancak, programlarin politika alanlar itibariyle ele
alinmasina ve bdylece hikimetin éncelikleriyle idarelerin har-

Iojnuoy |19zQ upjsll| @Aading wpibolid

Biitce ve Mali Kontrol Genel Midirligi @



Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Program Bitceye iliskin Ozel Konular

cama kararlar arasindaki uyumun guglendirilmesine yoénelik
gelistirilecek yapi, séz konusu sakincalarin giderilmesine imkan
saglayacaktir.

ii. Bir idarenin ayni sonuca yénelik hizmetlerinin birden fazla
birimi tarafindan yiritilmesi halinde uyumsuzluk ortaya cikabi-
lecektir.

Bir idarede ayni “Orin grubu”na katki saglayan iki ya da daha
fazla birimin bulundugu durumlarda, birimler birlestirilebilir ya
da ilgili birimlerden sorumlu hiyerarsik agidan daha Ust dizey
bir yetkili program sorumlusu olarak belirlenebilir. islevsel yeni-
den yapilandirmayi gerektiren birimlerin birlestirilmesi ¢6zOmu,
kanun degisiklikleri gerektirdiginden pratik bir ¢c6zOm degildir
ve ancak zaman icerisinde gergeklestirilebilir.

Bu itibarla, ayni sonuca yénelik Grin ve hizmetlerin birden
fazla birim tarafindan Oretilmesi ve sunulmasi durumda, prog-
ram yaklagimindan uzaklasiimaksizin, “Orin grubu” esas alina-
rak programlar tanimlanir. Bu sekilde gelistirilen programlarda,
program sorumlusu ise bir Ust ydneticidir.

iii. Yonetim ve destek birimlerinin hizmetlerinin herhangi bir
programin sonucuyla dogrudan iligkisinin olmamasi nedeniyle
uyumsuzluk ortaya ¢ikmaktadir.

Esasen bu birimler, dogrudan bir program sonucuyla ilgi-
li olmamakla birlikte idarenin tim programlarina yénetim ve
destek hizmeti saglayan birimlerdir. Dolayisiyla temel sorun séz
konusu birimlerin ¢iktilarinin programlarla iligkilendirilmesinden
ziyade birimlerin maliyetinin programlarla iligkilendirilmesidir.

Yénetim ve destek birimlerinin maliyetlerinin programlarla
iliskilendirilmesine yénelik istisnalar bulunmakla birlikte, ge-
nel uygulama bu birimlerin maliyetlerinin “Yénetim ve Destek
Programi” adi altinda tanimlanan bir programda takip edilmesi
yénundedir ve bu Kilavuz kapsaminda uygun bir yaklagim ola-
rak goérolmustor.

Programlar - Kurumsal Siniflandirma iligkisi

Programlar, bir hizmetin hangi birim tarafindan yapildigina
degil, nicin yapildigina odaklanir. Bu, programlarin belirlenme-
sinde, hizmet-birim iligkisi yerine hizmet-amacg iligkisinin kurul-
masi anlamina gelir. Bu itibarla, programlar belirlenirken ana
hizmet birimleri yerine hizmetlerin yéneldigi sonuclar esas alinir.
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Kurumsal siniflandirma ise idarelerin teskilat mevzuati cerce-
vesinde gelistirilmistir. YUksekégretim kurumlari ile bazi idareler
harig, s6z konusu siniflandirma bitge tertip yapisi icerisinde yer
alir ve idarelerin merkez teskilatlarinda harcama yetkililerinin
belirlenmesine esas teskil eder. Tagra tegkilatinin édenekleri,
toplu olarak tefrik edilir ve bu édeneklerin harcama yetkilile-
ri, yil icinde 6denek génderme belgesi dizenlenmek suretiyle
belirlenir.

Kurumsal siniflandirmanin idarelerin tegkilat mevzuati esas
alinarak olusturulmasi nedeniyle tagra teskilatinin bitce tertip
yapisi icerisinde gdsteriminde de farkliliklar vardir. Tegkilat mev-
zuatinda tagra tegkilatinin tGm birimlere hizmet edecek sekilde
duzenlendigi idarelerde, tasra teskilatinin 6denekleri tek bir ku-
rumsal kod altinda tefrik edilir. Bu gibi durumlarda, merkezdeki
bir birimin tagra hizmetlerine ne kadar kaynak tahsis edildiginin
g6rilmesi mimkin degildir. Zira tagra tegkilatinin giderleri toplu
olarak degerlendirilmekte ve bdylece 6denek dngérilmektedir.
Teskilat mevzuatinda her birimin tagra teskilatinin ayri dizenlen-
digi durumlarda ise kurumsal siniflandirma, merkez birimlerin
tagra teskilatini bagh oldugu birimle iligkilendirerek tarif eder.

Kurumsal siniflandirma; merkezi bitce otoritesi ve parlamento
acisindan bitge tahsis kararlarinda etkin olarak kullanilan bir
siniflandirma degildir ve séz konusu siniflandirmaya édenek
kontrolleri igin ilave bir islev de yUklenmemistir. Bu detay, bit-
ce hazirlik strecinde etkin olmayan is yUkine, bitce analiz ve
degerlendirmelerinde odagin kaymasina neden olmaktadir. Bu
itibarla, merkezi dizeyde 6denek tahsis kararlarinda ve éde-
nek kontrollerinde islevi olmayan detaylarin idarelerin yénetim
kararlarina birakilmasi gerekir.

Program bazli kaynak tahsisiyle birlikte 6denekler, Grin ve
hizmetlerin sonucglara etkileri esas alinarak tefrik edilecek; bitge
tertip yapisinda kurumsal siniflandirmanin Gginci ve dérdinci
dizeylerine yer verilmeyecektir.

Bu cercevede, butce 6deneklerinin birimlere dagitimi ve kulla-
nimi sorumlulugunun, Maliye Bakanhginca énceden belirlenmis
esaslara uygun olarak idarelere birakilmasi, yénetim sorumlu-
lugunun gelistiriimesine katki saglayacaktr. Bu yaklagim, hali-
hazirda yOksekégretim kurumlarinda uygulanmakta ve e-bitge
sistemiyle idarelere gerekli destek saglanmaktadir.

Program Sorumlusu - Harcama Yetkilisi iligkisi
5018 sayili Kanunda, butceyle 6denek tahsis edilen birimlerin
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Program Bitceye iliskin Ozel Konular

harcama yetkilileri ile 6denek génderme belgesiyle kendisine
ddenek verilen harcama yetkililerinin; harcama talimatlarinin
butce ilke ve esaslarina, kanun, t0zik ve yonetmelikler ile diger
mevzuata uygun olmasindan; édeneklerin etkili, ekonomik ve
verimli kullanilmasindan sorumlu olduklari; bitceyle 6denek tah-
sis edilen harcama yetkililerince bu sorumlulugun Ust yéneticiye
karsi birim faaliyet raporuyla yerine getirilecegi; Ust ydneticinin
ise Bakana karsi sorumlu oldugu dizenlenmistir.

Ayrica, ikincil mevzuatta performans programlariyla ilgili ola-
rak, faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerinin séz konusu
programlarda gésterilmesi ve parlamentoya raporlanmasina
iligkin bir yaklagim gelistirilmistir. Béylece bir performans hede-
fine yonelik faaliyet gésteren harcama birimlerinin, séz konusu
performans hedefinin kargilanmasindan birlikte sorumlu olduk-
lari kabul edilmistir.

Program bazh bitcelemede sorumluluk, program odaklidir.
Program sorumlusu, programin ¢ikti ve sonuglarinin programin
gerekcesinde belirtilen hedeflere uygun olarak kargilanmasindan
sorumlu olan yetkilidir. Program sorumlusu, sorumluluk zincirini
tarif eder, programa tahsis edilen édenekleri kullanir, gerekti-
ginde s6z konusu ddenekleri program hedeflerine uygun olarak
ilgili birimlere dagitir, 6rgutsel yapiyr organize eder ve ydnetir.

Ancak, program yapisi ile teskilat yapisinin értismedigi, bir-
den fazla harcama biriminin bir programa dahil oldugu du-
rumlar da ortaya cikabilecektir. Bu durumda séz konusu birim
yoneticilerinden birinin program sorumlusu olarak belirlenmesi;
yonetimde ahengin bozulmasina, yetki catigmalarinin ortaya ¢ik-
masina yol acabilecektir. Bu itibarla, program sorumlulugunun
bir Ust yoneticide birlestirilmesi (Ust yonetici yardimcilarindan
biri) uygun bir yaklagim olacaktr.

Bir programin bir harcama birimine denk geldigi durumlar-
da; program sorumlusunun harcama yetkisi bitce kanunuyla
belirlenirken, merkez digi harcama birimlerinin harcama yetkisi,
program sorumlusu tarafindan dizenlenecek ddenek génder-
me belgesiyle belirlenir.

Bir program kapsaminda birden fazla birimin yer aldigi du-
rumlarda ise program sorumlusu ile harcama yetkilisinin fark-
lilastinlmasina ihtiyag duyulacaktir. Program sorumlusu, merkez
birimlerin en Ust yéneticilerine harcama yetkisi tahsis edecektir.
Harcama yetkisi tahsis edilen merkez birim yoneticisi ise tasra
birimlerine ddenek génderme belgesi dizenlemek suretiyle har-
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cama yetkisi tahsis edecektir. Ancak;

- tagra tegkilatinin yénetsel olarak merkezde bir birimle ilis-
kili oldugu ve

- halihazirda tasra birimlerine harcama yetkisi tahsisinin
merkezde tek bir yapi tarafindan planlandigi ve yoritoldogo

idarelerde, program sorumlusu, program kapsaminda hem
merkez hem de tasra birimlerine 6denek génderme belgesi du-
zenlemek suretiyle harcama yetkisi tahsis edebilecektir.

Program Harcama
Butcesi Progrum Yetkisi -
| ol Tasra Birimler
Program Sorumlusu Operasyonel
Gerekgesi Sorumluluk
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Program sorumlulari, yénetim sorumlulugu cercevesinde, so-
rumluluk zincirini olusturarak ilgililere teblig eder. Sorumluluk
zincirinde, alt program/faaliyet kapsamindaki hizmetlerin ya
da ¢ikhlarin planlanmasi, Gretilmesi, sunulmasina yénelik roller
ve sorumluluklar tarif edilir. Bu sekilde belirlenmis sorumlular,
programin operasyonel sorumlularidir ve operasyonel sorum-
lulugu cercevesinde kendisine bagh birimlerin rol ve sorumlu-
luklarini belirler ve ilgililere teblig eder.

Programlar - Fonksiyonel Siniflandirma iligkisi

Program butce yapisina iligkin tereddit olugturan konulardan
biri, program yapisi ve fonksiyonel siniflandirma arasindaki
iliskidir. Butcenin standart uluslararasi iglevsel siniflandirmasi,
Birlesmis Milletler’'in COFOG (Classification of the Functions of
Government — Hiokimet Islevlerinin Siniflandiriimasi) sistemi-
dir. COFOG siniflandirmasi, htkimet harcamasinin standart
bir siniflandirma yoluyla uluslararasi kargilagtirilmasina olanak
saglayacak sekilde tasarlanmustir.
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Program Bitceye iliskin Ozel Konular

Fonksiyonel siniflandirma, kamu hizmetlerinin genel bir ka-
tegorisi olmasi nedeniyle program siniflandirmasiyla karigtiril-
maktadir. Ancak, her iki siniflandirma arasinda temel bazi fark-
liliklar vardir. Fonksiyonel siniflandirma:

- Kaynak tahsisi amaciyla degil harcamalarin siniflandirnima-
st amaciyla gelistirilmis, merkezi butce otoritesi ve hukimetin
6nceliklerine gére tasarlanmamistr,

- Uluslararasi kargilagtirmalara elverigli bir yapida tasarlan-
masi nedeniyle yerel ihtiyaclari géz ardi etmektedir,

- Devletce ne tir iglerin yapildigina odaklanmakta ve kamu
hizmetlerinin genel kabul gérmus temel kategorilerini yansit-
maktadir.

Bu itibarla fonksiyonel siniflandirma cikti ve sonug odakli de-
gildir. Program siniflandirmasi ise standart bir siniflandirma de-
gildir. Ulkelere 6zg0 gelistirilen, idareler arasinda gérev, yetki ve
sorumluluklarin dagilimini dikkate alan, merkezi bitge otoritesi
ve hukimetin kaynak tahsisindeki énceliklerine gére sekillenen
cikti-sonug odakli bir siniflandirma anlayigidir.

Programi yapisi ve fonksiyonel siniflandirmayi birbirine bag-
lamanin en yaygin yolu, programlarin fonksiyonel siniflandir-
manin birinci dizeyi ile iligkilendirilmesidir. Alternatif bir géris
ise fonksiyonel siniflandirmanin, program yapisini sinirlandir-
mamasi ve resmi olarak bunun icine dahil edilmemesi gerektigi
yonundedir. Bu bakis agisi, fonksiyonel siniflandirmanin, sade-
ce uluslararasi karsilagtirmalar igin istatistiksel bir arag olarak
benimsenmesine ve bitge tahsisleri bakimindan bir bitge sinif-
landirmasi olarak gérilmemesine dayanir.

Ulkemiz uygulamasinda, bitceler fonksiyonel siniflandirmanin
birinci dUzeyi itibariyla oylanmakta, bitce tertip yapisi icerisinde
fonksiyonel siniflandirmanin tOm detaylarina yer verilmektedir.
Ancak, séz konusu siniflandirma kamu harcamalarinin rapor-
lanmasinda yaygin olarak kullanilmakla birlikte, bitce taleple-
rinin degerlendirilmesinde, 6denek tahsis kararlarinda ve gider
kontrollerinde kullaniimamaktadir.

Bu sebeple, bitce tertip yapisindan fonksiyonel siniflandirma
ctkarilarak yerine program hiyerarsisi dahil edilecek ancak, y6-
netim bilgi sisteminde (e-bUtcede), program hiyerarsisinin fa-
aliyet dizeyiyle fonksiyonel siniflandirmanin U¢inct dizeyinin
iliskilendirilmesi suretiyle gerek bitceleme sirasinda gerek har-
camalarin raporlanmasinda s6z konusu siniflandirma dizeyinde
veri Uretimine devam edilecektir.
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

PROGRAM YAPISININ GELISTiRILMESi

Program yapisi, genel olarak merkezi mali aktérlerin kay-
nak tahsislerinin ve ddenek kontrollerinin dizeyini ifade eder.
Bu nedenle, programlarin nasil belirlenecedi ve hiyerarsinin
nasil olusturulacagi, program gerekgesinin nasil hazirlanacag:
énem kazanmaktadir.

Maliye Bakanligi; program, alt program, faaliyetler, prog-
ram &lcedi ve sayisinin belirlenmesinde; program hedef ve
gdstergelerinin, operasyonel adimlarin gelistirilmesinde kamu
idarelerine acik ve net bir sekilde kilavuzluk edecektir. Program
yapisi ve program gerekcesini ifade eden bu konsept, Maliye
Bakanliginin koordinasyonunda Kalkinma Bakanligi ve kamu
idareleriyle igbirligi icerisinde gelistirilecektir.

Program yapisi ve program gerekgesinin olusturulmasi so-
recinin idarenin b0tinds tarafindan sahiplenilmesi, katilimer bir
anlayisla ve merkezi mali aktérlerin igbirligi ile yUritilmesi,
program bitceden beklenen faydalarin elde edilmesi bakimin-
dan kritik 6neme sahiptir. Bu cercevede, hUkUmet seviyesinde
kamu hizmetlerinin sonuglarina yénelik énceliklerin belirlene-
bilmesi; idarelerin butce tekliflerinin, harcamalarin etkililigi ve
etkinligine iligkin bilgilerle desteklenebilmesi agisindan asagida
program yapisi ve performans bilgisinin olusturulmasi sirecine
iliskin adimlara ve bu sureclerde kullanilacak yéntemlere yer
verilmektedir.

Bu Kilavuz kapsaminda asagida yer verilen adimlar, program
butce sisteminin merkezi yénetim kapsamindaki idarelerde bu-
tUn olarak uygulamaya gegilmesi asamasinda, program listesi ve
programlara iligkin anahtar performans bilgisinin olusturulmasi
sUreclerine yén vermek amaciyla belirlenmistir. Bu kapsamda
yOrutilecek calismalar, program bitcenin uygulanmasina 6n
hazirlik olusturacak niteliktedir.

Birinci Adim: Program Gelistirme Calismalarinin Baslatilmasi

- Program yapisi ve program performans bilgisinin olusturul-
masi sUreci Ust ydnetimin destedi ve gdzetiminde yuritilecektir.
idare dizeyinde sahiplenmenin saglanmasi bakimindan, tom
harcama birimleri temsilcilerinin katihminin saglanarak temel rol
ve sorumluluklarin belirlenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda,
Ust yonetici tarafindan program gelistirilmesi calismalarinin bas-
latildiginin resmi bir onay ile duyurulmasi dnem arz etmektedir.
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Program Yapisinin Gelistiriimesi

- Ust yonetici tarafindan ust yénetici yardimeilarindan biri “prog-
ram gelistirme koordinatéri” olarak belirlenir. Program gelistirme
koordinatéri; programlar ve program performans bilgisinin
dogru bir sekilde sunulmasindan, analiz ve dederlendirmelerin
yapilmasindan, ¢alismalarda gerekli 6zenin gésterilmesinden
ve ilerlemeye iligskin tavsiyeler sunulmasindan sorumludur. Prog-
ram gelistirme koordinatéry tarafindan, katihmeiligin ve idare
tarafindan yUritilen tOm is, islem ve sireglerin dikkate alinma-
sinin saglanmasi amaciyla harcama birimleri temsilcilerinin yer
aldigi bir caisma grubu olusturulur.

- Strateji gelistirme birim yoneticisi; calisma grubunun bilgilendi-
rilmesi ve calismalara rehberlik saglanmasi, calismalarin plan-
lanmasi, toplantilarin organize edilmesi, calismalar sonucunda
elde edilen verilerin derlenmesi, raporlanmasi ve bu kapsamda
Maliye Bakanhgi ile gerekli koordinasyonun saglanmasindan
program gelistirme koordinatérine karsi sorumludur.

ikinci Adim: Taslak Program Yapisi Olusturulmasi

- Ulagilmasi beklenen sonuclara bir cerceve olusturmasi ba-
kimindan, Ust politika belgelerinde idare icin belirlenen amag,
hedef, politika, éncelik, eylem ve tedbirler listelenir. Ayrica ida-
renin yetki ve gérevlerinin ortaya konulmasi amaciyla mevzuat
taramasi yapilir ve bu kapsamda Grin ve hizmetler tespit edilir.

- S6z konusu amag, hedef, politika, éncelik, eylem ve ted-
birler ile idarenin Urin ve hizmetleri Ek 1’'de yer alan tabloda
gosterilir. Tablo cercevesinde yapilan analizler sonucunda, bu
Kilavuzun “Programlar” bélominde yer alan ilkeler dikkate ali-
narak, idare tarafindan taslak program listesi belirlenir.

- Asagidan yukariya dogru bir yaklagimla, Ek 2'de yer alan
tablo araciligiyla harcama birimleri tarafindan yoritilen is, igslem
ve sureglerin haritasi ¢ikarilir. Bdylece idarenin Grin ve hizmet-
leri ortaya konulur ve bu Kilavuzun “Faaliyetler” baghgi altinda
yer alan ilkeler dikkate alinarak faaliyetler gelistirilir.

- Ek 3'te yer alan tablo araciligi ile idare tarafindan yiritilme-
si planlanan programlar ve faaliyetler ile faaliyetler sonucu elde
edilen ciktilar, kurumsal siniflandirma itibariyle gruplandirilir.

- Yapilan analizler sonucunda gelistirilen taslak program ya-
pisi, bu yapi gelistirilirken temel alinan ilkeler ve yontemler ile
Ek 1, Ek 2 ve Ek 3'te yer alan tablolar, Program Gelistirme Ko-
ordinatérince Maliye Bakanhgina iletilir.
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

- Program yapisi taslagi ve ilgili tablolar; merkezi mali ak-
térler ve idarenin program gelistirme ¢calisma grubu tarafindan
yapilan toplantilarda degerlendirilir. Program yapisi taslagi,
degerlendirme sonuclariyla birlikte maliyetlendirme ve perfor-
mans bilgisi gelistirme calismalarina alt yapi saglamak Gzere
Maliye Bakanhginca ilgili idarelere iletilir.

Uciincii Adim: Performans Bilgisi Uretme ve Malivetlendirme Calis-

malari
- Performans bilgisi Gretme ve maliyetlendirme galismalarinda
Maliye Bakanliginca bildirilen program yapisi taslagi esas alinir.

- Program yapisinin maliyetlendirilmesi ve performans bilgisi
gelistirme calismalar daha énce yiritilen program yapisi gelis-
tirme calismalarina geri bildirim saglayacaktir. Ayrica, maliyet-
lendirme ve performans bilgisi gelistirme ¢alismalarinda Gretilen
veri ve bilgiler, butce hazirlhk calismalarina girdi saglayacaktir.

-Performans bilgisi gelistirme calismalarinag; ikinci adimda
tespit edilen Ust dUzey sonuclar ile daha énce idare tarafindan
uretilmis olan stratejik planlar ve performans programlarinda
yer alan performans bilgileri gézden gegirilerek baslanir. S6z
konusu bilgiler Ek 4'te yer alan tablo araciligiyla programlarla
iligkilendirilir.

- Program yapisi olusturma sirecinde kazanilan deneyimler,
yapilan degerlendirmeler ve bu Kilavuzda yer alan ilkeler igi-
ginda, izleme ve degerlendirmeye temel teskil edecek program
performans bilgisi Ek 5'te yer alan tablo araciligiyla olusturulur.

- Uctinct adim kapsaminda yapilacak maliyetlendirme calis-
malarinda temel amag; program yapisinin maliyetlendirmeye
elverigli olarak belirlenip belirlenmediginin, élceginin uygun
olup olmadiginin degerlendirilmesidir. Program yapisinda yer
alan faaliyetlerin maliyetlendirilebilirligi, dolayli maliyetler ve
tagra tegkilatinin maliyetlerinin programlarla iligskilendirilmesinde
karsilagilan giclUkler Ek 6’da yer alan tabloda gésterilecektir.

- Yapilan analizler sonucunda gelistirilen performans bilgi-
si ve maliyetlendirmeye iliskin bilgiler cercevesinde program
yapisina iliskin taslak gézden gecirilir ve yeni program yapisi
dnerisiyle birlikte, performans bilgisi ve maliyetlendirmeye ilis-
kin bilgilerin yer aldigi tablolar (Ek 4-5-6) Program Gelistirme
Koordinatérince Maliye Bakanligina génderilir.

Dordiincii Adim: Program Gelistirilmesi Siirecinin Tamamlanmasi
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Program Yapisinin Gelistiriimesi

- Idarelerin program yapisina iliskin nihai énerileri, perfor-
mans bilgisi ve maliyetlendirmeye iligkin ilgili tablolar; merkezi
mali aktérler ve idarenin program gelistirme calisma grubu ta-
rafindan yapilan toplantilarda degerlendirilir.

- Maliye Bakanhginca nihai degerlendirme sonuglari ilgili
idareye bildirilir.

- Maliye Bakanhgi tarafindan hazirlanan nihai program lis-
teleri Bakanlar Kurulunca degerlendirilerek yayimlanir.

Program yapisi ve performans bilgisi hazirlik calismalarinin
idarelerce baslatilmasi, merkezi mali aktérlerle ¢calismalarin
yOrUtGlmesi ve nihai program listelerinin olusturulmasi sireci-
ne iligkin takvim Maliye Bakanhginca kamu idareleriyle ayrica
paylagilacaktr.
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Program Yapisi ve Program Gerekeesi Kilavuzu

EK 1: 6nce|ikler, Uriin ve Hizmetler

Oncelikler Yer Aldigi Belge

Amaclar

Hedefler

Politikalar

Oncelikler

Tedbirler

Eylemler

Uriin ve Hizmetler
Urinler ve Hizmetler

iliskili Oldugu Mevzuat
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu
EK 2: Harcama Birimleri Bazinda is, islem, Siire¢ ve Ciktilar

Harcama Birimler Is, islem ve Siirecler Cikhlar

Program Yapisinin Gelistiriimesi

EK 3: Faaliyet, Harcama Birimi ve Program iligkisi
Harcama
Birimleri

Faaliyetler Program 1 Program 2 Program 3 Program 4

Faaliyet 1

Faaliyet 2

Faaliyet 3

Faaliyet 4

Faaliyet 5

Faaliyet 6

Faaliyet 7

Faaliyet 8

Faaliyet 9
Faaliyet 10
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Program Yapisi ve Program Gerekeesi Kilavuzu

EK 4: Mevcut Amag, Hedef ve Gostergeler ile Programlar Arasindaki iligki

Stratejik Plan / Performans Programi Program
Stratejik Amag 1

Stratejik Hedef 1
Performans Hedefi 1

Performans Gostergesi 1

Performans Gostergesi 2

Performans Gostergesi 3

Performans Hedefi 2

Performans Gostergesi 1

iIsswjusieo uiuisido A wipiboid

Performans Hedefi 3

Performans Gostergesi 1

Performans Gostergesi 2

Performans Géstergesi 3

Performans Géstergesi 4

Performans Géstergesi 5

Stratejik Hedef 2

Stratejik Amac 2
Stratejik Hedef 1
Performans Hedefi 1

Performans Gostergesi 1

Performans Gostergesi 2

Performans Géstergesi 3

Performans Hedefi 2

Performans Gostergesi 1

Stratejik Amag 3
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

EK 5: Program - Performans Bilgisi

Program 1

Program Hedefi

Program Géostergesi 1

Program Gostergesi 2

Program Géostergesi 3

Program Géstergesi 4

Program Gostergesi 5

Faaliyet 1.1
Operasyonel Adim 1
Operasyonel Adim 2

Program Yapisinin Gelistiriimesi

Operasyonel Adim 3
Faaliyet 1.2

Operasyonel Adim 1
Faaliyet 1.3

Operasyonel Adim 1

Operasyonel Adim 2

Program Hedefi
Program Géostergesi 1

Program Gostergesi 2

Program Géostergesi 3
Faaliyet 1.1
Operasyonel Adim 1

Operasyonel Adim 2
Operasyonel Adim 3
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Program Yapisi ve Program Gerekeesi Kilavuzu

EK 6: Faalivetlerin Malivetlendirilmesi

Dogrsldun DOI?yh Dagitim Problemleri
Maliyet  Maliyet
Faaliyet 1 Var/Yok Var/Yok
Faaliyet 2 Var/Yok Var/Yok
Faaliyet 3 Var/Yok Var/Yok
Faaliyet 4 Var/Yok Var/Yok
Var/Yok Var/Yok

Faaliyet - Maliyet iliskisini Kurulmasinda Kargilasilan Diger Sorunlar:
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

Tanimlar

TANIMLAR

Alt Program: Program hiyerarsisinin faaliyet ile program sevi-
yeleri arasinda yer alan, programin sonuglarina ulagsmak ama-
ciyla bir araya getirilen birbiriyle uyumlu faaliyetler grubudur.

Cikti: Belirli bir miktarda girdi kullanilarak idarelerin yorot-
t0§U is, islem ve sUrecler sonucunda Uretilen ve sunulan nihai
0rin ve hizmetlerdir.

Dogrudan Maliyet: Dogrudan maliyetler, sadece bir prog-
ram/alt program/faaliyete katki saglayan harcamalardir.

Dolayh Maliyet: idarenin ydnetim ve organizasyonu icin zo-
runlu harcamalar ile birden fazla program/alt program/faali-
yete destek saglayan harcamalardir.

Etki: Bir politika, program veya faaliyetin pozitif veya negatif,
dogrudan veya dolayli, istenilen veya istenmeyen uzun vadeli
sonuglaridir.

Etkililik: Programlarin beklenen hedeflerini veya sonuglarini
basarma derecesidir.

EtKinlik: Bir politika, program veya faaliyetin cikti veya so-
nuglarimin girdileri dikkate alindiginda maksimize edilmesidir.
Bir program veya bir faaliyet aracihigiyla Gretilen Gron ve hiz-
metler ile bunlarin Uretilmesinde kullanilan kaynaklar arasindaki
iligkidir. Etkinlik, ¢ciktimin birim maliyeti ile 6lgulor.

Ekonomiklik: Bir politika, program veya faaliyetin planla-
nan sonug ve ciktilarini bagsarmak Gzere kullanilan kaynaklarin
maliyetinin minimize edilmesidir. Mali, fiziki kaynaklar ve insan
kaynaklarinin uygun zamanda ve en distk maliyetle uygun ka-
lite ve nitelikte elde edilmesidir.

Faaliyet: Ayni ¢ciktiyr saglamaya yoénelik olarak yGritilen,
maliyetlendirilebilir ve kaynak tahsisine elverigli is, islem ve si-
recler butonodor.

Girdi: Urin ve hizmetlerin tretim sirecinde kullanilan her
t0rlG beseri, fiziki ve mali kaynag ifade eder.

izleme ve degerlendirme: Izleme; devam etmekte olan bir
politika, program veya faaliyetle ilgili olarak yénetime ve pay-
daslara, hedeflere ulasma ve ilerleme derecesi ile tahsis edilen
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Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

kaynaklarin kullanimina iligkin bilgi saglamak Uzere, belirlenen
gostergelere yonelik sistematik ve dizenli veri toplama ve analiz
etme sirecidir. Degerlendirme; devam etmekte olan veya ta-
mamlanmis bir proje, program, faaliyet veya politikanin tasa-
rimi, uygulanmasi ve sonuclari agisindan sistematik ve objektif
olarak analiz edilmesidir.

Operasyonel Adim: Program hedeflerine ulasilmasi agisin-
dan kritik dnemi haiz ve faaliyetlerin sonuclara katkisinin be-
lirlenmesi amaciyla yuritolecek ek adimlardir.

Ortak Program: Ayni sonuca yénelik Grin grubu icerisin-
de yer alan c¢iktilarin birden fazla idare tarafindan Gretilmesi/
sunulmasi durumunda, Grin grubu esas alinarak birden fazla
idare tarafindan kullanilmak Gzere olusturulan programlardir.

Merkezi Mali Aktorler: Maliye Bakanligi, Kalkinma Bakan-
ligr ve Hazine MUstesarligini ifade eder.

Performans Bilgisi: Ulasiimak istenilen sonucglar dogrul-
tusunda belirlenen program hedef ve géstergeleri ve bunlara
iliskin veriler ile operasyonel adimlardr.

Politika Alani: Ayni sonuca katki saglayan programlarin
gruplandirilmasi suretiyle olusturulan sonug kategorileridir.

Program: Belirli bir sonuca ulagsmak Uzere kaynak tahsis edi-
len birbiriyle uyumlu Urin ve hizmetler grubudur.

Program Degerlendirmesi: Programlarin isleyisine, uygun-
luguna ve istenilen etkilere yol acip agmadigina iligskin yapilan
incelemeler yoluyla gerekli dnlemlerin alinmasina, iyilegtirmele-
rin yapilmasina yardimci olan, degisiklik ve alternatiflere iligskin
tavsiyeleri iceren sistematik calismalardir.

Program Dis1 Giderler: Programin ¢ikh ve sonuglariyla dog-
rudan veya dolayl olarak iligkilendirilemeyen giderlerdir (Ma-
halli idarelere ayrilan paylar, sosyal guvenlik acik finansmani,
bzel butceli idarelere yapilan hazine yardimi gibi).

Program Gerekgesi: Programin énemi, gelisimi, performans
bilgisi ve maliyet bilgisi gibi hususlari iceren; program, alt prog-
ram ve faaliyetlere tahsis edilen kaynaklarin sebebini agiklayan
cercevenin bitunidor.

Program Gostergesi: Programin etkinligi ve etkililigine iligkin
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Tanimlar

Program Yapisi ve Program Gerekgesi Kilavuzu

bilgi saglayan, hedeflerine ulagma seviyesini dlgen ve izleme -
degerlendirmeye temel olusturan araclardir.

Program Hedefi: Ust diizey politika éncelikleri dogrultusunda
programin bir bution olarak ulagsmayi hedefledigi sonucglardir.

Program Hiyerarsisi: Program kapsaminda sunulan Grin
ve hizmetlerin program-alt program- faaliyet seklinde siniflan-
dirlmasidir.

Program Sorumlusu: Program hedefine uygun olarak prog-
ramin ¢kt ve sonuglarinin kargilanmasindan, programin yéne-
timinden ve kaynaklarin kullanimindan sorumlu olan yetkilidir.

Sonug: Kamu hizmetlerinin toplum Gzerindeki beklenen et-

kileridir.

Verimlilik: Kamu idarelerince Gretilen mal ve hizmetler ile
kullanilan fiziki nitelikteki girdilerin kargilagtinlmasinda kulla-
nilan &lcuttar.

Yonetim ve Destek Faaliyeti: Bir programin yénetim ve destek
hizmetlerine iligkin maliyetleri ile agirlikh olarak herhangi bir fa-
aliyetle iliskilendirilemeyen maliyetlerinin takip edildigi faaliyettir.

Yonetim ve Destek Programi: Bir idarenin Ust ydnetimi ile
mUnhasiran idarenin i¢ ydnetimine destek saglayan danigma,
denetim ve yardimci hizmetler birimlerinin maliyetlerinin bitce-
lendigi programdir.
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