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Vergi kayip ve kacagina sebebiyet veren kisilerin iiciincii kisiler
tarafindan ilgili idareye bildirilmesi olarak tamimlanan vergi ihbari, vergi
kagiran kisilerin agiga ¢ikmasina olanak saglayarak vergi denetiminde
etkinligi ve devletin kayba ugrayan gelirlerinin tahsilatini artirmaktadir. Bu
calismanin amact beyana dayali gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerinin
vergi ihbar kararlarim etkileyen faktorlerin Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ile
belirlenmesidir. YEM analizi sonucunda, hukuki, vergi bilinci ve ekonomik
faktorlerin vergi miikelleflerinin ihbar kararmi pozitif ve anlamli, sosyal-
psikolojik faktorlerin ise negatif ve anlamli bir sekilde agikladigr sonucuna

ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Vergi Ihbari, Kayit Disi Ekonomi, Yapisal Esitlik
Modeli

An Investigation for Determining the Factors Affecting
the Tax Whistleblowing Decision in the TR33 Region

Abstract
Tax whistleblowing is defined as the notification of the relevant
authorities by third parties regarding the persons who caused tax loss and
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evasion. Tax whistleblowing allows disclosure of the persons who evade
taxes, thus ensuring the effectiveness of tax auditing and increasing the
revenues of the government. This research sought to identify the factors that
affect tax whistleblowing decision of income and corporate taxpayers by
using a Structural Equation Model. The findings indicate that economic,
legal and tax awareness factors have a positive and significant effect on tax
whistleblowing decision while the effect of socio-psychological factors is
negative but significant.

Keywords: Tax Whistleblowing, Underground FEconomy, Structural
Equation Model

JEL Classification Codes: H26, E26, C38

Giris

Kayit dis1 ekonominin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikan vergi kayip ve
kacagi, vergi sistemini ve vergi idaresinin isleyisini olumsuz etkilemektedir.
Vergi kacirma davranmiginin  toplumda yayginlasmast hem vergisel
adaletsizligine yol a¢cmakta hem de idarenin vergi toplama etkinligini
azaltmaktadir. Aymi zamanda vergisini tam olarak odeyen diirtist
miikelleflerin g¢evrelerinde vergi kagiran kigileri gormesi devlete duyulan
giiveni de azaltarak vergi ahlakini zedelemektedir. Bu kapsamda devletler,
kamu gelirlerinin erozyona ugramamasi, vergisel adaletsizligin biiylimemesi
ve toplumda vergisel giiveni siirdiirebilmek amaciyla vergi kagakciligiyla
miicadele stratejileri gelistirmektedir.

Kayit dis1 ekonomiyle miicadelede devlete oldugu kadar vatandaslara da
gorev diismektedir. Vatandaglar kendilerine diisen bu gorevi yine devlet
tarafindan kendilerine sunulan olanaklar yoluyla yerine getirmektedir.
Vergiye iligkin yiikiimliiliikleri tam ve zamaninda yerine getirmek miikellefe
diisen 6devler olmasinin yaninda bagkasinin vergi kagirdigini ihbar etmek de
miikellefe diisen gorevler arasindadir. Ulkemizde vergi ihbar miiessesesinin
gelistirilmesine yonelik diizenlemeler olmasina karsin bu miiessesenin
bilinyesinde barindirdigi birtakim eksiklikler nedeniyle miikelleflerin ihbar
ylkiimliliigiine uyumu istenen diizeyde gerceklesmemektedir.

Literatiirde vergi ihbar1 konusunda ¢okea teorik g¢aligma olmasina kargin
vergi ihbar1 konusunda yapilmis smirlt sayida ampirik caligma
bulunmaktadir. Literatiirdeki vergi ihbar miiessesesinin teoride ve
uygulamadaki  eksiklikleri iizerinde durulmaktadir. Bu c¢alismada,
literatiirdeki caligmalardan farkli olarak vergi ihbarimi etkileyen faktorler
Yapisal Esitlik Modeli (YEM) ile analiz edilmistir. Bu yoniiyle c¢alisma,
vergisel konularda ortaya ¢ikan karmagik insan davranislarinin anlasilmasi
acisindan dnem arz etmektedir. Bu kapsamda vergisel konulara daha ¢ok
hakim oldugu disiiniilen beyana dayali gelir ve kurumlar vergisi
miikelleflerinin vergi ihbar kararlarin1 etkileyen hukuki, ekonomik, sosyo-
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psikolojik ve vergi bilinci faktorlerinin vergi ihbar karari iizerindeki etkisinin
YEM ile arastirilmasi ¢aligmanin amacini olugturmaktadir.

Calismanin devam eden bdliimlerinde sirasiyla; vergi ihbarma iliskin
kavramsal ¢erceve ve vergi ihbart davranigini etkileyen faktorler agiklanarak
vergi ihbarim etkileyen faktorleri inceleyen literatiir taramast yapilmistir.
Literatiir 6zetinin devaminda, arastirmada kullanilan 6rneklem test edilmis
ve YEM ile c¢alismaya iligkin gelistirilen hipotezlerin dogrulugu
aragtirllmigtir. Sonrasinda arastirma sonucunda ulasilan bulgular tartigilmig
ve sonug kismiyla ¢aligma tamamlanmistir.

1. Kavramsal Cerceve: Vergi ihbar1 ve Vergi Thbarim Etkileyen
Faktorler

1.1. Vergi Ihban

Arapca kokenli bir kavram olan ihbar (Budak, 2009:45) kelime olarak
“bildirme, bildirim, ele verme” gibi anlamlara gelmektedir. Genel olarak
ihbar, ihbar eden kisinin suglu saydigi kisiyi veya sug teskil eden bir olay1
yetkili makama gizlice bildirmesi/ele vermesi olarak tanimlanmaktadir
(TDK, 08.09.2017).

Hukuka aykiri ve etik dist eylem ve davramiglarin iiglincii kisiler
tarafindan ag13a ¢ikarilmasinda yiiksek kamusal yarar bulunmaktadir. Ihbar
sayesinde, liretim hatasi kaynakli bir geminin batma tehlikesinin bulunmasi,
sagliga zararli gidalarin risklerine dikkat ¢ekilmesi, is sagligi ve giivenligi
Onlemlerinin alinmadigina dair bilgilerin ortaya ¢ikarilmasi, ¢ok sayida
insanin hayatinin kurtarilmasima yardime1 olacaktir. Thbar ile ayn1 zamanda
isyerindeki mobbingden, ¢ocuk istismari, riigvet, yolsuzluk, vergi kagirma ve
kayit dis1 isttihdama kadar birgok etik ve hukuka aykiri fiillerin ortaya
cikarilmasi saglanmaktadir (Alp, 2014:401).

Ihbar kavrami hem bir hakki hem de bir yiikiimliiliigii ifade etmektedir.
Tek bagina ihbar, gerceklestirilmekte olan yasa dis1 sug olusturan bir eylemin
yetkili makamlara bildirilmesi anlamina geliyorken vergi hukukunda ihbar,
miikellefler tarafindan vergi hukuku kurallarinin ihlal edilerek vergi kaybina
neden olan eylemlerin {igiincii kisiler tarafindan yetkili idareye bildirilmesi
olarak tanimlanmaktadir (Alptiirk, 2007:52). Bir bagka tanima gdre vergi
ihbar1, vergi kanunlarina uymayan ve vergiye uyum gostermedigi tespit
edilen kimselerin ilgili idareye bildirilmesi olarak tanimlanmaktadir (West
vd., 2012:27).

Ulkemizde vergi ihbar ve ihbar ikramiyesine iliskin diizenleme 1905
say1li Menkul ve Gayrimenkul Emval ile Bunlarin Intifa Haklar1 ve Daimi
Vergilerin Mektumat: Muhbirlerine Verilecek ikramiye Hakkinda Kanun® ile
diizenlenmigtir. 1905 sayili ihbar ve ihbar ikramiyesine iliskin usulleri
diizenleyen Kanun’un 6’nc1 maddesinde; bina, arazi ve arsalardan idareye

21905 sayitli Menkul ve Gayrimenkul Emval ile Bunlarin intifa Haklarmin ve Daimi Vergilerin
Mektumlarmi Haber Verenlere Verilecek Ikramiye Hakkinda Kanun (1931), Resmi Gazete, Say1: 1990,
26.12.1931.
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bildirilmeyenler ile gelir vergisi, kurumlar vergisi ve KDV gibi siirekli
vergilerden eksik beyanda bulunmak veya beyanname vermemek ya da ¢ift
defter tutmak suretiyle veya diger hallerde bildirim dis1 birakilanlarin
idareye haber verilmesi vergi ihbari olarak tanimlanmigtir. Bildirim dis1
birakilan vergileri haber verenlere de ihbar ikramiyesi 0denecegi ifade
edilmistir. Kanun’un 6’nc1 maddesinden anlasildigi {izere vergi ihbarinin
konusuna belirli vergiler girmektedir. Bu vergiler; gelir vergisi, kurumlar
vergisi, veraset ve intikal vergisi, damga vergisi ve KDV gibi siirekli vergiler
ile bunlara bagh olarak ortaya ¢ikan vergi ziyai cezalarindan olugmaktadir.
Bu vergilerin bir 06zelligi stirekli yiikiimliiliik getiren vergilerden
olugmalaridir. Yani 1905 sayili Kanun’a gore vergi ihbarma konu olacak
vergiler stirekli ylikiimliilik getiren vergilerden olusmaktadir. Dolayisiyla
kanunda acikca sayilmayan vergi ve cezalar ile siireklilik tagimayan vergiler
ihbarin konusuna girmemektedir. Buna gore bu vergilere bagli gecikme
zammi, gecikme faizi, usulsiizliik ve 6zel usulsiizliik gibi cezalar ile siireksiz
vergiler ve bir defaya mahsus uygulanan ek vergiler ihbar ikramiyesinin
konusu diginda birakilmistir (Ginali, 2010:145).

1.2. Vergi ihbarim Etkileyen Faktérler

Vergi kayip ve kacgagiyla miicadelede vatandaslara diisen gorevlerden biri
olan vergi ihbar1 konusunda kisilerin davranisina etki eden sosyal-psikolojik,
hukuki, ekonomik ve vergi bilincine iliskin faktérler bulunmaktadir.

1.2.1. Sosyal ve Psikolojik Faktorler

Kisi icerisinde yasadigr toplum kurallarin1 belirleyen yasa ve
anayasalarda yer alan birtakim kurallar1 yerine getirmekle miikelleftir. Bu
kapsamda vergi Odevi de yerine getirilmesi gereken yiikiimliiliikler
arasindadir. Vergi miikellefleri Anayasa’nin 73’ilincli maddesinde
diizenlenen vergi Odevini yerine getirmekle birlikte vergi oOdevlerine
uymayanlart da ilgili idareye bildirmelidir (Budak, 2009:43). Vergi kagirma
eyleminin herkesi ilgilendirdigi ve bununla miicadele edilmesinin
“vatandaglik gorevi” oldugu bilincinin gelistirilmesi ihbara karst olan sosyal
ve psikolojik direncin kirilmasi agisindan son derece Onemlidir (Tas,
2017:187). Kisilerin ihbar kararlarini etkileyen sosyal ve psikolojik faktorler
arasinda toplumda ispiyoncu olarak adlandirilma diislincesi, muhbirin
isminin aciga ¢ikma korkusu, kisiler arasindaki husumet ve intikam duygusu
ile yakin arkadaslik ve akrabalik iligkileri yer almaktadir.

1.2.1.1. Toplumda Ispiyoncu Olarak Adlandirilma Diisiincesi

Ihbar yapan kisilerle ilgili goriisler farklilik gostermekle birlikte vergi
ihbarcisim1 “diiriist”, vergi miikelleflerini ve vergi sistemini koruyanlari
“kahraman” veya “sampiyon” olarak adlandiran goriisler vardir. Aym
zamanda ihbarda bulunan kisileri gelecekte bekleyen birtakim maliyetlerin
oldugu goriisleri de bulunmaktadir. Vergi kacgakciligini ihbar edenlerin
ileride i kaybi, itibar kayb1 ve kariyer kaybi gibi risklerle karsilagabilecegi
savunulmaktadir (Webber ve Nozemack, 2012:3). Ayni1 zamanda ihbar
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yapan kisi baz1  kesimler tarafindan  “ispiyoncu” olarak da
adlandirilabilmektedir (Webber ve Nozemack, 2012:4).

Her ne kadar etik dist ve hukuka aykir1 davranis ve eylemlerin agiga
¢ikarilmasi olgusu ahlaki bir davranis bigimi olsa da uygulamada bazi
durumlarda bu etik davramisa pek cok negatif anlam tasiyan kelimeler
yiiklenmektedir. Etik dis1 eylemleri ifsa eden kisiler, Tiirk¢e’de kullanilan
“ispiyoncu”, “ajan” ve “gammazc1” gibi kelimelere maruz kalabilmektedir
(Aktan, 2006:3).

Ulkemizde vergi ihbar mekanizmasindan beklenen sonucun elde
edilememis olmasmin ana nedeni toplumun ihbarcilik kurumuna bakis
acisimin olumsuz olmasidir. Nitekim toplumda ihbar/ihbarcilik, baskalarinin
sirlarmi, davranislarini veya disiincelerini gdzlemleyip ortaya g¢ikararak
cikar elde etme yani ispiyonculuk/gammazlama olarak algilanmakta ve
kabul gérmemektedir (Yasin, 2016:17).

1.2.1.2. Husumet ve Intikam Alma Duygusu

fhbar kurumu bireylerin birbirine zarar vermek amaciyla da sikca
kullanilmaktadir. Ornegin, isten c¢ikarilmanin yarattigi olumsuz psikolojik
etki nedeniyle eski calisanin eski igverenini vergi kacakg¢iligiyla suclayarak
asilsiz ihbarda bulundugu durumlar da yasanmaktadir (Unver, 2005:20).

Yaniv’in (2001) ¢aligmasina gore kisilerin vergi ihbar kararlari; ihbar
sonucu elde edilecek faydanin ihbar sonucunda katlanilacak maliyetten fazla
olmasi durumunda ortaya g¢ikmaktadir. Kisilerin elde edecekleri faydalar
arasinda idarenin kagirilan gelir iizerinden vergi almasi, kisilerin ihbar
sonucunda gelir elde etmeleri ve intikam duygularmi tatmin etmeleri yer
alirken muhbirlerin katlanabilecekleri maliyetler arasinda ise vergi
kacirildigina dair aragtirma maliyeti ve ihbar sonucunda olusabilecek
psikolojik maliyet yer almaktadir. Calismada kisileri vergi kagcirmay1 ihbara
iten etkenlerin baginda intikam alma duygusu gelmektedir (Yaniv,
2001:226).

Ulkemizde yapilan ihbarlar genel olarak kendini magdur hisseden yani
bir zarara ugramis kisilerce veya kisiler arasinda olusan diigmanlik sonucu
yapilmaktadir. Aksi halde ihbar eden kisi bu isten zarar gérmiiyorsa ihbar
miiessesi pek kullanilmamaktadir (Ginali, 2010:143).

1.2.1.3. Muhbirin isminin A¢1ga Cikma Ihtimali

Gerek 06zel gerekse kamu sektoriinde yasalara aykiri fiil ve davraniglar
ilgili idareye bildirmeyi amaclayan kisiler isimlerinin agiga c¢ikmasindan
rahatsizlik duymaktadir. Bu nedenle de gerek ABD’de ihbar ve vergi
ihbarina iligkin hukuksal diizenlemelerde gerekse iilkemizde ihbar ve ihbar
ikramiyesine iligkin esaslar1 diizenleyen 1905 sayili Kanun’da ve diger
diizenlemelerde muhbirin isminin belli sartlar disinda gizli tutulacagi
vurgulanmaktadir.

Mubhbirlerin ihbar sonrasinda kars1 taraftan gelebilecek misilleme/6¢ alma
gibi olumsuz durumlarla karsilagmalari muhtemeldir. Bu kisilerin ¢alistiklar
yerdeki yolsuzluklar1 ifsa etmeleri durumunda karsilasabilecekleri riskler
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arasinda arkadaglari tarafindan diglanabilmeleri, isten ¢ikarilma, tekrar i
bulamamalarin1 saglayacak “kara listeye” alinma ve ihbar sonrasi karsi
tarafin agacagi davalarin ¢ok uzun siirebilmesi dolayisiyla olusabilecek
psikolojik yiik gibi olumsuz durumlar bulunmaktadir (Rapp, 2007:95).

Muhbirin isminin ag¢iga ¢ikmasi kisinin ¢alisgtigi yerdeki sosyal
konumunun zayiflamasina yol agabilir. Bu zayiflamis sosyal konum kisisel
hayata da etki ederek aslinda ihbarcilarin ugragmamalar1 gereken birgok
soruna yol acabilmektedir. Berenschot Danigmanlik Sirketi tarafindan
Danimarka’da 6zel sektdr dzelinde yapilan arastirmada ihbar yapan kisilerin
%30’unun 6z giiven kaybi yasadigi ve %34’iiniin ise toplum tarafindan
sosyal olarak dislandigi sonucu ortaya konmustur (Jochems ve Melman,
2015:18).

1.2.1.4. Dostluk, Yakin Arkadashk ve Akrabahk Iliskileri

Insanlar sosyal varliklar olduklarindan bireyler igin belki de yakin
iligkilerinden daha 6nemli bir sey yoktur. Kisiler arasindaki yakinlik kavrami
sosyal ve kisisel iliskiler iizerine yapilan aragtirma ve teoriler i¢in 6nem arz
etmektedir. Ciinkli yakin iliskilerdeki degisim, kisinin kendisini ifsa
etmesinden hilelerin ortaya ¢ikarilmasina kadar genis bir yelpazede
kisileraras1 ve iligkisel olgular1 etkilemektedir. Bu nedenle kisilerarasi
iligkilerin 6l¢iimiiniin iyi yapilmasi 6nem arz etmektedir. Kisilerarasi iliskiler
alt1 kategoride smiflandirilabilir. Bunlar; yabancilar, siradan arkadaslar, ayni
cinsten giinliik goriistigimiiz iyi arkadaslar, aile, siirekli birlikte olunan iyi
arkadaglar veya nisanlilar ve evli ciftlerden olusmaktadir (Dibble vd.,
2011:1-2).

Herhangi bir yanlis davranisi fark edip gerekli yerlere ihbar eden kisiler
aslinda ihbar ettikleri kisilerle birtakim iliskiler i¢indedirler. Bu nedenle
kisilerarasi iligkilerin bireylerin diislincelerine ve davranislarina etki etmeleri
kagimilmazdir. Kisiler intikam hirsiyla kavgali olduklar1 veya sevmedikleri
kimseleri ihbar ediyorsa yakin iliski i¢cinde oldugu/sevdigi kisilerin de hatali
davranislarina géz yumabilmektedir. Bu nedenle de yakin iligkiler ihbar
karar1 tizerinde etkili olabilmektedir.

Miethe (1999) tarafindan yapilan ¢aligmada, yakin arkadaslik durumunun
kisilerin ihbar niyetleri iizerindeki etkisi arastirilmigtir. Buna gore etik
olmayan davranigi gergeklestiren kisinin yakin is arkadasi olmasi halinde
veya benzer davranigin rakip kimseler tarafindan veya daha az sevilen ig
arkadagi tarafindan yapilmasi durumda, yakin iligki i¢inde olunan kisilerin
etik olmayan davraniglarinin muhbirler tarafindan daha fazla gbéz ardi
edilebildigi sonucuna varilmistir.

Miller (2013) tarafindan yapilan ¢alismada 360 lisans ve yiiksek lisans
Ogrencisine ¢esitli senaryolar kullanilarak olusturulan sorular (anket)
sorularak  &grencilerin  yakin iliskiler karsisindaki ihbar kararlari
aragtinlmigtir. Caligmada, etik dis1 davranig sergileyen kisilerin yabanci bir
kisi olmas1 veya ihbarciyla yakin iliskiye sahip olmasinin ihbar kararimi
onemli derecede etkiledigi sonucuna varilmistir (Miller, 2013:1). Nitekim
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kimse iyi iligkisinin ihbar sonucu bozulmasini istememektedir. Bu nedenle
de iyi bir iligkinin yok olma ihtimali ihbar kararimi etkilemektedir (Miller,
2013:38).

1.2.2. Hukuki Faktorler

1931 yilinda yiirtirliige giren 1905 sayili ihbar ve ihbar ikramiyesine
iligkin esaslar1 diizenleyen Kanun ile vergi kayip ve kacagiyla miicadele
etmek ve vergilerin tam ve zamaninda Hazineye girmesini saglamak
amaglanmisgtir. Buna ydnelik olarak uluslararasi normlar da dikkate alinarak
1982 Anayasasi’'nda da bazi degisiklikler yapilmistir. Ancak 1931 yilindan
bu yana degismeden uygulamada kalan 1905 sayili Kanun’dan istenen sonug
almamamigtir. Bunun baslica nedenleri ise kanunda yer alan nispet ve
tutarlarin gilincelligini yitirmesi, yasanin genis kitleler tarafindan bilinmiyor
olmasi, Kkisilerin muhbir olarak adlandirilmak istememeleri olarak
sayllmaktadir (Budak, 2009:43).

Feldman ve Lobel (2010) tarafindan yapilan g¢aligmada farkli yasal
mekanizmalarin ihbar iizerindeki etkisi aragtirllmistir. Buna gore yasal
mekanizmalarla i¢sel olarak ihbar motivasyonunun artirilmasi parasal tesvik
sunmaktan daha yararli sonuglar verebilecektir. Yani yasalarca yasaklanan
fiillerin gerceklestirilmesi toplumsal olarak kabul edilmeyen bir durum
olarak algilandiginda ihbar motivasyonu da artmis olacaktir.

1.2.3. Vergi Bilincine iliskin Faktorler

Vergi bilincinde one ¢ikan kavram, miikelleflerin vergiler ile ilgili
konularda gostermis olduklar1 farkindaliktir.  Farkindalik, vergisel
konulardaki mevzuatin ve mevzuatta yapilan degisikliklerin bilinmesini,
vergi uygulamalar1 konusunda bilgi sahibi olunmasini, vergilerin harcandigi
yerlerin bilinmesini ve vergilerin yararlanilan kamusal harcamalarin
finansmani olarak goriilmesini kapsamaktadir (Taytak, 2010:499).

Vergi bilincinin toplumda yerlesmesi idarenin de yiikiinii azaltacaktir.
Nitekim miikellef kendi Odeyecegi vergilerin farkinda oldugu gibi
cevresindekilerin de vergi ddevlerini yerine getirip getirmediginin farkinda
olacaktir. Bir bakima “miikellefin miikellefle oto-kontrolii” saglanacaktir.
Yani miikellefler vergisel konularda hem kendilerini hem de diger insanlari
denetleyeceklerdir (Buyrukluoglu ve Erasa, 2012:121-122).

Vergi hukukunda ihbar kurumunun varliginin temeli, idarenin bilgisi
disinda vergi kaybina neden olan fiillerin {igiincii kisiler tarafindan idareye
bildirilmesine dayanmaktadir. Bu nedenle vergi ihbar kurumu iilkedeki vergi
biling diizeyini de gostermesi acisindan 6nem arz etmektedir (Unver,
2005:20).

Russo (2018) tarafindan yapilan caligmada, bir web sitesine yapilan vergi
kacirmaya yonelik ihbarlar vergi ahlakinin gdstergesi olarak ele alinmis ve
vergi ahlaki ile ihbar arasindaki iliski ortaya konmustur. Buna gore
miisterilerine fis vermeyen saticilarin ihbar edildigi web sitesine yapilan
ihbar sayilart kisilerin vergi ahlak diizeyini gostermektedir. Calismada
yiiksek vergi ahlakina sahip olan bireylerin onemsiz sayilabilecek vergi
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kagirma fiillerini dahi ihbar ettikleri vurgulanmustir. Yiiksek vergi ahlakina
sahip kisilerin ihbar sonucu elde ettikleri fayda daha yiiksek olmakta ve
kiigiik vergi kagirma faaliyetlerini bile ihbar etmektedirler. Buna gore vergi
ahlaki arttikga ihbara konu olan, kagirilan vergi esigi de azalmaktadir.
Boylece vergi ahlakinin giiglendirilmesi az miktarli kagirilan vergileri
azaltarak toplamda kagirilan vergi miktarini da azaltacaktir.

1.2.4. Ekonomik Faktorler

Devletten kacirilan varliklarin ihbar konusuna girmesi ve ihbar yoluyla
bunun agiga ¢ikarilmasi ihbart yapan ve vergi kagiran kisi arasinda
diismanlik olmadig: siirece zayif bir ihtimal olarak kalmaktadir. Bu nedenle
de ihbar yapan kisinin bu davranis1 i¢in az da olsa maddi menfaat elde
etmesinin ihbar miiessesinin etkinligini artiracagi ve kisileri ihbara sevk
edecegi diisiiniilmektedir (Senytiz, 2014:2076).

Muhbirlere 6denecek ihbar ddiilleri belirlenirken ii¢ faktriin géz oniinde
bulundurulmas1 gerekmektedir. Birincisi ihbarm yol agtigi kisisel maliyet,
ikincisi ihbar yoluyla elde edilen bilginin 6diil degeri tasiyip tasimamasi ve
iiclinciisii ise parasal kazanc¢ saglamak amaciyla dogru olmayan ihbarlarin
yapilabilecegidir. Thbarm yol agabilecegi kisisel maliyetler arasinda sosyal
dislanmiglik, gelecekteki istihdam olasiliklarinin azalmasi ve kisilerin
psikolojik ve fiziksel saglik sorunlari yer almaktadir. Bu ii¢ faktér goz
onlinde bulundurularak farkli oranlarda o6diil belirlemesi yapilmalidir.
Ornegin, kisilerin katlandiklar1 kisisel maliyetlere gére o6diil oraninda
farklilastirma yapilmalidir. Nitekim ihbar sonucu issiz kalan geng bir kisinin
yasgh bir kigiye gore gelecekte is bulma ihtimali daha azdir ve bu nedenle de
bu kisinin daha fazla maliyete katlandigi diisiiniilebilir (Givati, 2018:
110-111).

Yaniv (2001), intikam, vergi ihbar1 ve optimal 6diil miktarinin vergi ihbar
karar1 tizerindeki etkisini arastirdigi calismasinda parasal tegviklerin ihbari
artirici etkisinin oldugu ancak bu etkinin intikam duygusundan sonra geldigi
sonucuna ulagmistir.

Feldman ve Lobel (2010) tarafindan yapilan c¢alismada, parasal
tesviklerin, ceza yilikiimliligiiniin, misillemeye yonelik koruma
politikalarinin ve ihbar sorumlulugunun kisilerin illegal davraniglar1 ihbar
etme kararlar1 {izerindeki etkileri karsilastirilmistir. Calismada katilimeilar,
igsel ihbar motivasyonlar1 diisiik olan kisilerin diisiik parasal teklifler
karsisinda ihbar etme egilimlerinin de diisiik olacagini, parasal teklif miktar
arttkga ihbar motivasyonunun artacagini ifade etmislerdir. Ig¢sel ihbar
motivasyonlart yiiksek olan kigilerin parasal tegvikleri ahlaki agidan uygun
bulmayacaklar1 ve bu kisilerin ihbar motivasyonu tizerinde dislama etkisi,
yani azaltici etki yaratacagi belirtilmistir.

Breuer (2012) tarafindan vergi ihbarinin vergi uyumu iizerindeki etkisinin
arastirildigi ¢aligmada, parasal tesvik miktari arttik¢a vergi ihbar kararinin da
yiikseldigi ve vergiye uyumun arttig1 sonucuna ulagilmistir.
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Sunn (2014) tarafindan yapilan anket ¢alismasinda, katilimcilara parasal
tesviklerin ihbar kararini etkileyip etkilemedigi sorulmustur. Katilimcilarin
yaklagik %43’°l parasal tesviklerin ihbarcilar1 motive edecegini, %39’u ise
parasal tegviklerin ihbar kararlari {izerinde etkili olmadigini ifade etmislerdir.
Aym zamanda katilimcilarin %731 parasal tesviklerin yalan ve art niyetli
ihbar sayisin1 artirabilecegini ifade etmislerdir (Sunn, 2014:42).

Parasal tesvikler, idarenin sadece rastgele denetimlere bagli kalmamasina,
ayni1 zamanda ihbar kaynakli denetimler yapmasina da olanak saglamaktadir.
Bu kapsamda parasal tesvik miktarinin artmasiyla vergi ihbarcilarimin vergi
kacakciligiyla miicadelede kullanilmas: idare i¢in Onemli bir ara¢ haline
gelmektedir (Wesselink, 2010:16). Ciinkii ihbar sonucunda muhbirin
karsilagabilecegi muhtemel maliyetler nedeniyle (is kaybi, sosyal diglanma
vb.), parasal tesvik olmadan ihbarda bulunmasi beklenemez. Parasal
tesvikler olmadiginda ihbarcinin ya intikam giidiisiiyle ya da yiiksek vergi
ahlakina sahip olmasi sebebiyle ihbarda bulunmast muhtemeldir (Wesselink,
2010:50).

2. Literatiir Ozeti

Vergi, bir¢ok arastirmacinin 6nem verdigi konu olmasina ragmen vergi
uygulamalariyla baglantili vergi ihbar1 konusundaki ¢alismalar oldukca az
sayidadir (Wesselink, 2010). Vergi kagak¢iligi ve vergi ihbar1 arasindaki
iligkiyi arastiran ilk c¢alisma Yaniv (2001) tarafindan yapilmistir. Bu
calismada, optimum 0&diil miktariin belirlenmesi, intikam duygusu ve
bunlarin ihbar kararini nasil etkiledigi arastirllmistir (Yaniv, 2001:231).
Caligmanin sonucunda ihbarcilarin asil amaglarmin kavgali olduklar1 eski
dost/akraba/igverenlerinden intikam almak istemeleri oldugu yargisina
ulagilmistir. Gelir elde etme giidiisii ise intikam alma duygusuna gore ikinci
sirada yer almaktadir (Yaniv, 2001:226).

Tobol ve Dagan (2005) tarafindan yapilan ¢aligmada vergi otoritesi, vergi
miikellefi ve vergi ihbarcist arasindaki etkilesim teorik oyun modeli
cergevesinde analiz edilmistir. Modelde vergi otoritesi ihbarcilara maddi
0diil sunmakta ve rastgele denetimler yapmaktadir. Arastirmanin sonuglari
parasal tesviklerin ihbar niyetini artirdigini gostermistir.

Mealem vd. (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, ihbarin vergi kagirma
tizerindeki caydirict etkisi arastirilmistir. Buna gore vergi idaresinin iki tiir
denetim politikast bulunmaktadir: Gizli/kor (blind-audit) denetim ve ihbar
kaynaklt denetim. Gizli denetimde idarenin tim miikellefleri denetleme
olanagi bulunmamakta ve bu durum vergi kagirmaya firsat olusturmaktadir.
Bu durumda idare ihbar kaynakli denetimlerde daha basarili sonuglar elde
edebilecektir. Ciinkii ihbar edilen vergi kacakeilar1 yiiksek oranda
denetlenme ihtimaliyle korkutulmus olmakta ve vergi kacirma iizerinde
caydirici etki yaratmaktadir.

Breuer (2012) tarafindan vergi ihbar ile vergi uyumu arasindaki iliskinin
arastirildig1 ¢alismada, parasal tesviklerin vergi kaciranlar1 ihbar etme
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kararlarina etkisi, miikelleflerin vergilendirilebilir geliri beyan {izerindeki
etkisi ve kamu gelirlerine etkisi arastirilmistir. Calisma Almanya Bonn
Universitesinde ~ ¢esitli  branslarda 6grenim goren 186  ogrenciyi
kapsamaktadir. Caligmanin sonucunda vergi ihbarmin vergiye uyumu
artirdig1 ve ayni zamanda parasal tesvik miktar1 arttik¢a vergi ihbar kararinin
yiikseldigi sonucuna ulagilmstir.

Clearly (2013) tarafindan tutum ve davraniglarin vergi uyumu iizerindeki
etkisinin arastirildigi calismada, katilimcilara bireylerin neden vergi
Odediklerine yonelik olusturulan sorulardan biri olan “Bagskalar1 tarafindan
idareye ihbar edilmekten endise duyarim” ifadesi yoneltilmistir.
Katilmcilarin yaklagik %34’ bu ifadeye katildiklarini, yaklagik %34’ ise
katilmadiklarim1 ifade etmislerdir. Calismada bireylerin ihbar edilme
endisesinin diger faktorlere gore vergi uyumunu daha az etkiledigi sonucuna
varilmistir. Katilimcilardan bu ifadeye katilanlar ve katilmayanlarin
oranlarinin hemen hemen ayni olmasmin bu kisilerin kendilerini bdyle bir
olasilik  dahilinde gormediklerinden kaynaklandigr diisiiniilmektedir
(Clearly, 2013:31-33).

Cicek ve Herek (2012) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada,
miikelleflere “Arkadas ve is c¢evrelerinde vergi sugu islemis bir miikellefi
ihbar etmeyi diisiiniip diisiinmedikleri” sorusu yoneltilmistir. Vergi sugu
islemis bir miikellefi ihbar etme konusunda miikelleflerin yaklagik %39’u
kararsizim, yaklasik %29’u tamamen katiltyorum veya katiliyorum, yaklagik
%30’u ise tamamen katilmiyorum veya katilmiyorum, cevabini vermislerdir.
Vergi ihbar mantiginin yeterince yerlesmemis olmasinin nedenlerinden biri
kisilerin is gevrelerinde ve sosyal cevrelerinde kotii bir sekilde anilmak
istememelerinden kaynaklanmaktadir.

2014 yilinda gergeklestirilen ABD vergi algis1 anketinde katilimcilarin
%86’s1 vergi kacirmanin kabul edilebilir olmadigimi ifade etmistir. Ayrica
katilmeilarim  %60°1 vergi kaciran kisilerin ihbar edilmesinin kisisel
sorumluluk oldugu ifadesine tamamen veya ¢ogunlukla katildiklarini ifade
etmiglerdir (IRS Oversight Board, 2014).

Saru¢ (2015) tarafindan vergi ahlakin1 O6lgmek amaciyla yapilan
caligmada, katilimcilara yoneltilen “Miikellef vergi idaresine goniillii bilgi
vermek zorunda degildir” ifadesine katilimcilarin %58°1 vergi kacakeiligi
konusunda vergi idaresinin goniillii olarak bilgilendirilmesi gerektigini,
%15°1 kararsiz kaldiklarint ve %27’si ise katilmadiklarini ifade etmislerdir.
Ayni ¢aligmada katilimcilara yoneltilen “Kisi vergi kagiran ailesi bile olsa
idareye bildirmelidir” ifadesine miikelleflerin %37’si katildiklarini, %23’
kararsiz kaldiklarini ve %20’si ise katilmadiklarini ifade etmislerdir.

3. Yontem ve Analiz

Calismada veri toplama yontemlerinden anket yontemi kullanilmistir. Bu
caligmada kullanilan anket sorularinin hazirlanmasinda; yakin arkadaslik ve
ihbar niyeti arasindaki iliskinin arastirildigi Miethe (1999) ve Miller’in
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(2013) c¢aligmalarindan; vergi otoritesi, vergi miikellefi ve vergi ihbarcisi
arasindaki etkilesimin arastirildigi Tobol ve Dagan’in (2005) calismasindan,
vergi ihbarinin parasal tesvikler yoluyla vergi uyumu iizerindeki etkisinin
aragtirildigi Breuer’in (2012) calismasindan; tutum ve davranislarin vergi
uyumu lizerindeki etkisinin aragtirildigi Clearly’nin (2013) ¢aligmasindan ve
Sunn (2014) tarafindan Estonya’da ihbar davranisimi tesvik etmek igin
kullanilan ¢esitli yontemlerin etkinligi ve ihbar davranigina karsi tutumlarin
arastirildigi ¢aligmadan faydalanilmustir.

Ankette yer alan Onermeler Rennis Likert tarafindan gelistirilen 5°li
Likert Olgegine gore tasarlanmistir. Buna gore katilimcilara 5 noktali 6lgege
(1- kesinlikle katilmiyorum; 5- kesinlikle katiliyorum) goére 27 soru
yoneltilmistir. Boylece katilimcilarin 6nermelere katilma ya da katilmama
derecelerini ortaya koymalar1 amaglanmustir.

3.1. Ana Kiitle ve Orneklem

Calismanin ana kiitlesini TR33 bdlgesinde bulunan beyana dayal gelir ve
kurumlar vergisi miikellefleri olusturmaktadir. Calismanin amacina uygun
olarak belirlenen ana kiitle se¢imi yapilirken beyana dayali gelir ve kurumlar
vergisi miikelleflerinin hem vergisel konularda daha bilgili olduklari hem de
Odedikleri verginin yiikiinii daha fazla hissettikleri varsayilarak vergi ihbari
konusunda daha hassas olabilecekleri diistiniilmiistiir.

Caligmada oOrnekleme yontemlerinden tabakali Ornekleme ydntemi
secilmistir. Tabakali 6rnekleme, ana kiitledeki birimler homojen olmamasi
yani belirli kriterlere gore alt gruplara ayrilmasi durumunda kullanilir. Bu
ornekleme yonteminde ana kiitle 6nce alt gruplara ayrilir daha sonra bu
ayrilan gruplardan rassal olarak veri elde edilir (Karagdz, 2016:290). TR33
bolgesinde dort il yer almaktadir. Bu dort ilde de toplam 76.498 gelir ve
kurumlar vergisi miikellefi bulunmaktadir. Bolgedeki toplam gelir ve
kurumlar vergisi miikellef sayist i¢in 6rneklem sayisi 370 (Saunders vd.,
2000:156) olarak belirlenmistir. Bu kapsamda anketin giivenilirligini
artirmak amaciyla 500 kisiye anket uygulanmasi uygun goriilmiistiir. Toplam
ormeklem sayismin illerde yasayan miikellef sayisina oranlanmasiyla
illerdeki miikelleflere uygulanacak anket sayisi belirlenmistir.

Tablo 1: TR33 Bolgesindeki illere Ait Faal Miikellef Sayilar1 (2018)

Iller G.V. K.V. Toplam Uygulanan Anket Sayisi

Afyonkarahisar | 13.039 4.082 17.121 (%23) 115

Kiitahya 10.208 2.379 12.587 (%16) 80

Manisa 30.658 6.383 37.041 (%49) 245

Usak 7.763 1.986 9.749 (%12) 60
Toplam 76.498 (%100) 500

Kaynak: GIB, Istatistikler, 2018.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli
Calismada, TR33 bolgesinde ikamet eden miikelleflerin vergi ihbar
edebilirligini agiklayan nedensel bir model test edilmigtir. Arastirmanin
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modeli bu kapsamda yapilan ulusal ve uluslararasi literatiir ¢aligmalarina
dayanmaktadir. Vergi ihbar edilebilirlik diizeyinin birgok degisken
tarafindan etkilendigi modelde; ekonomik, sosyo-psikolojik, vergi bilinci ve
hukuk faktorlerinin gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerinin vergi ihbar
edilebilirligi lizerinde belirleyici faktorler oldugu ongoriilmiistiir.

Arastirmada belirlenen amaclar ve literatiir calismalar1 cercevesinde
gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

H;: Ekonomik faktdrler vergi ihbar edilebilirlik iizerinde etkilidir.

H,: Hukuki faktorler vergi ihbar edilebilirlik tizerinde etkilidir.

Hj: Sosyo-psikolojik faktorler vergi ihbar edilebilirlik {izerinde etkilidir.

H,: Vergi bilinci faktorii vergi ihbar edilebilirlik tizerinde etkilidir.

3.3. Yontem

Arastirmada teorik temele dayali kuramsal altyapiya iligkin hipotezlerin
test edilmesinde YEM kullanilmigtir. Calismada YEM’in kullanilmasinin
nedeni, verilen bir modelde gozlenen bagimli ve bagimsiz degiskenlere
yonelik Olglim hatalarin1 agikca hesaba katmasidir (Bayram, 2013:1;
Karagoz, 2016:949). YEM, aralarinda korelasyon olan &l¢iim hatalarini ve
diger olgiim hatalarin1 da modele dahil etmektedir. Ayni zamanda YEM, her
biri birden fazla gozlenebilen degiskenle oOlciilen ¢oklu bagimsiz ve gizil
degiskenler arasindaki iliskileri test etmektedir (Ayyildiz ve Cengiz,
2006:67-68). Calismada analiz yontemi olarak YEM’in tercih edilmesindeki
diger etken de teori lizerine kurulan bir modelin test
edilmesi/dogrulanmasidir (Yener, 2007:59).

Calismada modelin uyum iyiliginin belirlenmesi amaciyla kullanilan
YEM ile daha oOnceden biitiinsel iliskileri birarada arastirilmayan 5
degiskenli bir model calismasi yapilmistir. Buna gore ozellikle vergisel
alanda ortaya ¢ikan karmasik insan davraniglarinin vergi ihbar davranisina
etkileri ve degiskenler arasindaki gizil iligkiler ortaya konmustur.

3.4. Bulgular

Calismanin bu kisminda arastirmaya konu olan 6rneklemin demografik
Ozellikleri ile yapisal esitlik modelinin analiz sonuglarina iligkin bilgilere yer
verilmistir.

3.4.1. Katiimcilara Ait Demografik Ozellikler

Aragtirma kapsamindaki gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerine iligkin
demografik 6zellikler asagidaki Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2: Katihmcilara Ait Demografik Ozellikler
Cinsiyet Frekans (%) Egitim Durumu Frekans (%)
Kadin 25,7 Ortadgretim 12,3
Erkek 74,3 Lise 31,8
Yas Frekans (%) Lisans 514
18-25 13 Lisans Ustii 4,7
3 ()
26-40 51 Ortalama Vergi Tutar1 | Frekans (%)
(TD)
366 Maliye Dergisi, Ocak-Haziran 2019; 176:356-380




. SANDALCI, F. YILDIZ

Cinsiyet Frekans (%) Egitim Durumu Frekans (%)
41-60 32 0-25.000 32,0
60+ 4 25.001-50.000 15,4
Miikellefiyet Tiiri Frekans (%) 50.0001 ve lizeri 12,1
Gelir V. 43,7 Kayip veri 40,5
Kurumlar V. 41,7 Ikamet Ili Frekans (%)
Kayip Veri 14,4 Kiitahya 15,8
Afyonkarahisar 22,9
Usak 12,5
Manisa 48,8

Tablo 2’de yer alan bilgilere gore katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu erkek
(%74), 26-40 yas araliginda (%51), lisans mezunu (%51,4), Manisa ilinde
ikamet eden (%48,8), 0-25.000 TL arasinda vergi ddeyen miikelleflerden
(%43,7) olugsmaktadir.

3.4.2. Arastirmada Kullanilan Olceklerin Testi

3.4.2.1. Anti-image Matris Degerlerine Dayah Madde Analizi

KMO (Kaiser-Mayer-Olkin) tim maddelerin  faktdr analizine
uygunlugunu dlgerken anti-image matris degeri (MSA) her bir madde igin
tek tek KMO (Kaiser-Mayer-Olkin) degerini ifade etmektedir (Yurdagiil,
2018). Korelasyon matrisinin faktorlenebilirligi incelenirken anti-image
matris degeri 0,50’nin altinda olan maddelerin analizden ¢ikarilmasi
onerilmektedir. MSA degeri 0,60’1n {izerinde olan maddeler analize dahil
edilmelidir (Bektas, 2017:135).

Tablo 3: Madde-Olcek Anti-Image Matris Degerleri (MSA)

Madde Anti-Imvage Matris Madde Anti-Imvage Matris

Degerleri Degerleri
1 ,853% 15 ,920°
2 ,804* 16 ,904*
3 ,705% 17 ,887%
4 , 796" 18 ,914*
5 , 798" 19 ,919°
6 ,891° 20 ,913*
7 ,632° 21 ,488"
8 ,899* 22 ,896"
9 ,898* 23 921°
10 ,850° 24 ,898*
11 ,A420° 25 ,891°
12 ,726° 26 J179°
13 ,333% 27 ,783"
14 1747
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Caligma kapsaminda kullanilan 6l¢ek maddelerine ait anti-image matris
degerlerinin (MSA) puanlar1 Tablo 3’de gosterilmistir. Bu hesaplamalar
sonucunda madde 11, 13 ve 21 hari¢ olmak iizere Ol¢ekte kullanilan tiim
maddelerin MSA degerlerinin 0,60’1n tizerinde deger aldigi gorillmektedir.
Buna gore madde 11, 13 ve 21’in 6lgek korelasyon katsayisi 0,50°den kiiciik
oldugu i¢in Olcekten cikarilmalart uygun goriilmiistiir. Nihai asamada
arastirmada kullanilan 6l¢ekteki madde sayisi 24 olarak belirlenmistir.

Tablo 4: Ol¢eklerin Giivenilirlik Degerleri

Faktorler Kullamlan Madde Cronbach's Alpha (a)
Sayisi
Ekonomik Faktor 4 0,779
Vergi Bilinci Faktor 3 0,736
Sosyo-Psikolojik Faktor 6 0,744
Hukuk Faktorii 8 0,887
Vergi Thbar Faktorii 3 0,845
Toplam 24 0,802

Aragtirmada kullanilan 6lc¢eklerin  boyutlarma iligkin  hesaplanan
Cronbach’s Alpha degerleri incelendiginde; sosyo-psikolojik, ekonomik ve
vergi bilinci faktorlerinin igsel tutarliliklarmin kabul edilebilir seviyede,
hukuk ve vergi ihbar faktorlerinin icsel tutarliliklarinin ise iyi seviyede
oldugu goriilmektedir. Genel olarak ol¢eklerin Cronbach’s Alpha degeri
0,802°dir. Bu da bize o0lgegi olusturan sorularin yapilan arasgtirmanin
dogrulugunu ortaya koyabilecek nitelikte, birbirleri ile iligki i¢inde, tutarls,
anlasilir ve yeterli sayida oldugunu gostermektedir.

3.4.2.2. Aciklayic1 Faktor Analizi (AFA)

Faktor analizinde degiskenler arasinda yiiksek korelasyon iligkisi
aranmaktadir. Degiskenler arasindaki korelasyon azaldikga analiz
sonuglarina duyulan giiven de azalmaktadir. Bu nedenle KMO ve Bartlett
test sonuglarinin anlamh ¢ikmasit gerekmektedir (Karagdz, 2016:884).
Asagidaki Tablo 5’de KMO ve Bartlett kiiresellik testi sonuglarina iliskin
bilgiler yer almaktadir.

Tablo 5: KMO ve Barlett Test Sonuclari

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy ,871
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 4249,512
Sphericity df 276

Sig. ,000

Yapilan KMO ve Barlett test analizleri sonucunda KMO degeri 0,871
(cok iyi) olarak bulunmustur. Bu sonuca gore bulunan deger (0,871) calisma
kapsaminda ulasilan 506 kisilik 6rneklem biiyiikliigiiniin yeterli oldugu ve
degiskenlerin birbirlerini miilkemmel olarak hatasiz tahmin edebildigi
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anlamina gelmektedir. Bartlett testi sonucu ise (p<0,05) verilerin ¢ok
degiskenli normal dagilima sahip oldugunu ve korelasyon matrisinin birim
matris Ozelligi olmadigin1 gostermektedir. Buna gore Bartlett’s testi
sonucunda H, (korelasyon matrisi birim matristir) hipotezi reddedilmistir.
KMO ve Bartlett test analizleri sonucunda ¢aligmanin faktdr analizi igin
uygun oldugu sonucuna varilmistir.

Vergi ihbar edilebilirlik diizeyini belirlemek amaciyla ¢aligmada vergi
miikelleflerine yonelik gelistirilen vergi ihbar edilebilirlik dl¢eginin faktor
yapisini belirlemek i¢in temel bilesenler analizi faktorlestirme yontemi ve
egik dondiirme yontemlerinden Promax dondiirme yontemi se¢ilmistir.

Promax dondiirme yontemiyle gerceklestirilen AFA sonucunda
doniigtimlii faktor yikleri, verilen ifadelere iligkin analizler sonucunda
aragtirma Olceginin 24 ifadeden ve 5 boyuttan olustugu ortaya c¢ikmustir.
Vergi ihbar edilebilirlik 0l¢eginde faktdr analizi sonucuna gore dagilmis,
faktorlerde yer alan maddelerin tagidiklar1 sézel anlam incelendiginde hukuk
faktoriine iliskin ifadelerin 1’inci faktorde; sosyo-psikolojik faktore iliskin
maddelerin 2’nci faktdrde; vergi bilinci faktoriine iliskin maddelerin 3’{incii
faktorde; ekonomi faktoriine iliskin maddelerin 4’iincii faktdrde ve vergi
ihbar faktoriine iliskin maddelerin 5’inci faktérde toplandigi goriilmiistiir.

Tablo 6: Olgegin Faktorleri ve Faktorlere Ait Maddeler

.. Madde . Faktor
Faktorler Numaralari Ilgili Maddeler Yiikii

Vergi idaresine duydugum giiven ihbar

16 ) , 741
kararimi olumlu etkiler.

17 Vergi ihbar yasasinin kamuoyunda 750
tanitilmasi ihbar kararimi olumlu etkiler. ’
Vergi ihbar yasas1 hakkinda yeterli bilgiye

18 sahip olmam ihbar kararimi olumlu | ,762
etkiler.
Vergi ihbar1 konusunda yalan ve yanlis

19 beyanda bulunanlarin para cezasi ile 731
cezalandirilacagini bilmem ihbar kararimi |

Hukuk olumlu etkiler.

2 Vergi  suglularinin  cezalandirilacagi 600
diisiincesi ihbar kararimi1 olumlu etkiler. ’
Vergi aflarina iligkin sik sik diizenleme

23 yapilmasi/yapilacagi  diigiincesi  vergi | ,784
ihbar kararimi olumsuz etkiler.

24 Vergisel esitlik ve adaletin saglanacag: 751
diisiincesi ihbar kararimi1 olumlu etkiler. ’
Vergi ihbarinda bulundugumda

25 yetkililerin derhal harekete gegecegini | ,729
bilmem ihbar kararimi olumlu etkiler.
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.. Madde P Faktor
Faktorler Numaralari Iigili Maddeler Yiikii
Vergi ihbari sonrasinda toplum tarafindan
1 dislanma  diigiincesi  ihbar  kararimi | ,748
olumsuz etkiler.
Intikam alma diisiincesi ihbar kararim
6 . , 722
olumlu etkiler.
Vergi ihbar1 sonucunda ismimin agiga
8 ¢tkmasi ihtimali ihbar kararimi1 olumsuz ,587
Sosyo- etkile.r: —
Psikolojik Vergi ihbar1 sonrasinda ispiyoncu olarak
9 adlandirilma diisiincesi ihbar kararimi ,561
olumsuz etkiler.
Husumet/diismanlik duydugum Kkisilerin
15 vergi kagirdigin1 bilmek ihbar kararimi | ,414
olumlu etkiler.
Yakindan tamidigim  kisilerin  vergi
20 kagirdigii  bilmem  ihbar  kararmmi | ,535
olumsuz etkiler.
Vergi ihbarmin vergi kagakg¢iligini
10 azaltacag diisiincesi ihbar kararimi ,483
olumlu etkiler.
Vergi Vergi bilincinin artmasi ihbar kararimi
R 12 . ,805
Bilinci olumlu etkiler.
14 Vergi ihbarmin vergi uyumunu artiracagi 798
diisiincesi ihbar kararimi olumlu etkiler ’
3 Vergi ihbar1 sonucu elde edecegim kazang 637
ihbar kararimi olumlu etkiler. ’
5 Vergi ihbar ikramiyesinin  oraninin 508
artirilmasi ihbar kararimi olumlu etkiler. ’
. Vergi ihbar1 sonrasi vergi gelirlerinin
Ekonomik 26 artacagi diisiincesi ihbar kararimi olumlu | ,693
etkiler.
Sektorde rakip oldugum firmalarin vergi
27 kagirdigini bilmem ihbar kararimi olumlu | ,508
etkiler.
5 Vergi kagiran birini goriirsem hemen 730
Vergi gerekli yerlere ihbar ederim. ’
fhban 4 Vergi ihbar1 bir vatandaglik gorevidir. ,422
7 Dilriist miikelleflerin korunacagi 761
diisiincesi ihbar kararimi1 olumlu etkiler. ’

3.4.2.3. Tek Faktorlii Model Calismasi
Vergi ihbar edilebilirlik modelini arastirdigimiz ¢alismada ekonomik,
sosyo-psikolojik, vergi bilinci, vergi ihbart ve hukuki gizil degiskenler
altinda toplandig1 gozlenebilen degiskenlerin tek tek ayr basliklar altinda

370

Maliye Dergisi, Ocak-Haziran 2019; 176:356-380



. SANDALCI, F. YILDIZ

incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda DFA’da model test tekniklerinden
tek faktorli modelden yararlanilmistir.

YEM, sinanmaya caligilan modelin, o model i¢in toplanmis olan veriler
icin ne derece uygun olduguna dair degerlendirme 6lgiitleri de denilen uyum
indeksleri sunmaktadir. Uyum indeksleriyle modelin veri ile uyumu ya da
uyumsuzlugu degerlendirilir (Meydan ve Sesen, 2015:31).

Tablo 7: Ol¢eklere Ait Uyum Degerleri
x2/sd | RMSEA | CFI GFI AGFI NFI NNFI

Vergi Thbar F. 3,45 0,043 0,97 0,097 0,90 0,92 0,91
Ekonomik F. 3,41 0,051 0,95 0,90 0,91 0,93 0,92
Sosyo-Psikolojik F. 4,65 0,055 0,98 0,90 0,89 0,91 0,94
Vergi Bilinci F. 4,64 0,061 0,96 0,87 0,85 0,96 0,91
Hukuki F. 4,24 0,65 0,98 0,85 0,86 0,90 0,98

Iyi Uyum Degerleri* <3 <0,05 >0,97 >0,90 >0,90 >0,95 | >0,95
Kabul Edilebilir <45 0,06- 0,89- 0,85- 0,94- 0,94-
Uyum Degerleri* - 0,08 0,85 0,90 0,90 0,90
Not: *Meydan ve Sesen, 2015:37.

>0,95

AFA ile 5 faktor altinda toplanan degiskenlerin gegerliligini 6l¢gmek
amaciyla gergeklestirilen tek faktorlii DFA sonucunda modelde yer alan
degiskenlere ait uyum deger indeksleri kabul edilmis veya iyi uyum
degerlerine sahip oldugundan modelde kurulan 5 faktorli  yapi
dogrulanmigtir.

3.4.2.4. Yol Analizi

Arastirma modelinde bireylerin vergi ihbar diizeyleri ile ekonomik,
sosyo-psikolojik, hukuki ve wvergi bilinci faktorleri iliskilendirilmistir.
Bireylerin vergi ihbar kararlar iizerinde bu dort faktoriin etkili oldugu
diisiiniilmiis ve modeldeki iliskiler yol analizi ile test edilerek modelin
anlamlilig1 ortaya konulmustur. Bu noktada arastirmada yol analizi ile model
biitiin olarak test edilmis ve modelde dort boyuttan olusan vergi ihbar diizeyi
iizerindeki dogrudan etkiler aragtirtlmistir.

Aragtirmanin yapisal modelinde tanimlanan; ekonomik, sosyo-psikolojik,
vergi bilinci ve hukuki faktdr degiskenlerinin bireylerin vergi ihbar kararlar
iizerinde etkili oldugu seklinde kurulan iligkiyi gosteren model Sekil 1’de
gosterilmistir.
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Sekil 1: Faktorlerin Vergi ihbar1 Uzerindeki Etkileri
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Chi-Square=729.42, df=240, P-value=0.00000, RMSEA=0.070

Sekil 1°de gosterilen yol analizine gore vergi ihbarimi etkileyen
faktorlerin verginin ihbar edilebilirligi {izerindeki etkilerini gdsteren
standardize regresyon katsayilarma baktigimizda tiim yollarin %99 giiven
araliginda (p<0,01) anlaml sonuglar verdigi tespit edilmistir.

Standardize edilmis yol katsayilar1 yorumlanirken beta yiik degerleri
dikkate alinmistir. Buna gore Beta yiik degeri 0,10 civarindaysa kiiciik; 0,30
civarindaysa orta ve 0,50’nin tizerindeyse yiiksek olarak yorumlanmaktadir
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(Cetin Gerger vd., 2016:62). Buna gore ¢alismada standardize edilmis beta
yiiklerinin 0,40 (orta) ve 0,87 (yiiksek) arasinda degerler almasi modeldeki
faktorlerin 6lgme modeli tarafindan anlamli derecede agiklandig1 sonucunu
vermektedir.

Kuramsal yap1 iizerine kurulan model c¢ergevesinde vergi ihbar
edilebilirligi tizerinde etkili olan faktdrlerin vergi ihbar diizeyleri lizerindeki
etkilerini tespit etmek amaciyla gelistirilen hipotezlere ve aciklamalara
Tablo 8 ve devaminda yer verilmistir.

Tablo 8: Hipotez Test Sonuglari

Aragtirma Modeli Hipotezleri Sonug
Ekonomik faktorler vergi ihbar edilebilirlik {izerinde -

H, e q Dogrulandi
etkilidir.

H, | Hukuki faktorler vergi ihbar edilebilirlik iizerinde etkilidir. Dogruland:
Sosyo-psikolojik faktorler vergi ihbar edilebilirlik {izerinde

s | ewilidir, Dogruland:
H, Ver.g.l .b111n01 faktorii vergi ihbar edilebilirlik iizerinde Dogruland:
etkilidir.

Arastirma modeli cergevesinde kurdugumuz H; hipotezinde ekonomik
faktoriin vergi ihbar edilebilirligi lizerindeki etkisi incelenmistir. Analiz
sonucunda ekonomik faktdr ile vergi ihbar edilebilirligi arasindaki iliskinin
%99 giiven araliginda (p<0,01 diizeyinde) anlamli oldugu tespit edilmistir.
Ekonomik faktoriin vergi ihbar edilebilirligi etkiledigi yoniinde belirlenen
yol analizi sonucunda bu iki degisken arasindaki dogrusal iligkiyi ifade eden
standardize regresyon katsayisinin (0,41) p<0,01 diizeyinde anlamli olarak
tespit edilmesi H; hipotezinin kabul edildigi anlamima gelmektedir. Buna
gore vergi ihbar edilebilirligini etkileyen ekonomik faktdr bireylerin vergi
ihbar edilebilirligi iizerinde 0,41 katsay1 degerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Arastirma modeli ¢ercevesinde kurdugumuz H, hipotezinde hukuki
faktoriin vergi ihbar edilebilirligi ilizerindeki etkisi incelenmistir. Analiz
sonucunda hukuki faktdr ile vergi ihbar edilebilirligi arasindaki iliskinin
%99 giiven araliginda (p<0,01 diizeyinde) anlamli oldugu tespit edilmistir.
Hukuki faktoriin vergi ihbar edilebilirligi etkiledigi yoniinde belirlenen yol
analizi sonucunda bu iki degisken arasindaki dogrusal iligkiyi ifade eden
standardize regresyon katsayisinin (0,57) p<0,01 diizeyinde anlamli olarak
tespit edilmesi H, hipotezinin kabul edildigi anlamima gelmektedir. Buna
gore vergi ihbar edilebilirligini etkileyen hukuki faktor bireylerin vergi ihbar
edilebilirligi tizerinde 0,57 katsay1 degerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Arastirma modeli c¢ergevesinde kurdugumuz H; hipotezinde sosyo-
psikolojik faktoriin vergi ihbar edilebilirligi {izerindeki etkisi incelenmistir.
Analiz sonucunda sosyo-psikolojik faktdr ile vergi ihbar edilebilirligi
arasindaki iliskinin %99 giiven araliginda (p<0,01 diizeyinde) anlamh
oldugu tespit edilmistir. Sosyo-psikolojik faktoriin vergi ihbar edilebilirligini
etkiledigi yoniinde belirlenen yol analizi sonucunda bu iki degisken
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arasindaki dogrusal iligkiyi ifade eden standardize regresyon katsayisinin (-
0,87) p<0,01 diizeyinde anlamli olarak tespit edilmesi H; hipotezinin kabul
edildigi anlamina gelmektedir. Buna gore vergi ihbar edilebilirligi etkileyen
sosyo-psikolojik faktor bireylerin vergi ihbar edilebilirligi {izerinde 0,87
katsay1 degerinde negatif anlaml bir etkiye sahiptir.

Arastirma modeli gercevesinde kurdugumuz Hy hipotezinde vergi bilinci
faktoriiniin vergi ihbar edilebilirligi {izerindeki etkisi incelenmistir. Analiz
sonucunda vergi bilinci faktdrii ile vergi ihbar edilebilirligi arasindaki
iliskinin %99 giiven araliginda (p<0,01 diizeyinde) anlamli oldugu tespit
edilmistir. Vergi bilinci faktoriiniin vergi ihbar edilebilirligi etkiledigi
yoniinde belirlenen yol analizi sonucunda bu iki degisken arasindaki
dogrusal iligkiyi ifade eden standardize regresyon katsayisinin (0,24) p<0,01
diizeyinde anlamli olarak tespit edilmesi H, hipotezinin kabul edildigi
anlamina gelmektedir. Buna gore vergi ihbar edilebilirligi etkileyen vergi
bilinci faktorii bireylerin vergi ihbar edilebilirligi {izerinde 0,24 katsayi
degerinde pozitif bir etkiye sahiptir.

Modele iliskin elde edilen yapisal esitlikler ve R* degerleri Tablo 9°da
gosterilmistir.

Tablo 9: Yapisal Esitlikler ve R® Degerleri

Yapisal Esitlik R?
VERGIHBR = (-0,87 x SOSPSKO) + (0,24 x VERGBLN) + (0,41 x EKONOMI) +(0,57 x HUKUK)
(0,02) (0,07) (0,06) (0,04) 0,58
13,71 471 9.17 10,12

VERGIHBR icsel gizil degiskenini acikladigi 6ngoriilen modelde
VERGBLN, SOSPSKO, EKONOMI ve HUKUK dissal gizil degiskenlerinin
katsayilart kullanilarak elde edilen yapisal esitlik sonucunda ¢oklu belirlilik
katsayis1 (agiklanan varyans) 0,58 olarak hesaplanmistir. S6z konusu gizil
degiskenlerin 0,01 anlamlilik diizeyinde VERGIHBR 1n %58’ini agikladig
sonucuna ulasilmustir.

Aragtirmada kurulan yol diyagramma iliskin uyum indeks degerlerine
iligkin bilgiler Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10: Yol Analizi Uyum indeksleri

Uyum . Kabul Edilebilir alisma

O&tleri Iy1 Uyum Uyum %egseri Sonug

y2/sd <3 <4-5 3,03 Kabul edilebilir uyum
RMSEA <0,05 0,06-0,08 0,070 Kabul edilebilir uyum
CFI >0,97 >0,95 0,98 Iyi uyum

GFI >0,90 0,89-0,85 0,91 Iyi uyum
AGFI >0,90 0,85-0,90 0,93 Iyi uyum

NFI >0,95 0,94-0,90 0,92 Kabul edilebilir uyum
NNFI >0,95 0,94-0,90 0,95 Iyi uyum
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Yol analizi uyum indeks test degerleri sonuglarina gore ki-karenin
serbestlik derecesine boliinmesi sonucu 3,03 (y2/sd) (kabul edilebilir uyum)
degeri bulunmustur. Bu deger kabul edilebilir uyum degeri olan 5’in altinda
oldugundan dolayt istatistiki bakimdan yeterli bir degere sahiptir. Bununla
birlikte; RMSEA=0,070 (kabul edilebilir uyum); CFI=0,98 (iyi uyum);
GFI=0,91 (iyi uyum); AGFI=0,93 (iyi uyum); NFI=0,92 (kabul edilebilir
uyum) ve NNFI=0,95 (iyi uyum) olmasi model uyumlulugu i¢in istatistiki
bakimdan yeterlidir. Tablo 10’daki uyum indeks degerlerine bakildiginda yol
analizi model uyumlulugu i¢in gecerli ve kabul edilebilirdir.

Sonuc¢

Vergi ihbart birgok tiilkede vergi kacakgilifiyla miicadele amaciyla
kullanilan araglardan biri haline gelmistir. Vergi ihbariyla vergi kayip ve
kacagina sebebiyet verenlerin {igiincii kisilerce ilgili idareye ihbar edilmesi
amaclanmaktadir. Bu uygulama ile ihbarcilara, vergi kagiranlar1 haber
vermesi dogrultusunda maddi 6diil de saglanmaktadir. Ancak uygulamada
vergi ihbar mekanizmasina katilimin diisiik oldugu goriilmekte ve bu durum
birgok sebeple iligkilendirilmektedir. Vergi ihbarma katilimin disiik
olmasinin nedenleri arasinda ihbar ikramiye oranimin diisiik olmasi, ihbar
yasasinin kamuoyunda yeterince tanitilmamis ve bilinirliginin az olmast,
muhbirin isminin ag¢iga ¢ikma ihtimali ve toplumda ispiyoncu olarak
adlandirilmak istememesi, vergi bilinci ve vergi ahlakinin toplumda
yerlesmemis olmasi gibi sebepler yer almaktadir. Buradan yola ¢ikarak vergi
miikelleflerinin vergi ihbar davraniglarini etkileyen faktorleri belirlemek
amactyla TR33 bolgesinde faaliyet gosteren gelir ve kurumlar vergisi
miikelleflerinden segilen 6rneklem i¢in yapilan bu calismada su sonuglara
ulagilmistir:

Bu calismada gergeklestirilen yol analizi sonucuna gore, hukuki
faktorlerin bireylerin vergi ihbar edilebilirligi tizerinde (0,57) katsay1
degerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Bu sonug literatiirdeki
Feldman ve Lobel’in (2010) c¢aligmalarindaki sonugla benzerlik
gostermektedir. Feldman ve Lobel (2010) tarafindan gergeklestirilen
calismada yasal mekanizmalarla icsel olarak ihbar motivasyonunun
artirtlmasinin parasal tesvik sunmaktan daha yararli sonuclar verebilecegi
sonucuna ulagilmistir. Vergi ihbarina katilmin diisiik olmasimin yasadan
kaynaklanan nedenleri arasinda; yasa metninin glincel olmamasi, dilinin
anlasgilir olmamasi, yasanin kamuoyunda bilinirliginin diisiikk olmasi, vergi
ihbarcilarina karst koruma hiikiimlerinin yasa metninde yer almiyor olmasi
ve lzerinden ikramiye hesaplanacak olan gelir tarifelerinde yer alan
rakamlarin giincelligini yitirmis olmasi sebebiyle ikramiye oraninin diigiik
diizeylerde seyretmesi yer almaktadir.

Literatiirdeki c¢aligmalarin sonuglariyla benzer nitelikte c¢aligmada
gerceklestirilen yol analiziyle ekonomik faktoriin vergi ihbar kararini (0,41)
katsay1 degerinde pozitif sekilde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Yaniv
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(2001), Feldman ve Lobel (2010) ve Breuer (2012) tarafindan
gerceklestirilen c¢aligmalarda, maddi ddiillerin  ihbar motivasyonunu
artirdigina iliskin sonuglar yer almaktadir. Vergi kayip ve kacagina sebebiyet
veren kisileri ihbar eden muhbirler ya yiiksek vergi ahlakina sahip olmasi
dolayisiyla bagkalarmin vergi kagirma davranigindan hosnutsuz olmalari
nedeniyle ya da intikam veya diismanlik gibi giidiilerle hareket ederler. Bu
nedenle toplumda vergi ihbar davranmigini tesvik etmek amaciyla ihbar
kaynakli elde edilen gelir iizerinden muhbire maddi 6dil verilmesi
onerilmektedir.

Vergi ihbar kararma etki eden vergi bilinci faktoriine gore, bireylerin
vergi biling diizeylerinin yliksek olmasi, onlarin vergisel dédevlerini eksiksiz
olarak yerine getirmeleri yaninda ayn1 zamanda vergi gelirlerinin
harcanacagi yerlerin de bilinmesini gerektirmektedir. Bdylece verginin
oneminin farkinda olan bireylerden vergi kacak¢iligina gbéz yummayarak
vergi ihbar davranis1 sergilemesi beklenmektedir. Bu dogrultuda
gerceklestirilen yol analizi sonucunda vergi bilinci faktoriiniin vergi ihbar
karar1 tizerinde (0,24) katsay1 degerinde pozitif etkisi oldugu bulunmustur.
Arastirmanin  sonucunda ulasilan vergi bilincinin vergi ihbar karar
tizerindeki etkisine iligkin bulgular Russo’nun (2018) calismasi ile de
uyumludur.

Sosyo-psikolojik faktdrlerin vergi ihbar karari iizerinde (-0,87) katsayi
degerinde negatif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonug,
Rapp (2007), Jochems ve Melman (2015), Miethe, (1999), Miller (2013),
Yaniv’in (2001) ¢alismalarindaki, muhbirlerin ihbar sonrasinda kars1 taraftan
gelebilecek misilleme/intikam alma gibi durumlardan ¢ekindikleri, toplum
tarafindan diglanma korkusu, yakin iliskilerin bozulma ihtimali, intikam
giidiisiiyle hareket etme ve toplumda ispiyoncu olarak adlandirilma endigesi
tagidiklar1 sonuglariyla benzerlik gostermistir. Vergi ihbar karar {izerindeki
etkisi arastirilan sosyo-psikolojik faktére gore, muhbirlerin isimlerinin agiga
cikma ihtimali, toplum tarafindan dislanma, isten ¢ikarilma, toplumsal
baskiya maruz kalma, yakin arkadaglik/akrabalik iligkilerinin bozulma
ihtimali, diismanlik ve intikam alma gibi nedenler ihbar karar iizerinde
olumsuz etki yaratmaktadir.

Aragtirma sonuglarina gore vergi ihbar kararina etki eden pozitif faktorler
sirastyla hukuki, ekonomik ve vergi bilinci faktdrleridir. Sosyo-psikolojik
faktor ise vergi ihbar kararmi negatif etkilemektedir. Bu sonuglara gore,
vergi ihbarini pozitif ve anlamli bir sekilde aciklayan bu faktorler hususunda
bireylerin tereddiitlerini giderecek diizenlemeler yapilmali ve uygulamaya
konulmalidir. Sosyo-psikolojik faktdr ise vergi ihbar kararini negatif
etkilediginden bu faktoriin etkisi arttikca vergi ihbarina katilimin azaldig:
anlasilmaktadir. Vergi ihbarina katilimin diisiik olmasimin daha ¢ok sosyo-
psikolojik faktorlerden kaynaklandigi ifade edilebilir. Bu nedenle vergi ihbar
mekanizmasina katilimin artmasi i¢in sosyo-psikolojik faktorlerin negatif
etkilerini azaltacak politikalar belirlenmelidir.
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Caligmada elde edilen sonuglar dogrultusunda Tiirkiye’de vergi ihbari
uygulamasinda etkinligi arttirmak i¢in su Onerilerde bulunulabilir: 1905
sayili Kanun metni yeniden giincellenerek daha anlasilir bir dilde yazilmali,
kamuoyunda tanitilmali ve ihbar ikramiye orani artirilarak vergi ihbari tesvik
edilmedir. Boylece kayit dis1 ekonomi ve vergi kagakeiligiyla miicadelede
bir ara¢ olarak kullanilabilecek vergi ihbar mekanizmasi sayesinde hem
devletin gelirleri hem de diiriist miikelleflerin korunmas: saglanacaktir. Bu
kapsamda bagta kayit dig1 ekonomiyle miicadele eylem planlari olmak iizere
vergi kacak¢iligiyla miicadele programlarinda ihbar konusuna genis yer
verilmeli ve toplumda vergi ihbar algist olusturulmalidir. Son olarak
toplumda vergi ihbar davraniginin utanilacak/cekinilecek bir davranig
olmadig1, aksine vergi ihbari yapan bireylerin hem kendilerinin hem de
toplumun ve devletin ¢ikarlar1 i¢in ¢alistig1 bilinci olusturulmalidir.
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