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l. GENEL BIiLGIi

2013 yilinda vyiiriirliige giren 6493 sayili “Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanun” (6493 sayili Kanun)

199 ¢

uyarinca, lilkemiz mevzuatinda ilk defa “6deme sistemi”, “menkul kiymet mutabakat sistemi”,

29 ¢

“6deme hizmeti saglayicis1”, “6deme kurulusu” ve “elektronik para kurulusu” gibi kavramlar
tanimlanmis olup “6deme hizmeti saglayicilar1”, “6deme kuruluslari” ve “elektronik para
kuruluslart” ile ilgili olarak Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK); “6deme
sistemleri” ve “menkul kiymet mutabakat sistemleri” ile ilgili olarak ise Tiirkiye Cumhuriyet

Merkez Bankasi (TCMB) gorevlendirilmisti.

Odemeler alaninda yasanan hizli gelismeler, etkin karar alma mekanizmasinin isletilebilmesi
icin diinya pratiklerine uygun bir sekilde TCMB ile BDDK arasinda olusturulan ikili diizenleme
ve kontrol mekanizmasmin tek bir cati altinda toplanmasini elzem kilmistir. Teknolojik
gelismelerin mevcut durumunda “6deme sistemlerinin kesintisiz ¢alismasinin garanti altina
alinmas1”, hem fiyat istikrar1 hem de finansal istikrarin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Bu
kapsamda, 6demeler alanimna iliskin olarak BDDK’ya ait diizenleme ve denetleme yetkileri
Kanundaki biitiinliigii saglamak tizere TCMB’ye verilmekte ve 6demeler alaninda ortaya ¢ikan
ihtiyaglara paralel olarak, 22 Kasim 2019 tarihli ve 30956 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
7192 sayili “Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile
6493 sayili Kanunda birtakim degisiklikler yapilmistir. Yapilan degisiklikler sonucunda
Ulkemizde faaliyet gosteren 6deme ve menkul kiymet mutabakat sistemlerinin diizenleme ve
gozetim yetkisinin yani1 sira 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren 6deme hizmetleri ve 6deme
hizmeti saglayicilart ile elektronik para kuruluslarinin diizenlenmesi, lisanslanmasi ve
denetlenmesinden sorumlu otorite olarak TCMB belirlenmis bulunmaktadir.

6493 sayil1 Kanun kapsaminda iki farkli hizmet sunulabilmektedir.

1- Elektronik para kuruluglari temelde alinan fon kadar elektronik para ihrag etmek ile
yetkilendirilmislerdir.

2- Odeme Kuruluslari ise 6deme hizmeti sunmakla yetkilendirilmis olup basitge gonderen
ile alict arasinda fonun transferi islemini yiiriitmektedir. Bununla birlikte, 6deme
hizmetinin sunulmas: esnasinda hedef kitlenin birey, igletme veya diger bir finansal
kurulus olmasi, kullanilan teknoloji, miisteri ile temas kurulan mecra gibi etkenler ile is
modelleri oldukga gesitlenmektedir.

6493 sayili Kanuna gore tigiincii bir kurulus tiirii de sistem isleticisidir. 6493 sayili Kanuna gore
“Sistem” 0deme sistemi ve menkul kiymet mutabakat sistemini, sistem isleticisi ise; Sistemin
giinliik isleyisinden sorumlu olan ve sistem isletimi i¢in gerekli olan faaliyet iznine sahip tiizel
kisiyi ifade etmektedir.



II. SEKTORE DAIR BIiLGILER

6493 sayili Kanun kapsaminda Ulkemizde mevcut durumda faaliyet gdsterebilecek ddeme
hizmeti saglayicilari,

e 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsamindaki bankalar
o Odeme kuruluslar1
o Elektronik para kuruluslar
o Posta ve Telgraf Teskilati Anonim Sirketi
Seklinde siralanmaktadir.
6493 sayil1 Kanun kapsaminda;

Bir 6deme hesabina bagli olarak gerceklesen para transfer islemleri,
Herhangi bir hesap bulunmaksizin yapilan para havalesi islemleri,
Odeme hesabinin isletilmesi icin gerekli tiim islemler,

Odeme aracinin ihrag veya kabulii islemleri,

GSM operatdrlerince sunulan mobil 6deme hizmetleri,

Fatura 6demelerine aracilik edilmesine doniik faaliyetler

YVVVYVYYVYYVY

“0deme hizmeti” olarak smiflandirilmakta ve 6deme hizmeti sunabilecek kuruluslar bankalar,
O0deme kuruluslar1 ve elektronik para kuruluslart olarak diizenlenmektedir. Bankalar ilgili
diizenlemeler ve faaliyet izinleri ¢ergevesinde herhangi bir ilave izne gerek olmaksizin hem
6deme hizmeti sunma hem de elektronik para ihrag etme faaliyetlerinde bulunabilmektedir.

Anilan Kanunun 14. Maddesinde bu Kanun kapsaminda 6deme hizmetleri alaninda faaliyette
bulunmak isteyen 6deme kurulusu Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulundan izin almak
kaydiyla faaliyette bulunabilecegi belirtilmis ise de 1 Ocak 2020 itibariyle Ulkemizde deme
kurulusu ya da elektronik para kurulusu olarak faaliyet gostermek isteyen, BDDK’dan heniiz
faaliyet izni almamis kuruluslarin arttk TCMB’den faaliyet izni almas1 gerekmektedir.

Ulkemizde bugiin itibariyle asagida unvanlari yer alan 34 Odeme Kurulusu 18 Elektronik para
kurulusuna BDDK tarafindan faaliyet izni verilmistir. Her iki hizmeti de sunan (Turkcell
Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. gibi) firmalar da bulunmakta ve unvanlarinda bu
hususa yer vermek zorundadirlar.

6493 sayili Kanuna gore Sistem Isleticilerinin faaliyet izinleri ile bunlarin faaliyetlerinin
denetimi ve gozetimi TCMB'nin sorumlulugundadir. Bir isletmenin faaliyetlerinin 6deme
sistemi ileticiligi kapsamina girip girmedigi ile ilgili olarak TCMB'ye miiracaat edilmelidir.

Aktif Odeme Kuruluslar

1. Aypara Odeme Kurulusu A.S.
BPN Odeme Kurulusu A.S.
Ceo Odeme Hizmetleri A.S.
Efix Odeme Hizmetleri A.S.
Elekse Odeme Kurulusu A.S.

o 0k~ D

Faturakom Odeme Hizmetleri A.S.



7.
8.
9.

10.
11.

12

Faturamatik Odeme Kurulusu A.S.
Foy Fatura Odeme Kurulusu A.S.
Global Odeme Hizmetleri A.S.
GonderAl Odeme Hizmetleri A.S.
Istanbul Odeme Kurulusu A.S.

. Klon Odeme Kurulusu A.S.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

Moka Odeme Kurulusu A.S.

MoneyGram Turkey Odeme Hizmetleri A.S.
N Kolay Odeme Kurulusu A.S.

Nestpay Odeme Hizmetleri A.S.

Octet Express Odeme Kurulusu A.S.

Odeal Odeme Kurulusu A.S.

Paragram Odeme Hizmetleri A.S.

Pay Fix Odeme Hizmetleri A.S.

Paynet Odeme Hizmetleri A.S.

PayTR Odeme Hizmetleri A.S.

Paytrek Odeme Kurulusu Hizmetleri A.S.
PayU Odeme Kurulusu A.S.

Pratik Islem Odeme Kurulusu A.S.

Ria Turkey Odeme Kurulusu A.S.

Sender Odeme Hizmetleri A.S.

Tam Fatura Odeme Hizmetleri A.S.

Trend Odeme Kurulusu A.S.

Tronapay Odeme Hizmetleri A.S.

UPT Odeme Hizmetleri A.S.

Vezne24 Tahsilat Sistemleri ve Odeme Hizmetleri A.S.
Vizyon Tahsilat Sistemleri ve Odeme Hizmetleri A.S.

Western Union Turkey Odeme Hizmetleri A.S.

Faaliyet Izni iptal Edilen Odeme Kuruluslar

1.
2.

Buradadde Odeme Kurulusu A.S.
Misyon Odeme Hizmetleri A.S.

AKktif Elektronik Para Kuruluslar:

1.

2
3.
4

Akode Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

. BELBIM Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

Birlesik Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.

. CEMETE Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

D Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
ERPA Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.
Hizlipara Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.
Ininal Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.
Iyzi Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.

Ozan Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S.
Paladyum Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
Papara Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
SiPay Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.

TT Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.
TURK Elektronik Para A.S.

Turkcell Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.
Vodafone Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.
Wirecard Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S.

Diger taraftan Ekim 2015 tarihinde sektdrii temsil etmek {izere ODED (Odeme ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Dernegi) kurulmustur.

SEKTORE iLISKIN FAALIYETLER

6493 sayili Kanunda ti¢ farkli kurulus tiirii diizenlenmistir:

1-Sistem isleticisi,

2-Odeme kurulusu,

3-Elektronik para kurulusu.

6493 sayili Kanuna gore “Odeme kurulusu” Odeme hizmeti saglamak ve gerceklestirmek igin
bu Kanun kapsaminda yetkilendirilmis tiizel kisiyi ve “Odeme sistemi” ise {i¢ veya daha fazla
katilimer arasindaki transfer emirlerinden kaynaklanan fon aktarimlarinin gergeklestirilmesini
saglamak amaciyla yapilan takas ve mutabakat islemleri i¢in gerekli altyapiy1r sunan ve ortak
kurallar1 olan yapiy1 ifade etmektedir.

Odeme kurulusu, ddeme hizmeti saglamak ve gerceklestirmek iizere Kanun kapsaminda
yetkilendirilen tiizel kisidir. Kanuna gore bu tiizel kisinin anonim sirket seklinde olmasi,
sirketin ve ortaklarinin Kanunun 14 {incii maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen sartlari
tasimas1 gerekmektedir.

Odeme kurulusunun sunabilecegi ddeme hizmetleri Kanunun 12 nci maddesinin birinci
fikrasinda sayilmustir.

Kanunun 14 {incli maddesi kapsaminda 6deme kurulusu faaliyet izni alan bir kurulus
sadece Kanunun 12 nci maddesinin birinci fikrasinda sayilan 6deme hizmetlerini
sunabilecek olup, elektronik para ihraci faaliyetinde bulunamayacaktir.

Kanuna gore” Elektronik para kurulusu” bu Kanun kapsaminda elektronik para ihrag etme
yetkisi verilen tiizel kisiyi, “Elektronik para” ise Elektronik para ihra¢ eden kurulus tarafindan
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kabul edilen fon karsilig1 ihra¢ edilen, elektronik olarak saklanan, bu Kanunda tanimlanan
O0deme islemlerini gergeklestirmek icin kullanilan ve elektronik para ihra¢ eden kurulus
disindaki gercek ve tiizel kisiler tarafindan da 6deme araci olarak kabul edilen parasal degeri
ifade etmektedir.

Sektorde baslica 5 islem siirecinden bahsedilebilmektedir.
1. Mobil 6deme
2. Paratransferi
3. Odeme servis saglayici
4. Fatura 6deme
5. Elektronik para

Mobil 6deme: miisterinin satin alacag tirlin/hizmeti kredi kart1 vb. olmadan telefon faturasina
yansitmasidir. Ornegin internet tizerinden satin alinan tirtiniin bedelinin GSM fatura miktarina
eklenmesi gibi.

Para transferi: bir temsilci vasitasiyla yurtigine, yurtdisina veya yurtdigindan para transfer
hizmetidir.

Odeme Servis Saglayici: KOBI’lere kredi kart1 tahsilat1 i¢in genellikle elektronik ortamda POS
(sanal POS olabilecegi gibi internete agik kredi kartlar1 {izerinden de gergeklestirilebilmektedir)
hizmeti sunan sirketlerdir.

Elektronik ticaret yapan kiigiik isletmelerin 10°a yakin banka ile tek tek anlasma yapmaktansa,
tek bir noktadan kolayca hizmet almasin1 saglar. Ornegin internet sitesine sahip bir isletme
anlagma imzaladig1 tim 6deme kuruluslarinin sistemi iizerinden satig yapabilmektedir.

Fatura Odeme: iilke capinda yaygim temsilciler sayesinde fatura iireten kurum 6demelerinin
yapilmasini saglar.

Elektronik Para: bireylerin elektronik para hesabi agarak, ddeme hizmetinde kullanilmak {izere
fon aktarmasini saglar.

4 ODEME HIiZMETI
Fon

Kredi Karti / On Odemeli Kart PARA TRANSFERI / KARTLI ODEME
Elektronik Para Hesabi MOBIL ODEME / FATURA ODEME

\ Gondericinin _ Alicinin
7 Odeme Kurulusu > Odeme Kurulusu

Sekil 1 Odeme Hizmeti Semasi

Banka Hesabi
Elektronik Para Hesabi
Fon

ALICI | UYE ISYERI B

Mobil Operatér Hesabi
GONDERI A | MUSTERI A




A ODEME KURULUSLARI

Odeme sistemi, ekonomik birimler arasinda mal ve hizmetlerin degisimini kolaylastiran
araclari, yasal diizenleme ve standartlari, kurumsal ve orgiitsel ¢atiyi, isletim siireclerini ve
haberlesme agini1 kapsamaktadir. Genel kabul gérmiis tanima gore “6deme sistemi”; {i¢ veya
daha fazla katilimci arasindaki transfer emirlerinden kaynaklanan fon veya menkul kiymet
aktarimlarinin gergeklestirilmesini saglamak amaciyla yapilan takas ya da mutabakat iglemleri
i¢cin gerekli altyapiy1 sunan ve ortak kurallar1 olan yapi olarak adlandirilmaktadir.*

Odeme kurulusunun nasil faaliyet gosterdigini kavrayabilmek icin ncelikle takas ve mutabakat
ifadelerinin ne anlama geldigini anlamakta yarar bulunmaktadir.

Kanuna gore “Takas” sisteme gonderilen transfer emirlerinin aktarimi, bu emirlerin karsilikli
olarak iletilmesine ve mutabakat 6ncesi provizyon alindigi durumlarda provizyon alinmasina
aracilik edilmesi ve bazi durumlarda bu emirlerin netlestirilmesi islemlerini ifade etmektedir.

Mutabakat ise; iki ya da daha fazla taraf arasinda fon ya da menkul kiymet aktarimindan
kaynaklanan yiikiimliiliklerin yerine getirilmesidir.

Odeme kuruluslari;
a) Anonim sirket seklinde kurulmalidir.

b) Sermayesinde yiizde on ve {lizerinde paya sahip olanlarin ve kontrolii elinde bulunduranlarin
5411 sayili Kanunda banka kuruculari i¢in aranan nitelikleri haiz olmalidir.

c) Pay senetlerinin nakit karsilig1 ¢ikarilmali ve tamami nama yazili olmadir.

¢) Nakden ve her tiirlii muvazaadan ari 6denmis sermayesinin bu Kanunun 12 nci maddesinin
birinci fikrasinin (e) bendinde yer alan hizmetleri sunan 6deme kuruluslari igin en az bir milyon
Tiirk Lirasi, diger 6deme kuruluslari igin ise en az iki milyon Tiirk Lirasi olmasi gerekmektedir.

d) Bu Kanun kapsamindaki islemleri gerceklestirebilecek yonetim, yeterli personel ve teknik
donanima sahip olmal1 ve sikayet ve itirazlarla ilgili birimleri olusturmalidir.

e) Bu Kanun kapsaminda yiiriitecekleri faaliyetlerin siirekliligine ve O6deme hizmeti
kullanicilarina iligkin fon ve bilgilerin giivenligine ve gizliligine dair gerekli tedbirleri
almalidir.

f) TCMB’nin denetimini engellemeyecek seffaf ve agik bir ortaklik yapisi ve organizasyon
semasina sahip olmalidir.

Odeme kurulusu, ddeme hizmeti sunarken sadece ddeme islemi igin kullaniliyor olmas: sartiyla
odeme hesabi tutabilir. Diger bir deyisle banka hesabi benzeri 6deme hesaplarindan sadece
o0deme hizmeti i¢in faydalanilabilir.

Odeme ve elektronik para kuruluslarinin ddeme hizmeti ile ilgili olarak aldigr kendi nam ve
hesaplarina aldig1 fonlar, 5411 sayili Kanunun 60 inc1 maddesine gére mevduat veya katilim
fonu veya bu Kanun kapsaminda elektronik para olarak degerlendirilmez.

Odeme kurulusu kredi verme faaliyetinde bulunamaz.

1 6493 sayih Kanuna gore ddeme sistemi, {i¢ veya daha fazla katilimci arasindaki transfer emirlerinden
kaynaklanan fon aktarimlarinin gergeklestirilmesini saglamak amaciyla yapilan takas ve mutabakat islemleri i¢in
gerekli altyapiy1 sunan ve ortak kurallar1 olan yap1 olarak tanimlanirken; menkul kiymet mutabakat sistemi, tig
veya daha fazla katilimecr arasindaki transfer emirlerinden kaynaklanan menkul kiymet aktarimlarinin
gerceklestirilmesini saglamak amaciyla yapilan takas ve mutabakat islemleri igin gerekli altyapiy1 sunan ve ortak
kurallar1 olan yap1 olarak tanimlanmaktadir. Ancak uygulamada édeme sistemleri ve menkul kiymet mutabakat
sistemlerinin hepsi i¢in 6deme sistemi ifadesi kullanilabilmektedir.
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TCMB, 6deme kurulusu tarafindan yapilamayacak faaliyetleri belirlemeye yetkilidir. Ayrica
odeme kuruluslar bagimsiz denetime tabidirler. Odeme ve elektronik para kuruluslarinin finansal
acidan bagimsiz denetimi 26.9.2011 tarihli ve 660 sayili Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlart Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname
cercevesinde yapilir. Odeme ve elektronik para kuruluslarmin bagimsiz denetim kuruluslarinca
gergeklestirilecek bilgi sistemleri denetimi ise Kurulca belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde
yerine getirilir. Diizenlenen bagimsiz denetim raporlart Kurulca belirlenen usul ve esaslar
cercevesinde Kuruma gonderilir.

Bu maddenin uygulanmasina, édeme kurulusunun kurulmasina iligkin istenecek bilgi ve
belgelere, isleyisine, sermaye ve dzkaynak yapisina, sube, temsilci veya dis hizmet saglayici
kullanimina, kurumsal yonetim ilkelerine, i¢ sistemlerine, bilgi sistemleri yo6netimine ve bu
Kanun kapsamina girmeyen diger faaliyetlerine iliskin usul ve esaslar, Mali Suglar1 Arastirma
Kurulunun goriisiiniin alinmasi suretiyle Bankaca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.

Odeme sistemleri 6ncelikle perakende ve toptan olarak siniflandirabilir. Perakende ddeme
sistemleri, ¢ogunlukla miisteri 6demeleri, ¢ek, kredi kart1 vb. islemler i¢in kullanilmaktadir.
Toptan 6deme sistemleri ise onemli, acil ve genellikle biiyiik tutarlit 6demeler icin kullanilan
sistemlerdir.

Daha sonra 6deme sistemlerini gergek zamanli briit mutabakat ve netlestirme esaslarina gore
simiflandirabiliriz.  Gergek zamanli briit mutabakat 6deme sistemlerinde islemler geri
dondiiriilemez ve kesindir. Islemlerin mutabakati merkez bankasi parasi ile gerceklestirilir.
Giinliik calisma saatleri icinde gergeklestirildiginden likiditeye baglidir ancak kredi riski
tagimazlar. Bunlara en giizel 6rnek iilkemizdeki EFT, EMKT sistemleridir.

Netlestirme sistemlerinde ise karsilikli net pozisyonlarin belirlenmesi merkezi takas kuruluslari
vasitasiyla yapilmakta olup, belirli bir giin ve saati bulunmamaktadir. Islemlerin mutabakati
giin i¢inde veya gilin sonunda yapilabilmektedir.

Bunlara en giizel 6rnek iilkemizdeki Takasbank, BKM sistemleridir.

Ulkemizde faaliyet gosteren bazi 6deme kuruslarinin faaliyetlerine dair 6zet bilgiler asagida
yer almaktadir:

1. N Kolay Odeme Kurulusu A.S.

N Kolay Odeme Kurulusu A.S. Aktif Yatirrm Bankas1 A.S. nin istirakidir. Fatura tahsilatlar,
abonelik islemleri, yurtici ve yurtdis1 para transferi basta olmak iizere pek ¢ok finansal hizmete
aracilik etmektedir. Tim iglemleri kurum/banka anlagmalari kapsaminda on-line olarak
gerceklestirmekte ve haftanin 6 gilinii hizmet vermektedir. Bankalara, PTT subelerine,
yurtdisina ve bir diger N kolay islem merkezine para transferi yapilabilmektedir (asagidaki basit
semada gosterilmistir).



N Kolay Odeme
Kurulusu A.S.

Yurt ici Yurt disi
para para
transferleri transferleri

Fatura
Tahsilatlari

Yurtdigi
kisi/kurum

2. Gonder-Al Odeme Kurulusu A.S.

Gonder-Al Odeme Hizmetleri A.S. 23 Temmuz 2015 tarihinde Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu'ndan para transferi ve fatura 6demesi konularinda faaliyet izni almistir.
Gonder-Al {i¢ ¢esit hizmet sunmaktadir. Bu hizmetler: Yurt i¢i para transferi, yurt dist para
transferi ve fatura 6deme hizmetidir. Gonder-Al, MoneyGram'in Tiirkiye'deki temsilcisidir.

S6z konusu kurulus araciligiyla para transfer etmek igin, Gonder-Al bayisine giderek bir ya da
daha fazla resmi kimlik belgesi ile basit bir para génderi formu doldurulur ve gonderilmek
istenen tutar ve Tlcretleriyle birlikte para gonderi formu gorevliye teslim edilir. Bunun
karsiliginda bir makbuz ve isleme ait bir referans numarasi verilmektedir. Paray1 tahsil edecek
kisiye bu referans numarasi bildirilir.

Gonder-Al araciligiyla para almak i¢in ise gondericiden 6grenilen referans numarasi ile birlikte
gecerli bir kimlik belgesi gorevliye teslim edilir. Gorevli gerekli kontrolleri yaptiktan sonra
o0demeyi gerceklestirmektedir.

3. Ucuz Para Transferi (UPT)

Bu uygulama, PTT isyerlerinden tiim bankalardaki hesap ve kredi kartlarina para transferini
ifade etmektedir. Ucuz para transferi, miisterilerin transfer taleplerinin PTT tarafindan alinarak,
bu talimatin anlagsmali banka Aktif bank ile arasindaki on-line sistem baglantisi {izerinden belli
bir {icret karsiliginda gerceklestirilmektedir.

UPT, Tiirkiye’nin ilk ve tek yerli, global para transferi ve 6deme platformu olup yurt i¢i ve yurt
disinda birden fazla para cinsinden hesaba, kredi kartina para gonderip alinabilmektedir. Yeni
Nesil Para transfer sistemi olan UPT ile yurt i¢ine isme, hesaba ve karta, yurt disina hesaba ve

9



anlasmali UPT Hizmet Noktalarina alicinin ismine anlik olarak TL, USD ve EUR olarak para
gonderilip alinabilmektedir. Yapilan para transferi otomatik olarak banka hesabina veya kredi
kartina gegcmektedir. UPT, Aktif Bank’in istirakidir. UPT, yurt i¢inden ve yurt disindan para
gonderip alinabilen bir para transferi sistemidir.

UPT ile Yurt Icinde;
= Banka hesabi ya da kartina gerek olmadan
= Tirkiye’deki tim UPT Hizmet Noktalarindan
» Isme ya da herhangi bir bankaya ait hesaba veya kredi kartina
= Tirk Lirasi, USD ya da Avro cinsinden para transferi yapilabilmektedir.

Banka hesabi olan veya olmayan, iilke mevzuatina gore resit olan herkes UPT ile para gonderip
alabilmektedir. UPT hizmet noktalar1 yurt i¢inde; Tim PTT ve Aktif Bank subeleri ve para
transferi iglemlerine aracilik etmek {izere kurulmus MoneyPost Ofisleri iken yurt diginda ise
UPT islemlerine aracilik eden anlagmali bankalar1 ve para transferi sirketlerini kapsamaktadir.

UPT ile Para Transferi ve Avantajlari

En yakin UPT Hizmet Noktasina, gegerli kimlik belgesi ile gidilerek Para Gonderme Formu
doldurulur, gonderim tutar1 ve licreti gorevliye teslim edilir ve UPT islemine ait referans
numarasi aliciya iletilir.

Isme gonderilen para transferleri i¢in isleme ait referans numaras1 ve gegerli kimlik belgesi ile
en yakin UPT Hizmet Noktasina gidilir. Banka hesabina veya Tiirkiye’deki banka kartina
gonderilen para transferleri otomatik olarak hesaba yansimaktadir.

UPT’ nin avantajlarindan bahsetmek gerekirse;
* Alic1 komisyon 6dememektedir.
* Isme gonderilen paralar aninda alicisina ulagmaktadir.

» Tiirkiye’de 4.700'i, anlagsmal1 iilkelerde ise 292.000'1 askin noktadan para gdnderip
aliabilmektedir.

» Isme, hesaba ve kredi kartina farkli doviz cinslerinden para transferi
yapilabilmektedir.
= Birkag bilgi ile islemler gerceklestirilmektedir.

Tiirkiye genelindeki UPT Hizmet Noktalarindan anlik 20.000 TL, 10.000 ABD Dolar1 ve
10.000 Avro limitler ile alicinin ismine para gonderilebilmektedir. Anlagmali tilkelerdeki UPT
Hizmet Noktalarindan gonderilen para transfer limitleri iilke mevzuatina gore degisiklik
gostermektedir.?

B. ELEKTRONIK PARA KURULUSLARI

Elektronik para: Elektronik para ihra¢ eden kurulus tarafindan kabul edilen fon karsilig1 ihrag
edilen, elektronik olarak saklanan, 6493 sayili Kanunda tanimlanan 6deme islemlerini

?Murat GODE, Yeterlik Tezi, “6493 Sayili Odeme Ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri Odeme Hizmetleri
Ve Elektronik Para Kuruluslart Hakkinda Kanun Kapsamindaki Elektronik Para Ve Odeme Kuruluslarmin
Fonksiyonlarinin Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasi Ve Terdriin Finansmaniyla Miicadelede Onleyici Tedbirler
Acisindan Degerlendirilmesi”, 2015
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gerceklestirmek i¢in kullanilan ve elektronik para ihra¢ eden kurulus disindaki gercek ve tiizel
kisiler tarafindan da 6deme araci olarak kabul edilen parasal degerdir.

Elektronik paranin ¢esitli tanimlarindan yola ¢ikilarak asagidaki hususlara ulasilabilmektedir:

- Mutlaka bir fon karsiligi ¢ikarilmis olmasi gerekmektedir. (bu kapsamda BDDK
gorilisline gore bitcoin iilkemizde elektronik para olarak kabul edilmemektedir.)

- Elektronik ortamda terminal ve/veya bilgisayar vb. gibi araglar {izerinden kullanilabilir.
- Elektronik para yiiklii kartlar tek ve/veya ¢ok maksatli olabilir.
- Elektronik para aninda kisiler arasinda el degistirir.

5411 sayili Kanun uyarinca faaliyet gosteren bankalar, Posta ve Telgraf Teskilatt Anonim
Sirketi ve bu Kanun kapsaminda elektronik para ¢ikarma izni verilen elektronik para kuruluglari
disindaki kisilerin elektronik para ihraci faaliyetinde bulunmalar1 yasaktir.

Kanun kapsaminda elektronik para ihra¢ etmek isteyen elektronik para kurulusu TCMB’den
izin almak kaydiyla faaliyette bulunabilir.

Elektronik para kurulusunun;
a) Anonim sirket seklinde kurulmasi,

b) Sermayesinde yiizde on ve {lizerinde paya sahip olanlarin ve kontrolii elinde bulunduranlarin
5411 sayili Kanunda banka kuruculari i¢in aranan nitelikleri haiz olmasi,

c¢) Pay senetlerinin nakit karsilig1 ¢ikarilmasi ve tamaminin nama yazili olmasi,

¢) Nakden ve her tiirlii muvazaadan ari 6denmis sermayesinin en az bes milyon Tiirk Lirasi
olmasi,

d) Bu Kanun kapsamindaki islemleri gergeklestirebilecek yonetim, yeterli personel ve teknik
donanima sahip olmasi, sikayet ve itirazlarla ilgili birimleri olusturmasi,

e) Bu Kanun kapsaminda yiiriitecekleri faaliyetlerin siirekliligine ve elektronik para
kullanicilarina iligkin fon ve bilgilerin giivenligine ve gizliligine dair gerekli tedbirleri almasi,

f) TCMB’nin denetimini engellemeyecek seffaf ve agik bir ortaklik yapisi ve organizasyon
semasina sahip olmasi, sarttir.

Elektronik para kuruluslar faaliyetlerini 5411 sayili Kanunda tanimlanan bankalar araciligiyla
yiiriitiirler.

6493 sayih Kanunun 18 inci maddesinde ise 5411 sayili Bankacilik Kanunu uyarinca faaliyet
gosteren bankalar ve bu Kanun kapsaminda elektronik para ¢ikarma izni verilen elektronik para
kuruluslart disindaki kisilerin elektronik para ihraci faaliyetinde bulunmalarmin yasak oldugu
ifade edilmistir. Elektronik para kuruluslari, faaliyetlerini 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nda
tanimlanan bankalar araciligryla yiiriitiirler. Elektronik paray1 ihra¢ eden kurulusun sadece kendi
magaza aginda, sadece belirli bir mal veya hizmet grubunun satin alinmasinda veya yapilan bir
anlagsma sonucunda sadece belirli bir hizmet aginda kullanilabilen 6n 6demeli araglar, bu Kanun
kapsami1 disindadir. Kanunun 18 inci maddesinin uygulanmasinda, elektronik para kurulusunun
kurulmasina iliskin istenecek bilgi ve belgelere, isleyisine, sermaye ve 6zkaynak yapisina, sube,
temsilci veya dis hizmet saglayici kullanimina, kurumsal yonetim ilkelerine, i¢ sistemlerine, bilgi
sistemleri yonetimine ve bu Kanun kapsamina girmeyen diger faaliyetlerine, elektronik paranin
thra¢ edilmesi ve geri 6denmesine iliskin usul ve esaslar, Mali Suclar1 Arastirma Kurulu ve
Merkez Bankasimin goriisiiniin alinmasi suretiyle Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.
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Elektronik para, "yatirilmig deger" veya satis noktasi terminalleri vasitasiyla, iki cihaz
arasinda dogrudan transferleri veya internet gibi acgik bilgisayar aglari tlizerinden 6demeleri
yapmak i¢in Onceden &denmis Odeme mekanizmalanidir. Yatirilmis deger iriinleri
"donanim" veya "kart tabanli" mekanizmalar ve yazilim veya ag tabanli mekanizmalardur.
Yatirilms deger kartlar1 tek maksath veya ¢ok maksatli olabilir. Ornegin telefon kartlar1 gibi tek
maksatli kartlar yalniz bir tiir mal veya hizmetin satin alinmasinda veya belirli bir saticidan {iriin
alinmasinda, ¢ok maksath kartlar birkag saticidan birgok seyi satin almada kullanilabilir.

Yiikleme  yapilmis degerli  kartlarin  aksine, elektronik  para, on-line olarak
islemi yapan iki taraf arasinda aninda gegirilebilmektedir. E-money'in, herhangi bir risk,
problem ve elde tutma, idare etme, ulusal para birimini koruma maliyeti olmaksizin sonunda
kagit para gibi calismasi beklenilmektedir. Teknoloji alaninda meydana gelen ilerlemeler,
elektronik paranin Diinya ¢apinda kullanilmasini saglamaktadir. Bu ilerlemeler:

o Islem basina yapilan maliyetlerin diismesini de saglayan giivenilir ve ¢abuk
haberlesme agi,

e Yogun islem hacmini karsilayabilecek daha iyi bilgisayar teknolojisi ve
e Gizliligi saglamak amaciyla kullanilan sifrelerdir.

. Kanun’un 20 inci maddesi kapsaminda elektronik para kurulusunun kredi verme
faaliyetinde bulunamayacagi, elektronik paray1 elinde bulundurma stiresine bagli olarak elektronik
para hamiline faiz veremeyecegi, herhangi bir menfaat saglayamayacagi, elektronik para ihraci
karsiliginda aldig1 fonlarm, 5411 sayili Kanunun 60 mci maddesine gore mevduat veya katilim
fonu olarak kabul edilemeyecegi belirtilmistir.

. Kanunun 21 inci maddesinde ise elektronik para kurulusunun bu Kanun kapsamindaki
denetiminin Kurum tarafindan yapilacagi ve Kurumun ayni zamanda bu kuruluslarin subesinde,
temsilcisinde veya digsaridan hizmet aldigr kuruluslarda da denetim yapmaya yetkili oldugu
belirtilmigtir. Ayni maddede elektronik para kurulusunun yerinde denetiminin, Kurumun yerinde
denetim yapmaya yetkili meslek personeli tarafindan yapilacagi ve bagimsiz denetime® tabi
oldugu ifade edilmistir. Odeme kurulusunun ve elektronik para kurulusunun denetimine iliskin
diger usul ve esaslar Kurumca ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenmektedir.

Ulkemizde faaliyet gdsteren elektronik para kuruslarindan ikisinin faaliyetlerine dair dzet
bilgiler asagida yer almaktadir:

1. Turk Elektronik Para Anonim Sirketi

TURK Elektronik Para A.S. , 2008 yilindan bugiine kadar karth 6deme sistemleri kapsaminda
yazilim, tasarim ve kart baski faaliyetlerini Turuncu Holding A.S biinyesinde ger¢eklestirmistir.
6493 sayili Kanunun yiiriirliige girmesi ile birlikte 6deme sistemleri ile ilgili yiiriitiilen projeler
Turk Elektronik Para ve Odeme Sistemleri A.S biinyesinde faaliyet gostermeye baglamustir. 2014
yilinda kurulan TURK Elektronik Para A.S. isletmeler ve bireysel kullanicilar i¢in elektronik

% Odeme ve elektronik para kuruluslarinin finansal agidan bagimsiz denetimi 26/9/2011 tarihli ve 660 say1li
Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname gergevesinde yapilir. Odeme ve elektronik para kuruluslarinin bagimsiz denetim
kuruluslarinca gerceklestirilecek bilgi sistemleri denetimi ise Kurulca belirlenen usul ve esaslar ¢er¢evesinde
yerine getirilir.
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paranin ihra¢ edilmesini ve sundugu 6deme ¢oziimleri araciligi ile 6n 6demeli akilli kimlik
kartlarinin, finansal bir alt yapi ile birlikte kullanilmasini saglamaktadir.

Sirketin sunmus oldugu elektronik para projesi “Param” karttir. Kart sahipleri i¢in 6zel olarak
tasarlanmig olan Param'in icerisine istenildigi kadar kredi yiiklemesi yapilarak anlagmali giyim,
akaryakit, yiyecek / i¢ecek gibi harcama noktalarinda hizmet alimina ve indirim imkanina sahip
olunmaktadir. Sirket elektronik para hizmetinin yaninda, fatura tahsilat ve 6deme hizmeti, sanal
pos hizmeti ile yurti¢i ve yurtdisi para transfer hizmeti de sunmaktadir.

2. Birlesik Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Anonim Sirketi

Birlesik Odeme Hizmetleri telekom operatdrleri, su, gaz ve elektrik kurumlarma hizmet
vermektedir. Sirketin; ciizdan ¢6ziimii, kiosk ¢6ziimii gibi hizmetleri bulunmaktadir.

Ciizdan ¢ozliimii sayesinde; kiosklar ve Web iizerinden olusturulan mobil cilizdan ile birlikte
miisteriler kiosktan kioska para transferi, mobil telefondan kioska para transferi, karttan clizdana
ve kioska para transferi ve fatura Odemek gibi pek c¢ok ozelligi tek bir platformda
gerceklestirebilmektedir.

Fatura Odeme Kiosklari, Istanbul ve Ankara’da Metro istasyonlar1 ve alis veris merkezleri gibi
insan yogunlugunun yiiksek oldugu yerlerde hizmet vermektedir. Para kabul edip, para iizeri
verebilen kiosklar ayn1 zamanda kredi kart1 ve NFC ile islem yapma 6zelliklerine de sahiptir.*

C. ULUSAL MEVZUAT KAPSAMINDA YUKUMLUNUN FAALIYETLERI

6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun ile temel olarak 6deme ve menkul kiymet mutabakat
sistemleri, 6deme hizmetleri ile 6deme kuruluslar1 ve elektronik para kuruluslar1 olmak iizere
ii¢ alan diizenlenmistir.

Odeme ve elektronik para kuruluslar ile ilgili olarak 6493 sayili Kanun iginde lisanslama ve
denetim gibi alanlara ilaveten bu tiir kuruluslarca toplanan fonlarin korunmasina ve bdylece
anilan faaliyetlerin tiiketiciler acisindan sorunsuz bir sekilde siirdiiriilmesine iliskin gesitli
hiikiimler de diizenlenmektedir.

Kanunun 12 nci maddesinde 6deme hizmetlerinin hangi faaliyetlerden olustugu tanimlanmustir.
Buna gore 6deme hizmetlerti;

= (Odeme hesabina para yatirilmasi ve ddeme hesabindan para gekilmesine imkan veren
hizmetler de dahil olmak {izere 6deme hesabinin isletilmesi i¢in gerekli tiim islemleri
(herhangi bir limit belirlenmemistir),

» (Odeme hizmeti kullanicisinin ddeme hizmeti saglayicisi nezdinde bulunan édeme
hesabindaki fonun aktarimini igeren, bir defaya mahsus olanlar da dahil dogrudan
bor¢landirma islemi, 6deme kart1 ya da benzer bir aragla yapilan 6deme islemi ile
diizenli 6deme emri dahil para transferini,

» (Odeme aracinin ihrag veya kabuliinii,

* Murat GODE, Yeterlik Tezi, “6493 Sayili Odeme Ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri Odeme Hizmetleri
Ve Elektronik Para Kuruluslar1 Hakkinda Kanun Kapsamindaki Elektronik Para Ve Odeme Kuruluslarinin
Fonksiyonlarinin Sug Gelirlerinin Aklanmas1 Ve Terdriin Finansmaniyla Miicadelede Onleyici Tedbirler
Acisindan Degerlendirilmesi”, 2015
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= Para havalesini,

* GoOnderen tarafindan 6deme isleminin yapilmasima iliskin onaym bir bilisim veya
elektronik haberlesme cihaz1 araciligiyla verildigi ve 6demenin 6deme hizmeti
kullanicist ile mal veya hizmet saglayan arasinda sadece araci olarak faaliyet gosteren
bir bilisim veya elektronik haberlesme isletmecisine yapildigr 6deme islemini,

» Fatura 6demelerine aracilik edilmesine yonelik hizmetleri,
[fade etmektedir

27/6/2014 tarihli ve 29043 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Odeme Hizmetleri ve Elektronik
Para Ihraci ile Odeme Kuruluslari ve Elektronik Para Kuruluslart Hakkinda Yonetmelik ise;
Tiirkiye’de faaliyet gosteren 6deme kuruluslari ve elektronik para kuruluslarinin yetkilendirilmesi
ve faaliyetleri ile 6deme hizmetleri ve elektronik para ihracina iliskin usul ve esaslar
diizenlemektedir.

Odeme kuruluslar1 ve elektronik para kuruluslarinin Kanun kapsamindaki faaliyetlerinin ifasinda
kullandiklar1 bilgi sistemlerinin yonetimine ve yetkilendirilmis bagimsiz denetim kuruluslar
tarafindan denetlenmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen 27 Haziran 2014 tarihli ve 29043
saylll Resmi Gazete’de yayimlanarak vyiiriirliige giren, Odeme Kuruluslar1 ve Elektronik Para
Kuruluglarmm Bilgi Sistemlerinin Yonetimine ve Denetimine Iliskin Teblig’in “Kimlik
Dogrulama” baglikli 9 uncu maddesinin 4 {incii fikrasinda “Hassas 0deme verilerine erisim
saglandig1 durumlarda ve Yonetmeligin 58 inci maddesine gore diisiik degerli olmayan ddeme
islemleri ile 11/10/2006 tarihli ve 5549 sayil1 Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda
Kanuna iliskin yiikiimliiliikler kapsaminda kimlik tespitinin zorunlu oldugu islemlerin elektronik
ortamda gergeklestirildigi hallerde s6z konusu islemlerin baslatilmasinda; birbirinden bagimsiz en
az iki bilesenden olusan bir kimlik dogrulama mekanizmasi kullanilir (...)”seklinde ifade yer
almaktadir. Ayn1 maddenin 6 nc1 fikrasinda “5549 sayili Kanuna iliskin yiikiimliiliikler sakli
kalmak iizere, dordiincii ve besinci fikralara gore iki bilesenli kimlik dogrulama ile
gerceklestirilmesi gereken iglemler i¢in kullanicinin sézlesme ile ya da giivenli yontemlerle
onayinin alinmasi veya 6deme isleminin gilivenli alicilar listesindeki bir alic1 ile gerceklestirilmesi
halinde iki bilesenli kimlik dogrulama uygulanmasi zorunlu degildir. Elektronik ortamdaki bir
sozlesme ile alinacak onay yalmizca ilk defa oturum acilirken ve kullanicinin agikca
bilgilendirilmesi kaydiyla gerceklestirilebilir.” denilmektedir.

IV. YUKUMLUNUN FATF TAVSIYELERI ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

FATF tarafindan para ve deger transfer hizmeti sunan kuruluslara iliskin olarak yayimlanan
standartlar;

=  “Miisterinin taninmasi1” bagliklt 10 No’lu Tavsiye

= “Para veya Deger Transferi Hizmetleri” baglikl1 14 Nolu Tavsiye

= “Elektronik Transferler” baglikli 16 No’lu Tavsiye

»  “[¢ Kontroller ve Yurt Dis1 Sube ve Bagli Kuruluslar” baslikl1 18 No’lu Tavsiye

= “Finansal Kuruluslarin Diizenlenmesi ve Denetlenmesi” baglikli 26 No’lu Tavsiye
ile diizenlenmistir.

TAVSIYE NO ACIKLAMA
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FATF’in 10. Tavsiyesine gore finansal kuruluslarin isimsiz veya bariz sekilde
sahte isimlere ait hesap bulundurmasi yasaklanmalidir.

Ayrica finansal kuruluslar;

» s iliskisi tesis ederken,

=  Anzi islemler gerceklestirirken : (i) uygulanabilir belirli bir limitin tizerindeki
(15.000 ABD Dolari/Avro) islemler veya (ii) 16. Tavsiyenin Agiklayict Notu
kapsamindaki elektronik transferler,

= Karapara aklama veya terorizmin finansmani siiphesi oldugunda,

= Daha once elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin dogrulugu veya yeterliligi
hakkinda siiphe duydugunda,

10 miisterini tan1 tedbirlerini uygulamaya zorunlu tutulmalidir.

(Misterinin
Taninmasi) (a) Miisterinin kimlik tespitinin yapilmasi ve bu miisteriye ait kimlik bilgilerinin
glivenilir, bagimsiz kaynakli belge, veri ya da bilgiler kullanilarak teyit edilmesi,

Alinmasi gereken miisterini tan1 tedbirleri sunlardir:

(b) Gergek faydalanicinin kimliginin tespit edilmesi ve finansal kurulus
tarafindan gercek faydalanicinin kim oldugundan emin olacak sekilde kimliginin
teyidi i¢in makul tedbirlerin alinmasi, (Bu tedbirler, tiizel kisi ve yasal olusumlar
bakimindan bunlarn sahiplik ve kontrol yapilarinin finansal kurulus tarafindan
anlagilmasini da kapsamalidir.)

(c) Is iliskisinin amac1 ve gercek niteliginin kavranilmasi ve uygun oldugu
Olciide bunlar hakkinda bilgi edinilmesi,

(d) Gergeklestirilmekte olan igslemlerin, kurulusun miisterilerine ve gerektiginde
fonlarin kaynaklari da dahil olmak {izere bunlarin is ve risk profillerine iligkin
bilgileri ile tutarliligindan emin olmak ig¢in is iligkisine siirekli olarak dikkat
gosterilmesi ve bu is iligkisi siiresince gerceklestirilecek olan islemlerin detayli
sekilde incelenmesidir.

FATF’in 14. Tavsiyesi para ve deger transfer hizmetlerini konu edinmektedir. S6z
konusu Tavsiyeye gore:

=  Para veya deger transferi hizmetleri veren gergek ve tiizel kisilere yetkili bir
makam tarafindan lisans verilmeli veya bu kisiler kayit altina alinmalidir®.

»  Ulkeler, para veya deger transferi hizmetini kayith veya lisans sahibi olmaksizin
yerine getiren ger¢ek veya tiizel kisileri tespit etmek ve bunlara uygun
yaptirimlar uygulamak i¢in tedbir almalidir.

= Para veya deger transferi hizmetleri verenler kara para aklama ve terérizmin
14 finansmani ile miicadeleye uyum hususunda denetime tabi olmalidir.

=  Bir acente olarak faaliyet gosteren gercek ve tiizel kisilere de yetkili bir makam

(Para veya Deger tarafindan lisans verilmeli veya bu kisiler kayit altina alinmalidir ya da bu

Transferi hizmetleri saglayanlar, kendilerinin ve acentelerinin faaliyet gosterdikleri
Hizmetleri) tilkelerdeki yetkili makamlarin erisim imkaninin oldugu giincel bir acente listesi
tutmalidur.

»  Ulkeler, acenteleri olan para veya deger transferi hizmeti saglayicilarinin, bu
acentelerin kendi aklama ve terdrizmin finansmani ile miicadele programlarina
dahil olmasini ve bu programlara uyumlarinin izlenmesini temin etmeleri igin
tedbir almalidir.

Ayrica FATF’in 14. Tavsiyenin agiklayict notuna gore; “bir iilkenin, kendi sinirlar
icerisinde finansal kurulus (FATF Tavsiyelerinde tanimlandigi sekilde) olarak
halihazirda lisansli veya kayitli olup bu lisans veya kayit uyarinca para veya deger
transfer hizmetleri gerceklestirmesine izin verilen ve FATF Tavsiyeleri uyarinca

5 Ulkelerin para veya deger transferi hizmeti vermeye yetkili lisansli ya da kayitl finansal kuruluslar igin ayri bir
lisans ya da kayit sistemi kurmalar1 gerekli degildir.
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uygulanabilir olan yiikiimliiliklerin tamamina halihazirda tabi olan gergek ve tiizel
kisiler i¢in ayr1 bir lisanslama veya kayit sistemi uygulamasi gerekli degildir.”

16

(Elektronik
Transferler)

16. Tavsiye seri 6demeler (serial payments) ve ortiilii 6demeler (cover payment)
dahil, smir otesi elektronik transferler ve yurtigi elektronik transferlere
uygulanmaktadir.

FATF’in 16. Tavsiyesine gore; transfer emri veren finansal kuruluslar 1.000 ABD
Dolar1 / AVRO ya da yukarisindaki sinir Stesi elektronik transferlerde asagida
belirtilen bilgileri almaya yiikiimlii kilinmalidir:

a) gondericiye iliskin gerekli ve dogru® bilgileri:

(i) gdndericinin adi;

(i) islemin gerceklestirilmesinde kullanildigi durumlarda gondericinin hesap
numarasi, bir hesap bulunmadigi durumlarda, iglemin izini siirmeyi miimkiin kilan
isleme 6zel referans numarasi ve gondericinin adresi veya ulusal kimlik numarasi veya
miisteri numarasi veya dogum tarihi ve yeri.

b) aliciya iliskin gerekli bilgileri:

(i) alicinin adi ve

(i1) islemin gergeklestirilmesinde kullanildig1 durumlarda alicinin hesap numarasi, bir
hesap bulunmadigi durumlarda, islemin izini siirmeyi miimkiin kilan isleme 6zel
referans numarasi.

Tek bir génderici tarafindan gonderilen bir dizi miinferit sinir 6tesi elektronik transfer
alicilara iletilmek tizere bir toplu dosya altinda birlestirildiginde, bu toplu dosyada
gondericiye ve aliciya iligkin olarak alici iilkede tamamen izlenebilir olan biitiin
gerekli ve dogru bilgileri ihtiva etmelidir ve finansal kurulusun gondericinin hesap
numarasini ya da igleme 6zel referans numarasini dahil etmesi gerekmektedir.

Ulkelerin asgari parasal esik uygulamalar1 durumunda, finansal kuruluslar asgari
esigin altindaki (1.000 ABD Dolari / AVRO’dan az olan) biitiin sinir 6tesi elektronik
transferlerin asagidaki bilgileri ihtiva etmesini saglamaya yiikiimli kilinmalidir;

a) gondericiye iliskin gerekli ve dogru bilgileri:
(i) gondericinin ad1;

(i) islemin gerceklestirilmesinde kullanildigi durumlarda gdndericinin hesap
numarast, bir hesap bulunmadigi durumlarda, islemin izini siirmeyi miimkiin kilan
isleme 6zel referans numarasi; ve

b) aliciya iliskin gerekli bilgiler:
(1) alicinin ad1 ve

(i1) islemin gergeklestirilmesinde kullanildig1 durumlarda alicinin hesap numarasi, bir
hesap bulunmadigt durumlarda, islemin izini siirmeyi miimkiin kilan isleme 6zel
referans numarasi.

Asgari esigin altindaki transferlerde aliciya ve gondericiye iliskin bilgilerin teyit
edilmesine ihtiya¢ duyulmamaktadir. Buna kargilik, finansal kurulug, aklama ve
teroriin finansmani siiphesinin olmasi halinde, kendi miisterilerine iligkin bilgileri
teyit etmekle yiikiimlii kilinmalidir. Ayrica transfer emrini veren finansal kurulus
toplanan tiim gonderici ve alici bilgilerini 11. Tavsiye uyarinca saklamakla yiikiimli
kilinmalidir.

Araci finansal kuruluslar sinir 6tesi elektronik transferlerde, bir araci finansal kurulus
elektronik transfere eklenen tiim gonderici ve alic1 bilgilerinin s6z konusu transfer
iginde yer almaya devam etmesini saglamakla yiikiimlii kilinmalidir.

Alici finansal kuruluslar, zorunlu gonderici bilgileri veya zorunlu alict bilgileri eksik

olan sinir dtesi elektronik transferleri tespit etmek amaciyla makul tedbirleler almakla

6 “Dogru” dogrulugu teyit edilmis bilgileri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir; yani finansal kuruluslar
gondericiye iligkin gerekli bilgilerin dogrulugunu teyit etmekle yiikiimlii kilinmalidir.
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yiikiimlii kilinmalidir. Bir alic1 finansal kurulus, 1.000 ABD Dolar:1 / AVRO”’yu asan
elektronik transferlerde alicinin kimligi daha 6nce teyit edilmediyse alicinin kimligini
teyit etmekle ve bu bilgileri 11. Tavsiye ’ye uygun sekilde saklamakla yiikiimli
kilinmalidir.

Para veya deger transferi hizmeti operatdrleri 16. Tavsiyenin ilgili tiim
yiikiimliiliiklerine dogrudan veya acenteleri yoluyla faaliyet gosterdikleri tiim
iilkelerde uyum gostermekle yiikiimlii kilinmalidir. Ayrica bir elektronik transferde
hem emri veren hem de alici tarafi kontrol etmesi durumunda; siipheli islem
bildiriminde bulunmanin gerekli olup olmadigini belirmek amacryla emri veren ve
alic1 taraflardan alinan tiim bilgileri géz dniine almakla da yiikiimlii kilinmalidir.

16. Tavsiye, terdristlerin ve diger suclularin fonlarin1 hareket ettirmek amaciyla
elektronik transferlere serbest bir sekilde erigmesini engellemek ve bu tiir istismarlar
meydana geldiginde bunlar tespit etmek amaciyla gelistirilmistir. Tavsiye bilhassa
elektronik transferin gondericisi ve alicisina iligkin temel bilgilerin asagidakilerin
kullanimi i¢in hemen mevcut bulunmasini saglamayi amaglamaktadir.

Teroristlerin veya diger suglularin tespit edilmesi, sorusturulmasi ve kovusturulmasi
ile bunlarin malvarliklarinin izinin siriilmesinde kendilerine yardimci olmasi
amactyla uygun yasa uygulama ve/veya kovusturma makamlari; siipheli veya
olagandis1 faaliyetlerin analiz edilmesi ve gerekli durumlarda dagitilmasi amaciyla
mali istihbarat birimleri; siipheli islemlerin tespit edilmesini ve bildirilmesini
kolaylagtirmak amaciyla ve terdrizmin ve terdrizmin finansmaninin 6nlenmesi ve
durdurulmasina iliskin Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi’nin 1267(1999) ve
miiteakip kararlar1 ile 1373(2001) gibi kararlarda belirtilen yiikiimlilikler
bakimindan listelenen kisi ve kuruluslara dondurma tedbiri uygulamalari ve bunlarla
islem yapma yasaklarina uyum saglamalari amaciyla gonderici, araci ve alici finansal
kuruluglar tiim elektronik transferlerin izini siirebilmelidir. Kiigiik elektronik
transferlerin olusturdugu potansiyel terdrizmin finansmani tehdidi nedeniyle tlkeler,
islemlerin kayit digina yonelme riskini ve finansal erigimin onemini géz Oniinde
bulundurarak esikleri en aza indirmelidir.

Ulkeler, finansal kuruluslarm aklama ve terdrizmin finansmam ile miicadele
yiikiimliliiklerine uyumunun diizenlenmesinden ve denetlenmesinden veya
izlenmesinden sorumlu bir veya daha fazla denetleyici belirlemelidir.

Temel Prensiplere tabi olan finansal kuruluslar lisansa baglanmalidir. Para veya deger
transferi ya da para veya doviz degisimi hizmeti saglayanlar da dahil olmak iizere
diger finansal kuruluslar lisansa baglanmali veya kayit altina alinmalidir. Ulkeler,
paravan banka kurulmasina veya bunlarin faaliyetlerine devam etmesine izin

26 vermemelidir.
(Finansal Yetkili makamlar veya finansal denetleyiciler, suglularin veya onlarin sug
ortaklarmin bir finansal kurulusta 6nemli bir hisseye veya kontrol hissesine sahip
Kuruluslarin olmalarin1 (veya bu hisselerin gergek faydalanicisi olmalarini) ya da ydnetim
Diizenlenmesi ve fonksiyonuna sahip olmalarini engelleyecek gerekli yasal veya diizenleyici tedbirleri

Denetlenmesi) almalidur.

Finansal kuruluslar; temel prensiplere tabi kuruluslar i¢in aklama ve terdrizmin
finansmani ile miicadele amagclart i¢in giliglendirilmis grup denetimi uygulanmasi
dahil olmak iizere aklama ve terdrizmin finansmani ile miicadele ile ilgili durumlarda
temel prensiplere uygun diizenleme ve denetime tabi olmalidir.

Finansal kuruluslar iizerinde yapilan yerinde ve uzaktan aklama ve terdrizmin
finansmani ile miicadele denetimlerinin sikligi ve yogunlugu asagidakiler temelinde
belirlenmelidir:

=  Denetleyicinin kurulus veya grubun risk profili hakkindaki degerlendirmesinde
tespit edildigi sekilde; aklama/terérizmin finansmani riskleri ve kurulus veya
grupla baglantil1 politika, i¢ kontrol ve prosediirler

7 Ulkeler sinir &tesi elektronik transferler igin bir asgari parasal esik (1.000 ABD Dolar1 / Avro’ya kadar) tespit
edebilirler. Ulkeler buna karsilik, bu esigin altindaki gelen sinir otesi elektronik transferlerin gondericiye iliskin
gerekli ve dogru bilgileri ihtiva etmesini zorunlu kilabilir.
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= Ulkedeki mevcut aklama/terdrizmin finansman riskleri

= Finansal kurulus veya gruplarin &zellikleri, bilhassa da finansal kuruluslarin
cesitliligi ve sayisi ve risk bazli yaklasim kapsaminda kendilerine izin verilen
takdir yetkisinin derecesi.

FATF 26. Tavsiyesinin agiklayici notunda denetim igin risk bazli yaklagimin
o6neminden bahsedilmistir. Buna gore risk bazli yaklagim:

“Bir denet¢inin kendi risk anlayisina gore kaynaklarimi aklama ve terdrizmin
finansmani ile miicadele denetimine tahsis ettigi genel bir siireci; ve aklama ve
terdrizmin finansmani ile miicadelede risk bazli yaklasim uygulayan kuruluslarin
denetlenmesine iligkin belirli bir siireci ifade etmektedir.”

Finansal kuruluglarin aklama ve terérizmin finansmani ile miicadele sistemleri ile
kontrol mekanizmalarinin denetlenmesi amaciyla risk bazli bir yaklagimin kabul
edilmesi, denetim makamlarina kaynaklarin yiiksek riskli olarak algilanan alanlara
kaydirilmas1 imkanimi vermektedir. Finansal kuruluslarin aklama ve terérizmin
finansmani ile miicadele konusunda yerinde ve uzaktan denetimin siklig1 ve
yogunlugu, aklama ve terdrizmin finansmani risklerine; kurulusun politikalari, i¢
kontrolleri ve prosediirlerine ve iilkedeki mevcut aklama ve terérizmin finansmant
risklerine dayanmalidir.

Bir finansal kurulusun aklama ve terérizmin finansmani risk profili degerlendirmesi
hem periyodik olarak hem de finansal kurulusun yonetiminde ve faaliyetlerinde
onemli olaylar ve gelismeler oldugunda {ilkenin siiregelen denetime iliskin mevcut
uygulamalarina uygun olarak yeniden gdzden gecirilmelidir.

Finansal kuruluglar1 denetleyenler, finansal kuruluslarin karakteristik 6zelliklerini
bilhassa da ¢esitliligini ve sayisini gdz oniinde bulundurmalidir.

Ulkeler, finansal denetgilerin yeterli finansal, beseri ve teknik kaynaga sahip
olmalarini saglamalidir. Bu denetgiler, kanuna aykir etki ya da miidahalelere kars1
koruma saglamak amaciyla yeterli fonksiyonel bagimsizliga ve 6zerklige sahip
olmalidir. Ulkeler, bu makamlarda calisan personelin gizlilik ile ilgili standartlar da
dahil olmak iizere yiiksek mesleki standartlara sahip olmalarini saglamalidir.

V. YUKUMLU FAALIYETLERININ 5549 SAYILI KANUN
KAPSAMINDA DEGERLENDIRILMESI

Tedbirler Yonetmeliginin 4 iincii maddesinin (e) bendi uyarinca 6deme kuruluslart ile
elektronik para kuruluslart ylikiimlii olarak sayilmistir. Tedbirler Yonetmeliginin “Tanimlar”
baslikli 3. Maddesinin (f) bendinde Finansal kurulusun tanimi yapilmis ve 6deme kuruluslar
ile elektronik para kuruluslar1 da finansal kurulus kapsamina alinmistir. Ayrica Y 6netmelikte;

= Kimlik tespiti (miisterinin taninmasi- tigtincti boliim),

= Stipheli islem bildirimi (dordiincii boliim),

= Bilgi ve belge verme, devamli bilgi verme (besinci boliim),

»  Muhafaza ve ibraz (sekizinci boliim),
Yikiimliliiklerine iliskin detayli diizenlemeler yer almaktadir. S6z konusu Yonetmelikte yer
alan ylikiimliiliiklerin muhatab1, Yonetmeligin 4 iincii maddesinde yer alan tiim yiikiimliiler
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oldugundan; 6deme kuruluslari ile elektronik para kuruluslarinin da bu yiiktimliliikleri yerine
getirmek zorundadir.

A. Kimlik Tespiti (Miisterinin Taninmasi) Yiikiimliiliigii

Elektronik para kuruluslari ile 6deme kuruluslarinin;

- Is iliskisi tesis ederken,

- Arizi islemler gergeklestirirken (6rnegin, uygulanabilir belirli bir limitin {izerindeki islemler),
- Aklama veya terérizmin finansmani siiphesi oldugunda,

- Daha o6nce elde edilen miisteri kimlik bilgilerinin dogrulugu veya yeterliligi hakkinda sliphe
duydugunda,

miisterini tan1 tedbirlerini uygulamasi gerekmektedir.

Bir¢ok banka islemlerinde oldugu gibi elektronik para iiriinleri ve 6deme iiriinleri de yiiz yiize
olmayan is iliskilerine olanak tanimaktadir. Niteliklerine bagli olarak bu {irtinler diinya ¢apinda
fonlarin hizli bir sekilde yer degistirmesi, satin almalar yapilmast ve ATM ag1 araciligiyla
(dolayli veya dogrudan) nakite erisilebilmesi i¢in kullanilabilmektedir. Yiiz yiize irtibatin
olmamas1 daha yiliksek sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve terdrizmin finansmani risk durumunu
ortaya ¢ikarabilmektedir. Miisterini tanima ve dogrulama tedbirlerinin yiliz ylize olmayan
iligkiler ile baglantili risklerini gereken diizeyde ele almamasi durumunda fonlarin izini
stirmede yasanan zorluk diizeyi gibi su¢ gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani riski
de artacaktir.

Internet bazli 6deme hizmetleri i¢in yiiz yiize miisteri irtibat1 genellikle bulunmamaktadir. Bu,
belirtilen riski ortadan kaldirmak icin etkili tedbirlerin alinmamasi durumunda kimlik hirsizlig
veya muhtemelen yasadisi faaliyeti gizlemek adina miisterilerin eksik bilgi verme riskini
arttirabilmektedir.

Elektronik para kuruluslart ve 6deme kuruluslarinin hizmet verme bigimleri gbéz Oniine
alindiginda belirli kosullar1 yerine getirmeleri halinde, bu kuruluslarin basitlestirilmis tedbir
kapsaminda ytikiimliiliiklerini yerine getirmelerinin yerinde olacagi diistiniilmektedir. Bilindigi
iizere faaliyetlerinin tamamini internet iizerinden gergeklestiren kuruluslar, miisterileri ile yiiz
yiize gelme imkani bulunmamakla beraber tahsilat, 6deme vb. faaliyetler nedeniyle kimlik
tespiti yapmak zorundadirlar (Ayrica anilan yiikiimliiller bankalar gibi MERNIS sistemini
kullanamamaktadir).

5 sira no.lu MASAK Genel Tebliginde, basitlestirilmis tedbirlere iliskin detayli diizenlemelerle
adres teyidi, miiteakip islemlerde kimlik tespitine iliskin agiklamalara yer verilmistir. Tebligde
basitlestirilmis tedbirlerin uygulanabilecegi durumlar olarak;

v

v’ “Elektronik para ve odeme kuruluslarina iliskin islemler” de sayilmustir.

02/02/2017 tarih ve 29967 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Mali Suglar1 Aragtirma Kurulu
Genel Tebligi (Sira No: 5)’nde Degisiklik Yapilmasina Iliskin 16 Sira No’lu Teblig’de;

“2.2.11. Elektronik Para ve Odeme Kuruluslarina Iliskin Islemler

Yiikiimliiler, 20/6/2013 tarihli ve 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri,
Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslar: Hakkinda Kanunun,
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a) 20 nci maddesi kapsaminda elektronik paranin teminine yonelik islemlerde,
- Aymi yil i¢inde nakit ¢ekim tutart tigyiiz TL yi,

- Yeniden yiikleme imkani bulunmamas: halinde, elektronik olarak saklanan fon tutar
vediyiizelli TL yi,

- Yeniden yiikleme yapilabilen ve toplam yiikleme tutari bir ay iginde yediyiizelli TL yi ve her
haliikarda bakiyesi yediyiizelli TLyi,

b) 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi kapsaminda elektronik haberlesme hizmetleri
araciligiyla sunulan odeme hizmetine (mobil 6deme hizmeti) iligkin islemlerde ise,

- Bir seferlik islem tutar ii¢yiiz TL yi,
- Aylik islem tutart yediyiizelli TL yi,

asmayan ve sadece mal ve hizmet aliminda kullanim amacl elektronik para ihracinda ve 6deme
hizmetlerinde kimlik tespiti yapmayabilirler.

Belirtilen tutarlarin iizerinde elektronik para ihracinmi miisteri ile yiiz yiize olmaksizin
miinhasiran elektronik ortamda elektronik bir hesap iiyeligi vasitasiyla gergeklestiren
yiikiimliilerce;

- Gergek kisi miisterinin elektronik ortamda alinan bagvurusunda, kimlige iliskin bilgilerin
(Adi, soyadi, dogum tarihi, uyrugu, Tiirk vatandaslari ig¢in T.C. kimlik numarasi, yabanci
uyruklular icin yabanci kimlik numarasi) Icisleri Bakanlig Niifus ve Vatandashk Isleri Genel
Miidiirliigii kimlik paylasim sistemi veri tabami kullanilarak sorgulanmasi yoluyla teyit
edilmesi,

- Ticaret siciline kayutl tiizel kisi miisterinin elektronik ortamda alinan basvurusunda, tiizel
kisiyi temsile yetkili kisinin kimlige iliskin bilgilerinin gercek kisilerdeki usule gore teyit
edilmesi, tiizel kigiye iliskin bilgilerin ise (tiizel kiginin unvani, ticaret sicil numarasi, vergi
kimlik numarasi, faaliyet konusu, acik adresi) Tiirkive Odalar ve Borsalar Birligi, Gelir Idaresi
Baskanligi veya bu bilgilere iliskin merkezi kayit tutan diger kurumlarin veri tabanlari
tizerinden tescil belgeleri ve kayitlarin sorgulanmasi suretiyle teyit edilmesi,

- Tiim tahsilat ve 6demelerin, kimlik bilgileri teyit edilerek tiyeligi kabul edilmis kisinin kimlik
bilgileri ile uyumlu bir banka hesabi veya kredi karti hesabi vasitasiyla yapilmast,
kosuluyla miisterinin kimlik bilgilerinin Yonetmeligin 6 ve 7 nci maddesindeki usul
cercevesinde teyidi ile imza ornegi alinmasi zorunlu degildir.

6493 sayili Kanunun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri kapsaminda, ddeme
kurulusu tarafindan temin edilen terminal araciligiyla gerceklestirilen 6deme hizmetinde (sanal
terminal hizmeti), 6deme kurulusunun miisterileri bakimindan ikinci paragrafta yer alan
tedbirler tutar gozetilmeksizin uygulanabilir.

Bu maddedeki islemlerle ilgili olarak Yonetmeligin 17 nci maddesindeki yiikiimliiliikler ile 17/A
maddesindeki teyide iliskin yiikiimliiliikler uygulanmayabilir. Ayrica birinci paragraf
kapsamindaki islemlerle ilgili olarak Yonetmeligin 19 uncu maddesi uyarinca miigterinin
durumunun siirekli is iliskisi kapsaminda izlenmesi ve miisteri hakkindaki bilgi, belge ve
kayitlarin giincellenmesi sikligi azaltilabilir.” hususlari yer almaktadir.

B. Siipheli Islem Bildirimi Yiikiimliiliigii

Stipheli islem Mevzuatta, yiikiimliiler nezdinde veya bunlar araciligryla yapilan veya yapilmaya
tesebbiis edilen isleme konu malvarligimin; yasa dist yollardan elde edildigine veya yasa dist
amaglarla kullanmildigina, bu kapsamda terorist eylemler icin ya da teror orgiitleri, terdristler
veya terorii finanse edenler tarafindan kullamildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili
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olduguna dair herhangi bir bilgi, siiphe veya siipheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi hali
olarak tanimlanmis olup; stipheli islemlerin 6deme kuruluslar ile elektronik para kuruluslar
tarafindan tutar gézetilmeksizin isleme iligkin siiphenin olustugu tarihten itibaren en geg¢ on is
gtinti icinde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde ise derhal Bagkanliga bildirmeleri
gerekmektedir.

Odeme kuruluslart ile elektronik para kuruluslarinin siipheli islem bildirim yiikiimliiliigii uyum
gorevlileri tarafindan yerine getirilecek olup, esasinda herhangi bir islemin siipheli islem
bildirimine konu edilip Bagkanliga intikal ettirilmesi gorev ve sorumlulugu uyum
gorevlisinindir. Nitekim uyum gorevlisi, bu degerlendirme siireci sonunda bildirimde bulunma
karar1 verdiginde Baskanliga dogrudan siipheli islem bildirimi yapmaktadir. Bildirimde
bulunmama karar1 verdiginde ise gerekli bilgi ve belgeleri muhafaza etmek durumundadir.

C. Uyum Gorevlisi Atanmasi Yiikiimliiliigii

Uyum Y 6netmeliginin miinhasiran uyum gorevlisi atanmasi baglikli 29 uncu maddesi uyarinca
miinhasiran uyum gorevlisi atayacak yiikiimliiler arasinda sayilan &deme kuruluslar ile
elektronik para kuruluslari, Uyum Yonetmeliginde bahsedilen uyum programini
olusturmaksizin idari diizeyde uyum gorevlisi atamak zorundadir.

Uyum gorevlisi, yonetim kuruluna veya genel miidiire dogrudan bagli olacak sekilde
atanmalidir. Atanan uyum gorevlisinin Uyum Yonetmeliginin 17 nci maddenin birinci
fikrasinin (a), (b) ve (c) bentlerinde belirtilen sartlar1 tasimasi yeterli olup; uhdesinde baskaca
gorev lstlenebilecektir.

D. Bilgi ve Belge Verme Yiikiimliiliigii

Odeme kurulusu ile finansal para kuruluslar;, Baskanlik ve denetim elemanlari tarafindan
istenilecek her tiirlii bilgi, belge ve bunlara iliskin mikrofis, mikrofilm, manyetik teyp, disket
ve benzeri ortamlar da dahil olmak iizere her tiirlii ortamdaki kayitlarini, bu kayitlara erigimi
saglamak veya okunabilir hale getirmek icin gerekli tiim bilgi ve sifreleri tam ve dogru olarak
istenilen usul, sekil ve siirede gecikmeksizin vermek ve gerekli kolayligi saglamakla
yiikiimliidiir. Ote yandan, savunma hakkina iliskin hiikiimler sakli kalmak kaydiyla, dzel
kanunlarda yazili hiikiimleri ileri siirerek bilgi ve belge vermekten kaginamazlar. S6z konusu
yiikiimliiler ayrica, yerinde yapilacak denetimler kapsaminda defter ve belgeleri denetime hazir
bulundurmak; tiim bilgi islem sistemini, denetimin amacglarina uygun olarak denetim
elemanlarina agmak ve verilerin giivenligini saglamak zorundadir.

E. Muhafaza ve Ibraz Yiikiimliiliigii

Odeme kurulusu ile finansal para kuruluslari, her tiirlii ortamdaki, yiikiimliiliiklerine ve
islemlerine iliskin belgeleri diizenleme tarihinden, defter ve kayitlar1 ise son kayit tarihinden;
kimlik tespitine iliskin belge ve kayitlar1 son islem tarihinden itibaren sekiz yil siire ile
muhafaza etmek ve istenmesi halinde yetkililere ibraz etmek zorundadir. Yiikiimli nezdindeki
hesaplarla ilgili kimlik tespitine iligskin belgelerin muhafaza siiresinin baslangi¢ tarihi hesabin
kapatildigi tarihtir. Bagkanliga yapilan siipheli islem bildirimine veya uyum gorevlisine yapilan
dahili bildirimlere yonelik belge ve kayitlar, bildirime ek yapilan belgeler, uyum gorevlilerince
bildirimde bulunmama karar1 verilen siipheli islemlere iliskin yazili gerekgeler, muhafaza ve
ibraz yiikiimliiliigii kapsamindadir.

VI. YUKUMLULUK DENETIMINE ILISKIN ISTATISTIKLER

2017 yilinda 2 adet elektronik para kurulusu nezdinde programli uyum denetimi
gergeklestirilmis olup, 2786,965 TL,
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2017 ve 2018 yilina ait 2 adet elektronik para kurulusu nezdinde ihlal incelmesi sonucunda da
2494,936 TL idari para cezas1 uygulanmistir.

Odeme kuruluslar ile elektronik para kuruluslarindan 2017 yilinda toplam 3382 adet, 2018
yilinda 13796 adet, 2019 yilinda da 19225 adet SIB alinmustir.

VIlI. TESPIiT VE ONERILER

Sanal finansal diinya denilen ortamda yasanan hizli gelismeler karsisinda, 6493 sayili Kanun,
27.06.2013 tarih ve 28690 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girerek, 6deme
sistemleri, 6deme hizmetleri ve elektronik para hizmetlerini diizenlemis ve bdylece para
transferleri, fatura 6demeleri de dahil her tiirlii 6deme islemleri yasal bir zemine kavusmustur.
Boylelikle daha once farkli mevzuatlarla diizenlenmis olan 6deme sistemleri ile daha 6nce
herhangi bir mevzuata tdbi olmayan O6deme hizmetleri, 6deme hizmeti saglayicilar1t ve
elektronik para hizmetleri birlikte diizenlenmis ve ddeme ve elektronik para sistemlerindeki
hukuki bosluk giderilmistir.

Diger taraftan sanal finansal islemlerin nicelik ve nitelik bakiminda inanilmaz yiikselisi
karsisinda, bu alanda aklama ve terériin finansmani suglariyla etkin miicadele i¢in alinan
Oonlemlerin revize edilip edilmedigine bagli oldugu disiiniilmektedir. Suglular, daima
karaparay1 aklamak amaciyla yeni yontemler aramakta ve yeni ¢ikan transfer metodlarini
hemen kapmaktadir. Yasal ve yasal olmayan paranin hareketinde, 1980 ve 19901 yillarda
havale transferleri (wire transfer) popiilerken, 2000'li yillarda ayni durumu e- money
transferlerinde yasayabiliriz. Elektronik paranin karapara aklayicilar tarafindan kotiiye
kullanilmas1 gelecekte onemli bir sorun teskil edecektir. Ciinkii elektronik para sistemi iki
acidan karapara aklayiciya cazip gelmektedir:

e Yapilan islemler iz siirmeyi zorlastirabilir.
e Yapilan islemler inanilmaz bir bigimde hizli hareket etmektedir.

Elektronik para sistemlerinin kullanimi, mali islemlerin yiiz yiize yapilmasini daha da azaltacak
ve miisteriyl tanimay1 daha da zorlastiracaktir. Ayrica e-money sistemlerde islemi yapanlarin
arada bir araci bulunmaksizin dogrudan kendileri arasinda yapabilme imkani isi daha da zor
kilacaktir. Elektronik para ve o6deme sistemlerinin kullanimi, mali islemlerin yiiz yiize
yapilmasini daha da azaltacak ve miisteriyi tanimay1 daha da zorlastiracaktir. Ayrica elektronik
para sistemlerde islemi yapanlarin arada bir aract bulunmaksizin dogrudan kendileri arasinda
yapabilme imkéni isi daha da zor kilacaktir.

Diger taraftan elektronik para ve ddeme sistemi yiikiimliilerinin uyum birimi ve uyum programi
zorunlulugu bulunmasi aksi durumunda zorunluluk bulunmamasi 6nerilmektedir. Bugiine kadar
caligmalarimizda gordiigiimiiz lizere, miisteriler kimlik tespitine girmemek i¢in birden fazla 6deme
sistemi kullanabilmektedir. Merkezi uyum birimleri olmayan ve gerekli kontrol sistemlerini
olusturmayan ve 6zellikle temsilcilik yapis1 bulunan Elektronik Para ve Odeme kuruluslarinin bu
hususlarin takibinde zayif kaldig1 degerlendirilmektedir. Ayni miisteri adina birden fazla hesabin
bulunmasi1 kimlik tespitine iliskin tutarlarin asimi anlamma gelmekte ve kimlik tespitini
gerektirmektedir. Ayrica uyum birimi olmayan Elektronik Para ve Odeme kuruluslarmin siipheli
islem bildirimine katkilarinin da zayif oldugu goriilmektedir. Elektronik Para ve Odeme
kuruluglarmda merkezi bir sistem kontroliiniin saglanmasi 6nem arz etmektedir.
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