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BASKAN SUNUSU

Mikellef haklarini gozeten, adil, objektif ve etkin bir calisma anlayisina sahip, mesleki
ve etik degerleri ylksek, maliye politikasina katki veren aktif ve 6nci bir denetim birimi
olmak vizyonu ile hareket eden Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi, 2020 yilinda da kayit disi
ekonomi ile miicadeleye, ¢agdas ve yenilik¢i bir anlayisla hiz kesmeden devam etmistir.

Bagkanligimiz, 1 No’lu Cumhurbaskanhg Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanlig
Kararnamesi’'nin 228’inci maddesinde kendisine verilen gorevleri yiritirken, gerek
devletin gerekse de miikellefin haklarini en Ust seviyede tutmayi, kaynaklari etkin diizeyde
kullanmayi, teknolojik imkanlardan azami diizeyde yararlanmayi ve oOrnek bir kamu
kurumu olmayi kendisine amacg edinmistir. Gelecek vizyonunun insasi kapsaminda ise
2019 yili igerisinde temelleri atilan “Sektérel Uzmanlasma Ve Fonksiyonel Orgiitlenme
Modeli” cercevesinde isinde uzmanlasmis, motivasyon ve kurumsal aidiyet duygulari
ylksek insan kaynagi dokuz ilde bir araya getirilmistir.

Bu kapsamda, 21.09.2020 tarihli Bakanlk Oluru ile Daire Baskanliklari kurulmus olup
Baskanhgimiz; Denetim Daire Baskanligl, Vergi Kacakgiligi Denetim Daire Baskanligl, Vergi
iadeleri Denetim Daire Baskanhg ve Sektdérel Denetim Daire Baskanligi seklinde
orgltlenmistir.

Bununla birlikte Baskanligimiz, asli gérevlerinden olan vergi incelemelerini, vergi
kanunlarinda belirtilen usul ve esaslar gercevesinde, gelir politikasi basta olmak lzere
makroekonomik hedeflere uyumlu olarak, ayni zamanda ulusal ve uluslararasi denetim
standartlarini da g6z 6nlinde bulundurarak gergeklestirmektedir.

Kayit disi faaliyette bulunma riski tasiyan sektorler, ilgili kurumlarla is birligi yapilmak
ve her tirlQ bilgi, veri ve istatistigi toplamak suretiyle olusturulan Risk Analiz Sistemi
yoluyla tespit edilmektedir. incelenecek miikelleflerin segiminde risk odakli ve objektif
verilere dayali yontemler kullaniimakta, etkin ve verimli vergi incelemeleri sayesinde, kayit
disi kalan islemlerin vergilendirilmesini saglamaya yonelik ¢alismalar strdirilmektedir.



Miukellefler nezdinde yiritilen vergi incelemelerinde miukellef hak ve
ylakimlaltklerine azami olglide dikkat edilerek adil, objektif, etkin, mikellef haklarini
koruyan ve tim mikellefleri kavrayan bir calisma anlayisi benimsenmis olup bu anlayistaki
kararliigimiz siirmektedir.

Mikellef odakli, adil, etkin ve verimlilik temelli bir calisma anlayisi cercevesinde vergi
bilincinin ve mukellef haklarina yonelik farkindaligin artirilmasi ile mikelleflerin inceleme
slreclerini hizli ve kolaylikla takip etmelerini ve bu siirecler hakkinda her an bilgi
alabilmelerini saglayan VDK Mikellef Portali miikelleflerce etkin olarak kullaniimaktadir.

Baskanhgimiz binyesinde gerceklestirilen is ve islemlerin gelistiriimesine iliskin
Baskanhgimiz personelinin goris ve onerilerinin toplanmasi ve ilham verici fikirlerin
hayata gecirilmesinde bir ara¢ olmasi amaciyla “is Gelistirme Uygulamasi” ile maliyet ve
zaman tasarrufunun saglanmasi hedefi dogrultusunda vyiritilen calismalar devam
etmektedir.

Baskanligimiz, organizasyon yapisini, is yapma bicimlerini, egitim ve oryantasyon
slireclerini, insan kaynaklari politikasini, glinim{iziin degisen kosullarina adapte ederek,
ekonomimizin ihtiyaglarina cevap veren etkin bir denetim birimi haline gelmektedir.

Cagdas denetim tekniklerini kullanmak suretiyle risk odakh vergi incelemeleri
yapmayi ve vergi kayip ve kacagina neden olan kayit disi ekonomiyi en aza indirmeyi
hedefleyen Baskanhgimiz, kendisinden beklenen fonksiyonlari en iyi sekilde yerine
getirmek ve beseri sermayesini giiclendirmek adina geride biraktigimiz dokuz yillik stirecte
6.500'(in Gzerinde Vergi Mifettis Yardimcisini meslege almistir.

Teftis, inceleme, sorusturma, denetim ve diger gorevlendirmelerdeki is ve islem
slreclerinin, tamamen bilgisayar destekli yiritiilmesini saglamak amaciyla elektronik
denetim uygulama ve yazilimlarina agirhk verilmistir. Bu kapsamda, vergi inceleme
gorevlerini bastan sona bir biitlin olarak elektronik ortama tasimayl ve inceleme
asamalarini emek yogun siireclerden teknoloji yogun siireclere donistiirmeyi amaclayan
“Dijital Denetim Projesi” ¢alismalarina da devam edilmektedir.

Baskanhgimiz binyesinde Vergi Miifettisi ve Vergi Mifettis Yardimcilarinin, mesleki
bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi amaciyla verilen hizmet ici egitim programlarina 2020
yili igerisinde de devam edilmistir. Ayrica vergi incelemelerinde uzmanlagsmanin
saglanmasi amaciyla, Vergi Mifettislerinin ve konu ile ilgili kurumlardan yetkin kisilerin
katihmi ile gesitli sektorlere iliskin calistaylar diizenlenmis ve diizenlenmeye de devam
edilmektedir.

idari seffaflk ve hesap verme sorumlulugu cercevesinde, kamuoyunun
bilgilendirilmesi amaci ile hazirlanmis olan ve Baskanligimiz agisindan dnemli gelisme ve
faaliyetleri iceren 2020 Yili Faaliyet Raporunun hazirlanmasinda emegi gegen tiim ¢alisma
arkadaslarima yil boyunca gostermis olduklari gayretli ve 6zverili ¢calismalarindan dolayi
tesekkir ederim.

Suat SARIGUL
Baskan
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MISYONUMUZ

Cagdas denetim tekniklerini kullanarak risk odakli vergi incelemeleri
yapmak

Vergi kayip ve kacagina neden olan kayit disi ekonomiyi en aza
indirmek

Miikelleflerin vergiye génlillti uyumunu artirmak, idarenin etkin ve
hukuka uygun isleyisinin saglanmasi amaciyla teftis ve sorusturma
faaliyetlerini ytiriitmek

Maliye politikalarinin olusturulmasina yonelik hukuki diizenlemelerin
hazirlanmasina katkida bulunmak

ViZYONUMUZ

Mrtikellef haklarini gézeten, adil, objektif ve etkin bir calisma anlayisina sahip,

mesleki ve etik degerleri yiiksek, maliye politikasina katki veren aktif ve éncii bir

denetim birimi olmak




1. TANITIM

Vergi Denetim Kurulu Baskanhgi, vergi incelemesi, teftis, denetim ve sorusturma
gorev ve yetkilerini haiz olup; kayit disi ekonomi ve yolsuzlukla miicadelede etkin bir rol
Ustlenmektedir.

Baskanliga verilen gorevlerin yerine getirilmesinde, sektorel ve fonksiyonel
uzmanlagsma ile isb6limunin saglanmasi amaciyla uygun goriilen yerlerde Bakan Onayiile
dogrudan Baskanliga bagh olmak Uzere Daire Baskanliklarinin kurulabilecegi 1 sayili
Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 228’inci maddesinde belirtilmistir.

Bu kapsamda, 21.09.2020 tarihli Bakanlik Makami Oluru ile Baskanlk;

a) Denetim Daire Baskanligi,

b) Vergi Kagakgiligi Denetim Daire Baskanligi,

c) Vergi iadeleri Denetim Daire Baskanhgi,

d) Sektorel Denetim Daire Baskanligi
seklinde o6rgltlenmistir.

Daire Baskanliklarinin dagilimi asagidaki gibidir:

e Adana (1), Antalya (1), Bursa (1), Gaziantep (1), Kocaeli (1) ve Konya (1) illerinde
toplamda 6 adet Denetim Daire Baskanligl,

e Ankara (1), istanbul (1) ve izmir (1) illerinde toplamda 3 adet Vergi iadeleri
Denetim Daire Bagkanhgi,

e Ankara (2), istanbul (4) ve izmir (1) illerinde toplamda 7 adet Vergi Kacakgiligi
Denetim Daire Baskanligi,

e Ankara (2), istanbul (3) ve izmir (1) illerinde toplamda 6 adet Sektérel Denetim
Daire Bagkanligi,
olmak tizere toplamda 22 adet Daire Baskanligi bulunmaktadir.

Baskanlik, kendisinden beklenen fonksiyonlari en iyi sekilde yerine getirmek ve beseri
sermayesini gliclendirmek amacindadir.

Bu amag dogrultusunda Egitim Hizmetleri Sube Mudirligi ile Sinav Hizmetleri Sube
Mudurliagi, Baskanlik tarafindan belirlenen egitim ve sinav stratejileri cergevesinde;

e Saglam, kalici ve planli bir egitim ile sinav sistemi kurmak ve uygulamak,

e Egitim ve sinav hizmetlerinde sirdurulebilir kaliteyi saglamak,

e Egitim ve sinav hizmetlerinin sunumunda her tirlG teknolojik imkandan azami
Olcide faydalanmak

suretiyle diger kamu kurumlari tarafindan model alinan bir birim haline getirilmistir.

Baskanlik beseri sermayesini gliclendirme amacina ilave olarak bilisim alt yapisini
glclendirmeyi de hedef edinmistir. Bu amacla Baskanlik, her tirlt bilgi, veri ve istatistigi
toplamak suretiyle olusturulan VDK-RAS {izerinden mikelleflerin faaliyetlerini gruplar ve
sektorler itibariyla analiz etmekte ve bu suretle riskli alanlari tespit etmekte, inceleme
surecinde ise Kurul biinyesinde olusturulan e-denetim sistemi VDK-VEDAS’in gelistirilmesi
ile bilisim silirecindeki ilerlemesini devam ettirmektedir.




Baskan, Baskan Yardimcilari, Daire Baskanlari, Vergi Miifettisleri (Vergi Basmifettisi,
Vergi Mifettisi ve Vergi Mifettis Yardimcisi) ve diger personelden olusan Baskanligin
merkezi Ankara’da bulunmaktadir. Baskanliga 01.03.2019 tarihinden itibaren Sayin Suat
SARIGUL Baskanlik etmektedir.

2. GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLAR

2.1. BASKANLIGIN GOREV VE YETKILERI

1 No'lu Cumhurbaskanhgi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgl Kararnamesi'nin
228’inci maddesine gore Baskanhgin gorev ve yetkileri sunlardir:

e 213 sayili VUK ve diger gelir kanunlari kapsaminda vergi incelemeleri yapmak,

e Her tlrll bilgi, veri ve istatistigi toplamak suretiyle olusturulacak VDK Risk Analiz
Sistemi Gzerinden mukelleflerin faaliyetlerini gruplar ve sektoérler itibariyla analiz
etmek, mukayeseler yapmak ve bu suretle risk alanlarini tespit etmek,

e Vergi yukidmluliklerine iliskin ihbar ve sikayetleri degerlendirmek,

e Vergiincelemelerinde GiB ile gerekli es giidiimii ve is birligini saglamak,

e inceleme ve denetim sonuglarini izlemek, degerlendirmek ve istatistikler
olusturmak,

e Vergi inceleme ve denetimleri ile raporlamaya iliskin standart, ilke, yontem ve
teknikleri gelistirmek, inceleme ve denetim rehberleri hazirlamak, vergi
incelemesi yapmaya yetkili olanlarin uyacaklari etik kurallari belirlemek,

e Performans degerlendirme sistemi olusturmak ve Vergi Miifettislerinin
performansini bu sisteme gore degerlendirmek,

e \Vergi kacirma ve vergiden kacinma alanindaki gelismeler ile bunlarin ortaya
¢ikarilmasi ve 6nlenmesine yonelik yontemler konusunda arastirmalar yapmak,

e Vergi mevzuati ile ilgili gbrus ve dnerilerde bulunmak,

e Bakan tarafindan verilen teftis, inceleme, denetim ve sorusturmalari yapmak,

e Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmak.

Vergi incelemesine yetkili olanlar tarafindan vyapilacak tam ve sinirli vergi
incelemelerinin kapsami, vergi incelemesine tabi tutulma bakimindan birinci sinif
ticcarlarin yillik is hacimleri, aktif ve 6z sermaye biyuklikleri, bulunduklari sektorler ve
inceleme konulari esas alinarak gruplara ayrilmasi ve yapilacak bu gruplamaya bagli olarak
vergi incelemesine alinma bakimindan asgari stireler getirilmesi ile bu hususlara dair diger
usul ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

Vergi Mifettislerinin (Vergi Basmiifettisi, Vergi Mifettisi ve Vergi Mifettis Yardimcisi)
gorev yapacaklari Daire Baskanliklarinin belirlenmesine ve degistirilmesine iliskin usul ve
esaslar yonetmelikle belirlenir.

Vergi inceleme gorevlerinin yuritilmesinde uygulama birligini saglamak ve mevzuat
hiikiimlerinin uygulanmasina iliskin ortaya cikan tereddiitli hususlari gidermek amaciyla
Vergi Denetim Kurulu Baskanligina goris bildirmek lzere Danisma Komisyonu kurulabilir.
Danisma Komisyonunun olusturulmasi ile calisma usul ve esaslari yénetmelikle belirlenir.?

118.04.2020 tarih ve 31103 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 60 sayili Cumhurbaskanlig Kararnamesinin 6/7
maddesi.




2.2. BASKAN, BASKAN YARDIMCILARI iLE DAIRE BASKANLARININ
GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI

Vergi Denetim Kurulu Yénetmeligi'ne gore Baskanin gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir:

Baskanlgl yonetmek, calismalari diizenlemek ve denetlemek,

Genel Calisma Planini hazirlayarak en gec ilgili oldugu takvim yilinin Nisan ayi
basinda yurirliige girecek sekilde Bakanin onayina sunmak, onaylanmis planin
uygulanmasini ve lizumu halinde degistirilmesini saglamak,

Teftis ve sorusturmalara iliskin onaylari Bakana sunmak,

Vergi Mifettislerini gérevlendirmek, verilen gérevlerin uygulanisini izlemek ve
calismalarini denetlemek,

Bakan tarafindan verilecek gorevler ile mevzuatta 6ngorilen diger gorevleri
yapmak.

Baskan Yardimcilari, Baskanin goérevlendirmesi dogrultusunda is ve islemlerin
yaratilmesini saglarlar.

Baskanlga verilen gorevlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesi hususunda ilgili Daire
Baskanliklari sorumlu olup belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasilmasinda Daire
Baskanliklarina énemli gorevler diismektedir. Bu gercevede Daire Baskanlarinin goérev,
yetki ve sorumluluklari sunlardir:

Daire Baskanhgini, Genel GCalisma Plani ve Baskanligin emir ve talimatlari
cercevesinde yonetmek,

Vergi Mifettislerinin ¢alismalarini, Baskanligin emir ve talimatlari ile Vergi
Mifettislerinin sorumlu olduklari yazili kurallara da uyulmasini saglamak Gzere,
sevk ve idare etmek, denetlemek,

Daire Baskanliginin calismalari ve sonugclari hakkinda Baskanliga bilgi vermek,
Daire Baskanhginin calismalarini, ilgili Vergi Dairesi Baskanliklari ve Defterdarliklar
ile es gidim ve is birligi halinde yiritmek,

Vergi Mfettis Yardimcilarinin Daire Baskanliklarinda bulunduklari siire boyunca
meslek ve hizmet gereklerine en uygun sekilde yetistirilmelerini saglamak,
Baskanlikga verilen diger isleri yapmak.
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3. KURUMSAL YAPIYA iLiSKiN BIiLGILER
3.1. FiZIKSEL YAPI

Baskanlhgimizin merkez idari birimleri ile egitim ve sinav birimlerinin de hizmet verdigi
Cukurambar Mahallesi Dumlupinar Bulvari No: 33 Cankaya/ANKARA adresinde bulunan
hizmet binasi; ¢ blok halinde, 21.808,40 m? kapali alan olmak lzere toplam 37.141 m?
alan igerisinde yerlesmis bulunmaktadir. Gegmis yillarda Bagkanhgimiza gegici tahsisi
yapilan arsaya iliskin olarak 2020 yilinda Baskanhgimizca yiritilen parsel birlestirme ve
kesin tahsis islemleri sonucunda Baskanhgimiza ait kullanilabilir alan 51.278,03 m?
seviyesine gikmigtir.

Baskanhgimiza ait merkez hizmet binasi icerisinde ¢ok sayida acik ve kapall ¢alisma
ofisleri, kitliphane, konferans salonu, toplanti salonlari, egitim/ders siniflari, yemekhane
ve kafeterya bulunmaktadir. Ayrica kampds icerisinde 300 arag kapasiteli 3.000 m? acik ve
450 m? kapal garaj ile toplam 35.005 m? yesil alan bulunmaktadir.
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Baskanlik, ginimiz kosullarina uygun olarak son teknoloji ile donatilmis olup; Vergi
Miifettisleri ile Vergi Mufettis Yardimcilarinin hizmet i¢i ve mesleki egitimleri ile diger
egitim, sinav ve konferans faaliyetleri icin kullanilmaktadir.

Baskanlikta; kapasitesi 18 ile 60 kisi arasinda degisen 12 adet egitim sinifi mevcut
olup, bu siniflarda ayni anda toplam 590 kisiye egitim verilebilmektedir. Hizmet i¢i ve
mesleki egitim faaliyetleri yaninda sinav hizmetlerinde de aktif olarak kullanilan s6z
konusu egitim siniflarinda ayrica 48 kisiye bilgisayarli hizmet ici ve mesleki egitim
verilebilmektedir.

Diger yandan, A Blokta 15 ve 47 kisilik, B Blokta ise birer adet 10 kisilik ve 25 kisilik
olmak lizere toplamda 4 adet toplanti salonu, B Blokta 10 kisilik sinav komisyon odasi, yine
B Blokta 30 kisilik kGtUphane ile 143 kisilik akustik 6zellige sahip konferans salonu
bulunmaktadir.
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(Il

Bagkanlik hizmet binasinda bulunan konferans salonu, toplanti salonlari ile egitim
siniflari, giinimiiz kosullarina uygun olarak son teknoloji ile donatiimis olup; Vergi
Mifettisleri, Vergi Miufettis Yardimcilari ile diger personelin hizmet ici ve mesleki
egitimleri ile diger egitim, sinav ve konferans faaliyetlerinde aktif olarak kullanilmaktadir.

Daire Baskanliklarinin fiziki calisma kosullarinin iyilestirilmesine yonelik calismalara
2020 yilinda da devam edilmis olup, hizmet binalarinin ¢alisma kosullari, meslegin

gereklerine uygun bir sekilde, bolge imkanlari da gbéz oOnlinde bulundurularak
iyilestirilmistir.

2020 yilinda Baskanligin fiziki kapasitesinin ihtiyaclara uygun hale getirilmesi ve
iyilestirilmesi amaciyla;

e Baskanligimizda gorevli denetim elemanlari ile idari personelin daha saglkl ve
konforlu bir ortamda ¢alismasini saglayabilmek amaciyla basta istanbul ili olmak lizere
Ankara ve izmir illerinde bulunan hizmet binalarinda Baskanligimiz teknik personeli
tarafindan detayli teknik c¢alismalar yapilarak hizmet binalarinda yapilmasi gereken
tadilat, bakim ve onarim ihtiyaglari tespit edilmistir. 2020 yili iginde karsilanmaya




baglanilan tim bakim, onarim ve tadilat ihtiyaglarinin Baskanhgimizca hazirlanan plan
cercevesinde 3 yillik zaman zarfi icinde tamamlanmasi planlanmaktadir.

¢ 10 bin metrekare ve izerinde kullanim alanina sahip hizmet binalarimiza ait enerji
sarfiyatinda 2023 vyili sonuna kadar en az %15 tasarruf saglanabilmesi amaciyla
Bakanligimiz Destek Hizmetleri Baskanhgi ile koordineli olarak ¢alisma baslatiimistir.

e 2020 yili Ekim ayi sonunda izmir ilinde meydana gelen depremin hizmet
binalarimizda yarattig1 hasarlarin giderilmesi icin Daire Baskanliklarimiza gerekli 6denek
destegi saglanarak hizli bir sekilde tadilat ¢alismalarina baslaniimistir.

e Daire Baskanligi bulunmayan illerde turne goérevlendirmesi kapsaminda gorev
yapacak Vergi Mfettisleri icin yeterli sayida calisma odalarinin ayrilmasi, ayrilacak calisma
odalarinin temizlik ve dizeninin saglanmasi, tefrisat, bilisim malzemesi ve benzeri
nitelikteki ihtiyaglarinin karsilanmasi, gilvenlik, yemek, evrak dagitim ve benzeri
ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla yerinde tespit ve degerlendirmeler yapilmistir. Turne
mahalline yonelik olarak yirutilen bu calismalara 2021 yili icinde de devam edilmesi
planlanmaktadir.

3.2. ORGANIZASYON YAPISI

9 Temmuz 2018 tarihli ve 30473 sayili mikerrer Resmi Gazetede yayimlanan 703
sayill KHK ile 13.12.1983 tarihli ve 178 sayili Maliye Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda KHK yiriarltkten kaldirilmis olup 10 Temmuz 2018 tarihli Cumhurbaskanhgi
Teskilati Hakkinda 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile Hazine ve Maliye Bakanlig
kurulmustur.

ilgili Cumhurbaskanhgi Kararnamesi ile Bakanligin gérev ve yetkileri diizenlenmis,
merkez, tasra ve yurtdisi teskilatlari olusturulmustur.

Vergi Denetim Kurulu Baskanligi, Hazine ve Maliye Bakanhgl merkez teskilatinda
dogrudan Bakana bagli olarak faaliyet gostermektedir.
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3.3. INSAN KAYNAKLARI
3.3.1. Kadro Durumu

Baskanlik, faaliyetlerini merkezde Bagkan, Baskana bagh 5 Baskan Yardimcisi, 11
Daire Baskani ve 17 Sube Mudurltugi vasitasiyla yiritmektedir.

Baskanliga verilen goérevlerin yerine getiriimesinde uzmanlasma ve is bélimiiniin
saglanmasi, is glictnln verimli kullanilmasi amaciyla Bakan onayi ile dogrudan Baskanlga
bagl olmak Gizere 9 ilde toplam 22 Daire Baskanligi olusturulmus ve her Daire Baskanligina
bir Daire Bagkani ve yeterli sayida Baskan Yardimcisi gorevlendirmesi yapilmistir. Bu
kapsamda, Daire Baskanliklarinda 21 Daire Baskani ve 105 Baskan Yardimcisi gorev

yapmaktadir.

Baskanligin 31.12.2020 tarihi itibariyla kadro durumu asagidaki gibidir.

Tablo 1:Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi Kadro Durumu

Unvan

Vergi Bagmifettisi
Vergi Mifettisi

Vergi Mifettis Yardimcisi

Toplam

1.889

11.132

2.217

TOPLAM = 15.238

Dolu

203
6.053
1.691
7.947

Bos

1.686
5.079

526
7.291

Baskanlikta gorev yapan kadrolu ve gecici gorevli personelin unvanlarina goére

dagihmi asagidaki gibidir.

Tablo 2: Kadrolu ve Gegici Gorevli Personelin Unvanlarina Gore Dagilimi

Unvan

Sube Mudiri

Sube Muddir Yardimcisi
Mudir

Mudir Yardimcisi
Gelir Uzmani

Gelir Uzman Yardimcisi
Defterdarlik Uzmani
Uzman

istatistikgi

Mimar

Bilgisayar isletmeni
VHKI

Sef

Veri Hazirlama Memuru
Memur

Teknisyen

Sofor

Koruma ve Glivenlik G.
Hemgire

Hizmet Personeli
Hizmetli

Bekgi

Dagiticl

Sozlesmeli Isgi
Sozlesmeli Personel

Gegici Gorevli = Kadrolu
Personel Personel
12 7

5 2

973 =
25 &

129 =

DR W R
)

Siirekli

isci

Toplam

19
7

2

1
973
25

R R RN

270

= N

22
40
39

129

B R WR
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Gegici Gorevli = Kadrolu = Sirekli

Unvan Personel Personel isci Toplam
Siirekli isgi (Guvenlik Amiri) s . 2 2
Surekli Isci (Givenlik Silahli) 1 - 166 167
Siirekli isci (Guvenlik Silahsiz) S e 18 18
Siirekli isgi (Sofér) - - 2 2
Sirekli isci (Temizlik Pers.) - - 413 413
Siirekli isci (Temizlik Proje S.) - - 2 2
Strekli is¢i (Temizlik Sefi) - - 13 13
Genel Toplam 1.527 31 616 2.174

3.3.2. Vergi Miifettislerinin Daire Baskanliklari itibariyla Dagilimi
31.12.2020 tarihi itibariyla Vergi Mifettislerinin bagh bulunduklari Daire
Baskanliklarina gére dagilimi asagidaki gibidir.

Tablo 3:Bagl Bulunduklari Daire Bagkanliklarina Gore Vergi Miifettislerinin Dagilimi

Unvan Sektorel ia\::lzrlgeiri Ka:;laekrzihgl Denetim = Toplam

Vergi Bagmiifettisi 195 - 2 6 203
Vergi Mifettisi 1.653 680 2.314 1.406 6.053
Vergi Miifettis Yardimcisi 395 1 878 417 1.691
-Yetkili Vergi Miifettis Yrd. 382 1 788 362 1.533
-Yetkisiz Vergi Miifettis Yrd. 13 - 90 55 158
TOPLAM 2.243 681 3.194 1.829 7.947

Yukaridaki tabloda da gorilecegi lizere Baskanlkta gorev yapan toplam 7.947 Vergi
Mifettisinin 203’l Vergi Basmifettisi, 6.053'U Vergi Mfettisi, 1.691’i ise Vergi Mifettis
Yardimcisidir.

Vergi .
Miifettis V(?.rgl . .
Bagmiifettisi
Yardimcisi 3%
21% >

Vergi
Miifettisi
76%

Grafik 1:Vergi Mifettislerinin Unvana Gére Dagilimi

Bagkanlikta gorevli Vergi Mifettislerinin %3G Vergi Basmifettisi, %76’si Vergi
Miifettisi, %21’'i de Vergi Mifettis Yardimcisidir.

Vergi Miifettislerinin Daire Baskanliklari itibariyla dagilimi EK 1’deki tabloda ayrintih
olarak gosterilmistir.
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3.3.3. Vergi Miifettisleri is Giicii Dagihmi
31.12.2020 tarihi itibariyla komisyon galismalari, idari gérev, yurt disinda bulunma,
Ucretsiz izin, Yetkisiz Vergi Mifettis Yardimcilari ve benzeri hususlar disarida birakilarak
sadece vergi incelemesine yonelik hesaplanan is glicii sayisinin Daire Baskanliklar
itibariyla dagilimi EK 2’deki tabloda ayrintili olarak yer almaktadir.

Tablo 4: Daire Baskanliklarina Gére is Giicii Dagihmi

Unvani Sektorel ia:;eerlgeiri Ka:,'l:krflillél Denetim = Toplam

Vergi Bagmifettisi 120 = 2 5 127
Vergi Mifettisi 1.411 629 1.896 1.165 5.101
Vergi Mifettis Yardimcisi 373 1 770 358 1.502
TOPLAM 1.904 630 2.668 1.528 6.730

Kurul igi ve disi idari gdrev, licretsiz ve diger izin, RDK, iITDK ve yetkisiz olmak suretiyle
aktif olarak vergi incelemesi yapmayan Vergi Mifettislerinin dagilimi asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Kurul
Unvan Disi idari

Gorev
Vergi Bagmifettisi 9
Vergi Mfettisi 142
Yetkili Vergi Mufettis Yrd. -
Yetkisiz Vergi Mifettis Yrd. -
TOPLAM 151

Kurul igi
idari
Gorev

205

210

RDK

57
386

443

Tablo 5: Vergi inceleme Gorevi Olmayan Diger Vergi Miifettislerinin Dagilimi

itk Ueretsiz
I1zin

5 e

148 55

; 21

150 79

Diger
izin

16
10

26

Yetkisiz
Vergi
Miifettis
Yrd.

158
158

31.12.2020 tarihi itibariyla Baskanhkta gorev yapan Vergi Miifettislerinin cinsiyet
durumu oransal dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

Kadin

21% \

Erkek
79%

Grafik 2:Vergi Mifettislerinin Cinsiyet Durumu itibariyla Oransal Dagilimi
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Toplam

76
952
31
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3.3.4. Vergi Miifettislerinin Hizmet Siirelerine G6ére Dagilimi
31.12.2020 tarihi itibariyla Baskanlikta gorev yapan Vergi Miifettislerinin hizmet
sureleri itibariyla dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

4.886
1.453
g =R =N
0-3YIL 4-10YIL 11-15YIL 16-20 YIL 21-25YIL 25 YIL UZERI

Grafik 3:Vergi Mifettislerinin Hizmet Siireleri itibariyla Dagilimi

Baskanlikta gorev yapan Vergi Mifettislerinin yaklasik olarak, %1’inin hizmet siresi
0-3 yil, %62’sinin hizmet slresi 4-10 yil, %18’inin hizmet slresi 11-15 yil, %7’sinin hizmet
stiresi 16-20 yil, %3’lintin hizmet siiresi 21-25 yil, %9’unun hizmet siiresi 25 yil ve Gzeridir.

3.4. SUNULAN HiZMETLER

3.4.1. Vergi incelemeleri

Vergi incelemelerinin amaci; 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak,
tespit etmek ve saglamaktir. Bununla birlikte; vergi bilincinin yerlestirilmesi, vergisel hak
ve yukimlilukler konusunda farkindalik olusturulmasi, vergide adalet ve esitlik ilkelerinin
saglanmaya calisilmasi, incelemelerin etkinliginin artirilmasi ve mikelleflerin inceleme
sonrasl vergiye gonllli uyumunu saglamaya yonelik olumlu etkilerin yaratiimasi vergi
incelemelerinin diger amaglari arasindadir.

Esas olarak vergi incelemeleri mukellef ve mikellef gruplari itibariyla sektor, konu,
bolge, il, buyiklik, inceleme gegmisi ve miikellefiyete iliskin diger hususlar esas alinarak,
yapilan risk analiz ¢alismalari neticesinde degerlendirilen miikellefler nezdinde
gerceklestirilmektedir.

Vergi incelemelerinde kolaylik ve etkinligin saglanmasi amaciyla VDK-RAS altyapisiyla
hazirlanan Mifettis Bilgi Raporu (MBR) ve e-denetimde kullanilan Vergi Denetim ve Analiz
Sistemi (VDK-VEDAS) Vergi Miifettislerinin kullanimina sunulmustur.

Vergi incelemeleri, Vergi Usul Kanununun (VUK) 5’inci maddesi kapsaminda vergi
mahremiyeti ilkesi esas alinarak gercgeklestirilmektedir. Mikellefler nezdinde yiritilen
vergi incelemeleri esnasinda mikellef hak ve yukimliliklerine azami 6l¢lide dikkat
edilmekte; tim mikellefleri kapsayan, mikellef haklarini koruyan, adil, objektif ve etkin
bir calisma anlayisi benimsenmektedir.

Bu kapsamda yiritilen vergi incelemeleri temelde bes ana kaynaktan
baslatilmaktadir.
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Bunlar;

VDK-RAS (izerinden, mikelleflere ait her tirll yasal veri kullanilarak yapilan
analiz ve mukayeseler neticesinde riskli goriilen sektorler ve mikellefler
nezdinde yurutilen incelemeler,

ihbar ve sikayetlere istinaden yiiriitilen incelemeler,

Teftis, sorusturma, inceleme ve denetimler sirasinda yapilan tespitlere istinaden
ylrutilen incelemeler,

Kamu kurum ve kuruluslarindan intikal eden ve dogrudan veya dolayl olarak
vergisel konulari iceren inceleme ve denetim raporlarina istinaden yiritilen
incelemeler,

Vergi Mifettisleri tarafindan riskli oldugu duslnillen sektérlere yonelik
diizenlenen Gériis ve Oneri Raporlari uyarinca yapilan incelemeler

olarak belirlenmistir.

Vergi Miifettisleri, vergi incelemelerini, “Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve Baskanlik tarafindan yapilan diger idari diizenlemeler
cercevesinde yerine getirmektedirler.

Yine, ihbar ve sikdyet kaynakli incelemeler, diger kurum ve kuruluslardan gelen
inceleme talepleri ve VDK-RAS kaynakli olarak gonderilen incelemeler, VUK ve diger gelir
kanunlari cercevesinde belirlenen hedeflere uyumlu bir sekilde yiritilmektedir.

Bunlarin disinda vergi kayip ve kacagi ile miicadele kapsaminda;

Miikelleflerin VUK'un “Miikellefin Odevleri” baslikli ikinci kitabinda yer alan
odevlere uyumunun tam olarak saglanmasi yoniinde gcalismalar yapilmasi,

Vergi kayip ve kagagina neden olabilecek riskli alanlar ile risk unsurlarinin tespiti
yoniinde arastirmalar yapilmasi ve bu kapsamda Baskanhgin bilgisi dahilinde
Bakanhgin ilgili veri tabani ve ambarlarindan yararlanilmasi,

Vergi kayip ve kagaginin dnlenmesine iliskin olarak mevzuat ve uygulamaya
yonelik 6neri gelistirme ¢alismalari yapilmasi, raporlar hazirlanmasi,

Organize ve sistematik vergi kayip ve kagagina neden olan alanlara iliskin
inceleme yontem ve teknikleri gelistirme faaliyetlerinde bulunulmasi, bu amagla
rehberler ve inceleme rapor 6rnekleri hazirlanmasi,

Vergi inceleme raporlari ve vergi sugu raporlari tizerinde yapacagi ¢alismalarla
vergi kacirma tirleri ve bunlarla micadele yontemleri konusunda tipoloji
raporlarin olusturulmasi,

Vergisel boyutu da bulunan kacakgilikla miicadele alaninda ilgili kamu kurum ve
kuruluslariyla yakin is birligi icinde olunmasi,

Alani ile ilgili egitim, konferans, sempozyum taleplerinden Baskanlikca uygun
gorilenlerin karsilanmasi,

Yukarida belirtilen gérev alanlari ile ilgili strateji belgeleri, eylem planlari ile yurt
ici ve yurt disi gelisme ve toplantilarin yakindan takip edilmesi, Baskanlikca
belirlenen gorevlendirmeler kapsaminda bunlara katkida bulunulmasi,

Organize vergi kagakgiligi olaylari ile ilgili inceleme faaliyetlerinin yiritilmesi
veya bu konuda gerekli koordinasyonun saglanmasi

gorev ve faaliyetleri de yerine getirilmektedir.

Mikelleflerin iliskili kisilerle olan islemlerinin transfer fiyatlandirmasi yoniinden
incelenmesi, yurt disi faaliyetler ile ilgili kazang ve iratlarin incelenmesi ve 6rtiili sermaye
konularina yonelik yiritilecek vergi incelemeleri esas olmak Uzere, Baskanlikca
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belirlenen konularda yapilacak her tirli inceleme gorevi de Vergi Mifettisleri tarafindan
ylratilmekte olup gerekli koordinasyon Baskanlikca yapilan gorevlendirmelere gore
saglanmaktadir.

Bu kapsamda;

e Holding veya grup seklinde orgiitlenen miukelleflerin iliskili kisilerle olan
miinasebetleri esas olmak lzere, iktisadi isletmelerin iliskili kisilerle emsallere
uygunluk ilkesine aykiri olarak yaptiklari sermaye, mal ve hizmet ticareti ile
bunlarin kiralanmasi ve fiyatlandirmasi konularinin,

e Cok uluslu sirketlerin vergisel yikiimlultklerini en aza indirmek adina yaptiklari
islemlerin,

e Miukelleflerin ortaklarindan veya ortaklariile iliskili olan kisilerden dogrudan veya
dolayli yollardan temin ederek isletmede kullandiklari borglarin,

e Ticari ve sinai mahiyette olmayan yatirimlarini yurt disinda diisiik vergi oranina
sahip Ulkelere yonlendiren miikellefler ile Tiirkiye’de yatirim yapan miukellefler
arasinda olusan vergi adaletsizligini 6nleyecek ¢alismalarin,

e Vergi kaybinin 6nlenmesi maksadiyla vergi planlamasi ve vergi ertelemesi
yontemlerinin,

e Vergi sistemimizde vergi kacirma ve/veya vergiden kaginmada kullanilan iliskili
kisilerle yapilan islemlerin,

e “Vergi Cennetleri” olarak nitelendirilen Ulkelerde yerlesik kisilere cesitli adlar
altinda yapilan 6demelerin

arastirilmasi ve bu konularda yapilmasi gereken vergi incelemeleri de yapilmaktadir.

Ayrica, diger Ulkelerin transfer fiyatlandirmasi, 6rtili sermaye ve kontrol edilen
yabanci kurum kazanglari konularindaki yasal diizenlemelerinin arastirilarak uluslararasi
sirketlerin ve yurt disi kaynakh gelirlerin vergilendirilmesi ve transfer fiyatlandirmasi
konularinda uzmanlasmayi saglamak icin gerekli imkan saglanmaktadir.

Vergi Miifettisleri tarafindan transfer fiyatlandirmasi konusunda yapilacak
incelemelerde “emsal veri tabani” programi kullanimina devam edilmektedir.

Ortlli sermaye ve transfer fiyatlandirmasi konusunda yurt ici ve yurt disinda
yapilacak gesitli faaliyet, kurs, seminer ve toplantilar yakindan takip edilmekte, gerekmesi
halinde bu toplantilara katiim saglanmakta ve edinilen bilgi ve tecriibelerin Daire
Baskanliklarinda gorevli Vergi Mifettisleri ile paylasiimasi saglanmaktadir.

3.4.2. Kayit Disi Ekonomi ve Organize Vergi Kacakgiligi ile Miicadele

Baskanlik, 2020 yilinda, ekonomik faaliyetlerin kayit altina alinarak vergi kayip ve
kacaginin 6nline gecilmesi ve organize vergi kacakgiligl ile micadeleye yonelik asagida
aciklanan galismalari yaratmastir.

3.4.2.1. “Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Eylem Plani” Kapsaminda Yapilan
Calismalar

Bilindigi tzere, 27.10.2018 tarih ve 30578 sayili 1’inci mikerrer Resmi Gazetede
yayimlanan 2019 yilh Cumhurbaskanhgi Yilhk Programi 256 sayili Cumhurbaskanligi Karari
ile yurarlige girmistir. S0z konusu programin “Kayit Disi Ekonominin Azaltiimasi
Programi” bashigl altinda yer alan 239’uncu tedbirinde Gelir idaresi Baskanliginin
sorumlulugunda, ilgili kamu kurum/kuruluslari ve sivil toplum kuruluslarinin katkilari ve
onerilerinin degerlendirilmesi ile genis katilimh bir “Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Eylem
Plani (2019-2021)” hazirlanarak uygulamaya konulmasi 6ngorilmistu.
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Onceki Eylem Planlar ile gelinen asamayi daha ileriye tasimak ve kayit disilikla
miicadeleyi daha kapsamli bir cercevede yiritmek Uzere, 2019-2021 dénemi igin
hazirlanan “Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele Eylem Plani” kapsaminda; konu ile ilgili olarak
muhtelif tarihlerde yapilan toplantilara katki saglanmistir.

Avyrica, Baskanlik olarak s6z konusu yeni donem eylem planinda yer alan eylem ve
faaliyetlere ydnelik gériis ve dnerilerimiz muhtelif tarihlerde Gelir idaresi Baskanhgi’'na
bildirilmektedir.

3.4.2.2. “Akaryakit Kacakgiligi ile Miicadele Eylem Plani” Kapsaminda
Yapilan Calismalar

Akaryakit Kacakgihgl ile Miicadele Eylem Plani Basbakanlik Makaminin 23.08.2012
tarih ve 28390 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2012/19 sayili Basbakanlk Genelgesi ile
yararlage girmistir. Akaryakit kagakeiligi konusunda ilgili bakanliklar ile diger kamu kurum
ve kuruluslar tarafindan alinacak tedbirler diizenlenmekte olup, Ticaret Bakanhgi
koordinasyonunda “Akaryakit Kacakg¢ihigi ile Miicadele Kurulu” kurulmustur. Akaryakit
kacakgihg yoluyla ortaya ¢ikan vergi kayip kagagini dnlemek lzere Baskanlikga yiritilen
calismalar kapsaminda yapilan arastirma goérevleri ve sonucunda diizenlenen Gorus ve
Oneri Raporlarina gére incelemeye sevk islemleri yapilmistir. Yapilan galismalar hakkinda
Ticaret Bakanlgina liger aylik periyotlar halinde bilgi verilmektedir.

3.4.2.3. “Davranissal Bagimliliklar ile Miicadele Ulusal Strateji Belgesi ve
Eylem Plani (2019-2023)” Kapsaminda Yapilan Calismalar

Davranissal Bagimliliklar ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani, 2019/2
saylli Cumhurbaskanhgl Genelgesi kapsaminda Bagimhlik ile Miicadele Yiksek Kurulu
(BMYK) karari ile yuratiilmekte olup bahse konu eylem planinin "2-Kumar bagimiihgini
6nleme calismalarinin yiiriitiilmesi" bashkli bolimiinde Bakanligimizin sorumlu kurum
olarak belirtildigi "Sans oyunlari denetiminin giiclendirilmesi" alt baslikh bolimine iliskin
yapilan faaliyetler ve gerceklesmeler hakkinda 2020 yilina ait incelemelere iliskin sayisal
verilere iliskin bilgiler Gelir idaresi Baskanhgina, Saglk Bakanligina iletilmek izere
bildirilmektedir.

3.4.3. Teftis

Teftisin amaci, teftise tabi birimin, gerek asli ve mali islemlerini, gerekse teskilat
yapisli ile insan ve maddi kaynaklarini; hukuka uygunluk ve performans bakimindan, risk
analizleri gergevesinde degerlendirmek, sorunlarin ¢dzimd ve iyi ydnetisimin basariimasi
konusunda idareye yardimci olmaktir.

Teftiste, rehberligi amag¢ edinen, insan ve sistem odakli bir yaklasim esas
alinmaktadir. Bu amacla yapilan teftislerde;

e Uygulamalarda aksayan yonler tespit edilerek hizmet kalitesinin artirilmasina
yonelik alternatif ¢c6zim 6nerileri gelistirilmekte,

e islemlerin Kanun, Cumhurbaskanligi Kararnamesi, Tiziik, Yénetmelik, Genel
Teblig, Sirkiiler, Yonerge ve i¢ Genelge ile genel yazilara uygun sekilde yiiriitiilip
ylratilmedigi denetlenmekte,

e Miikellef haklarinin gozetilip gozetilmedigi denetlenmekte,

e Harcamalarin hukuka uygunlugu denetlenmekte,

e Birimlerin is yiki, ¢alisma disiplini, personel durumu ve etkinlikleri belirlenen
objektif kriterlere gore karsilastirmal olarak degerlendirilmekte,
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e Calisanlarin ve teftise konu kamu idarelerinin sunduklari hizmetten yararlanan
kisilerin memnuniyetleri gézlemlenmektedir.

Yukarida belirtilen amaglarin  gergeklestiriimesine yonelik olarak e-teftis
uygulamalarina agirlik verilmektedir. E-teftis, geleneksel teftisin fonksiyonlarini elektronik
ortamda gerceklestiren, bilisim alanindaki gelisme ve yeniliklere uyum kabiliyeti ylksek,
surekli gelisen dinamik bir teftis faaliyetidir.

E-teftisin amaci, teftis faaliyetinde oldugu gibi, idareye yol gostermek ve rehberlik
etmek yaklasimi iginde, idareyle karsilikli is birligi ve koordinasyon dahilinde, otomasyon
sistemi blnyesindeki birimlerin karsilastiklari riskleri tespit etmek, degerlendirmek ve risk
yonetimine katki saglamaktir. Bu katki, teftis faaliyetlerine yonelik otomasyon
uygulamalarinda, verilerin degerlendiriimesinde ve diger yeni bilisim teknolojilerinin
uygulanmasinda idare ve mikellefler agisindan iyilestirici ¢cézlimler énerilmesi seklinde
ortaya cikmaktadir. Bu amag ¢ergevesinde mevcut veriler, dnceden belirlenmis kriterler
ve risk gostergeleri dogrultusunda secilerek alinmakta, takiben degisik bilgisayar
programlari yardimiyla yeniden muhtelif yontemlerle islenerek degerlendiriimekte ve
analiz edilmektedir. E-teftis faaliyeti kapsaminda bliyiik miktarlardaki veri, kisa slre icinde
degerlendirilerek analiz edilebilmekte ve bdylece yapici, 6nleyici, caydirici, ¢c6zim 6nerici
ve otomasyon sistemlerini iyilestirici teftis sonuglarina ulasiimaktadir.

E-teftis ile geleneksel teftislerde yapilabilenden ¢ok daha fazla islem, ¢ok daha hizli
bir sekilde teftis edilebilmektedir. VDK tarafindan 2020 yilinda gergeklestirilen e-teftis,
VDK-DEBIS adi verilen VDK-VEDEBIS modiiliinden olusan bir program araciligiyla
yaratalmastar.

3.4.4. Arastirma ve inceleme ile Sorusturma Calismalari

Bagkanlik tarafindan 2020 yilinda da memur suglarinin takibine gerekli 6nem
verilerek Hazine ve Maliye Bakanligina olan gliven ve sayginhigin artirilmasina katkida
bulunulmustur. Ayni zamanda, ilgili mevzuati dogru uyguladigi halde haksiz ihbarlara
hedef olan memurlarin giiven iginde ¢alismalari hususuna da 6nem verilmistir.

Yine 2020 yilinda, sorusturma c¢alismalari etkili bir sekilde ylritilmis ve sug teskil
eden fiillerin yayginlasmasi dnlenmeye calisiimistir.

Memurlarin suga konu fiillerinin, disiplin ve ceza hukuku kapsaminda arastiriimasi ve
tahkikine yonelik faaliyetler;

e |hbar veya sikdyete dayanan veya diger suretle muttali olunan iddialarin
arastirilmasi ve incelenmesini,

e Gorevleriyle ilgili suclar bakimindan sorusturma izni verilip verilmemesi kararinda
degerlendirilmeye esas alinacak “On inceleme”yji,

e Savciliklara dogrudan bildirilmesi gereken suglar bakimindan yapilmasi gereken
sorusturmayi ve malvarligi arastirmasini,

¢ Disiplin sorusturmasini

kapsamaktadir.

3.4.5. Egitim

3.4.5.1. Baskanlik igi Egitim Calismalari
Egitim calismalari, Baskanligin genis gorev alani ile uyumlu olacak sekilde Vergi
Miifettisi ve Vergi Miifettis Yardimcilarinin mesleki bilgi, etik ilkeler ve temel mesleki
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nitelikler bakimindan en iyi sekilde yetistirilmesini; Vergi Miifettislerince kamu maliyesi
alanindaki degisim ve gelismelerin zamaninda izlenerek bunlara en (st seviyede uyum
gosterilmesini, vergi incelemesi, teftis ve diger gorevlerin Ust kalite ve hizmet anlayisi
icerisinde ve mesleki standartlara uygun bir bicimde yerine getirilmesini saglayacak
sekilde Baskanhgin gozetiminde Egitim Hizmetleri Sube Miudirligld tarafindan
yaratidlmektedir.

Cagdas denetim tekniklerini kullanmak suretiyle risk odakh vergi incelemeleri
yapmay ve vergi kayip ve kacagina neden olan kayit disi ekonomiyi en aza indirmeyi
hedefleyen Baskanlik, kendisinden beklenen fonksiyonlari en iyi sekilde yerine getirmek
ve begeri sermayesini gliclendirmek adina geride biraktigimiz dokuz yillik siiregte 6.500’(in
Uzerinde Vergi Mifettis Yardimcisini meslege almistir.

Vergi Mifettis Yardimcilarinin belirli bir plan ve program cergevesinde en iyi sekilde
Vergi Mifettisligi meslegine kazandiriimalari, Baskanligin 6ncelikli ve 6nemli
faaliyetlerinden birisidir. Bu kapsamda, goreve baslayan Vergi Miifettis Yardimcilarini,
Baskanlhgin amag ve stratejileri dogrultusunda meslegin gerektirdigi niteliklere ve Ustiin
moral degerlere gore yetistirmek, liyakat ve kariyerlerini (ilkkemiz ve diinyadaki mali ve
ekonomik degisimlere uygun olarak gelistirmek amaciyla;

e Vergi Mifettis Yardimcilarinin gérevleriyle ilgili bilgi ve becerilerini artirmaya
yonelik uyum egitimi, temel egitim, hizmet ici egitim, kisisel gelisim ve
motivasyon egitimi ile Daire Baskanliklarinda uygulamali egitimler verilmektedir.

e Egitimde sirekliligi saglamak ve glincel gelismeleri takip edebilmek agisindan
Baskanlik tarafindan belirlenen konularda konferans, kurs, seminer ve paneller
dizenlenmektedir.

e Vergi Mifettislerine kisisel gelisim, motivasyon ve hizmet igi egitimler ile ihtiyag
duyulan konularda galistaylar diizenlenmektedir.

3.4.5.2. Baskanlik Dis1 Egitim Calismalari

3.4.5.2.1. Bakanlik Personeline iligkin Egitim Calismalari

Vergi Mufettisleri, Hazine ve Maliye Bakanhginin yetismis eleman ihtiyacini
karsilamak icin diizenlenen temel egitim kurslari, mesleki egitim kursu ile diger hizmet ici
egitim faaliyetlerine egitici olarak katilmaktadirlar.

Bu kapsamda, 2020 yilinda 61 Vergi Mifettisi, EK 3’te yer alan 19 faaliyet alaninda
gorevlendirilmistir.

3.4.5.2.2. Diger Bakanlik ve Kamu Kurumlarindaki Personelin Egitim Calismalari

Vergi Mifettislerinin bilgi birikimlerinden, deneyimlerinden ve uzmanliklarindan
yararlanmak amaciyla, Universitelerden, meslek 6rgitlerinden ve diger kamu kurum ve
kuruluslarindan gelen ders, kurs, konferans ve seminer verilmesi gibi talepler igin
gorevlendirmeler, Baskanlik tarafindan yapiimaktadir. S6z konusu goérevlendirmeler ile
ilgili olarak 2020 yilinda;

e 36 Vergi Miifettisi, 24 liniversiteden gelen talepler dogrultusunda EK 4’te yer alan
19 faaliyet alaninda gorevlendirilmistir.

e 10 Vergi Mifettisi, 6 farkli kurumdan gelen talepler dogrultusunda EK 5’te yer
alan 10 faaliyet alaninda gorevlendirilmistir.
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3.4.6. Sunulan Diger Hizmetler

3.4.6.1. Mevzuat Hazirlik Calismalari

Vergilendirme, finans ve diger konularla ilgili kanun ve ydnetmelik gibi mevzuat
hazirhk ¢alismalarina katkida bulunmak amaciyla Baskanlik tarafindan 2020 yilinda da
Vergi Mifettisleri gorevlendirilmistir.

3.4.6.2. Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Talep Edilen Konulara iliskin
Calismalar

1 sayili Cumhurbagkanhgi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhgl Kararnamesi’'nin
228’inci maddesine gore, kamu kurum ve kuruluslarindan gelen inceleme, arastirma ve
bilirkisi talepleri icin 2020 yiinda da Baskanlhk tarafindan Vergi Mifettisleri
gorevlendirilmistir.

3.4.6.3. Dernek ve Vakiflar Hakkinda Yiiriitiilen Calismalar

Bir dernege kamuya yararli dernek veya bir vakfa vergiden muaf vakif statisi
verilebilmesi icin, ilgili dernek veya vakif nezdinde; muafiyetten yararlanma sartlarini
tasiyip tasimadiklarini belirlemek amaciyla Vergi Mifettislerince inceleme yapilmasi
gerekmektedir.

Bu kapsamda 2020 yilinda toplam 16 dernek ve 14 vakif hakkinda inceleme yapmak
Uzere Vergi Mifettisleri gérevlendirilmistir. 2020 yili ve 6nceki yillarda incelemeye sevk
edilen 17 dernek ve 17 vakfin incelemesi tamamlanmustir.

3.4.6.4. Uluslararasi Toplanti ve Seminer Gorevleri

2020 yilinda vergi, teftis, sorusturma, yolsuzlukla miicadele, dijital uygulamalarin
takibi, kara paranin aklanmasi ve terdriin finansmaninin 6nlenmesi konularindaki
uluslararasi gelismelerin takibi ve iyi uygulama orneklerinin vergi denetim, teftis ve
sorusturma sistemimize aktarilabilmesi amaciyla OECD, AB, islam isbirligi Teskilati vb.
uluslararasi kuruluslar tarafindan dizenlenen toplantilara katiim saglanmistir. Ayrica,
Hazine ve Maliye Bakanligi Dis Ekonomik iliskiler Genel Midirligiinin rehberlik ve
koordinatorliginde yuritilen ve 2020 yilinda diizenlenen Fiscalis ¢alisma toplantilarina
da katihm saglanmistir.

2020 yilinda Baskanligin gérev alanina iliskin konularda diizenlenen;

¢ 2 konuda yapilan Fiscalis ¢alisma toplantilari icin (EK 6),

¢ 8 konuda yapilan diger faaliyet, toplanti ve seminerler igin (EK 6)
Vergi Mfettisleri gorevlendirilmistir.

S6z konusu gorevlendirmelerin bitimini takiben bu c¢alismalara katilan Vergi
Miifettisleri, toplantilarla ilgili izlenimlerini ve Baskanhgin toplantilarda edinilen bilgi ve
tecriibelerden ne sekilde istifade edecegi hususlarini iceren bilgi notu diizenlemislerdir.

3.5. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMI

Baskanlik tarafindan, 2020 yilinda, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
uyarinca stratejik yonetim anlayisinin benimsenmesi, slre¢ ydnetiminin hayata
gecirilmesi, Performans Esasli Blitgeleme ile Stratejik Planin iliskilendirilmesi ve en 6nemli
unsur olarak tiim bu sistemlerin saglikli galismasini saglayacak etkin ve etkili bir i¢ kontrol
yapisinin olusturulmasi ¢alismalarina devam edilmistir.
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i¢c kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak;

e Faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ylritilmesini,

e Varlik ve kaynaklarin korunmasini,

e Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

e Bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak tretilmesini

saglamak (izere idare tarafindan olusturulan; organizasyon, yontem ve siireg ile ic
denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitlintddr.

Bu kapsamda 07.05.2020 tarihinde i¢ Kontrol Sube MudirlGgi kurulmustur.

2007 yilinda yayimlanan “Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi”’ne uygun olarak
“Kontrol Ortami”, “Risk Degerlendirme”, “Kontrol Faaliyetleri”, “Bilgi ve iletisim” ve
“izZleme” bilesenlerine ydnelik calismalar yuritilmistir.

Bakanligimizda baslatiimis olan “Hazine ve Maliye Bakanligi (HMB) Risk Yonetimi ve
i¢c Kontrol Déniisiim Projesi” kapsaminda, Bakanlhigimiz islem siireglerinin yeni bir bakis
acisi ile gikarilmasi/gtincellenmesi ve bu streglerdeki risklerin yonetilmesiicin 2019 yilinda
Strateji, is Gelistirme ve Kontrol Sube Miidiirliigii tarafindan ¢alisma baslatilmistir.

S6z konusu projenin ylritilmesi, yapilacak calismalarin koordine edilmesi ve ¢alisma
sonuglarinin birim yoneticisine sunulmasi, birim yoneticisi ile birlikte izlenmesi amaciyla
Bakanligimiz Strateji Gelistirme Baskanligi (SGB) ve i¢ Denetim Birimi Baskanligi ile isbirligi
halinde galisiimaya devam edilmistir.

i¢c Kontrol Sube Muduirliigii 2020 yilinda, is siireglerinin fonksiyonel diizeyde tasnif
edilmesi ile olusan ve ana siire¢ gruplari itibariyla siniflandirilarak olusturulmus olan
Bagkanlik stire¢ envanteri gcergevesinde, siireglerin detaylandiriimasi, semalastiriimasi, bu
slreclere ait risklerin ve kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi, is analizleri formlarinin
¢ikartilmasi calismalarina devam etmistir.
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IYET RAPORU 2020

1. BASKANLIGIN AMAC VE HEDEFLERI

Bakanligin 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflerine ulasabilmek
amaciyla yiritecegi faaliyetleri ve bunlarin bltgesel baglantilarini yillik olarak ortaya
koymak Ulzere hazirladigl 2020 yili Performans Programinda Baskanligin amag ve hedefi
asagidaki sekilde belirlenmistir:

Stratejik Amag

Stratejik Hedef

Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Etmek Vergi Denetimi Araciligiyla
ve

Mali Suglari Azaltmak

Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele
Etmek

Baskanlik, 2020 yilinda s6z konusu Stratejik Plan’da, yukaridaki stratejik amacin
gercgeklestirilmesine yonelik olarak belirlenen “Vergi denetimi araciligiyla kayit disi
ekonomiyle miicadele etmek” hedefine yonelik olarak vergi incelemesi, teftis, denetim ve
sorusturma faaliyetleri gerceklestirmistir.

Nitekim Baskanligin gorevlerini etkin ve verimli olarak yerine getirmesi amaciyla
hazirlanan ve yapilacak faaliyetler ile bu faaliyetlerin yerine getirilmesi sirasinda uyulmasi
gerekli usul ve esaslari iceren 2020 yili Genel Calisma Planinda da Baskanligin amag ve
hedefleri soyle belirlenmistir:

1.1. ETKiN VE VERIMLI VERGI DENETIMI

Vergi Usul Kanunu ve diger vergi kanunlari kapsaminda vergi incelemeleri yapmak,
Baskanligin en basta gelen gorevlerindendir.

Baskanlik; vergi denetimlerini objektif, risk analizine dayali, gelir politikasi basta
olmak tzere makroekonomik hedeflere uyumlu olarak gergeklestirecektir.

Baskanlik; vergi denetimlerinde verimlilik, etkinlik ve uzmanlasmayi esas almak
suretiyle vergi denetim kapasitesinin glglendirilmesini, kalitesinin ve verimliliginin
artirilmasini ve bunlari saglayacak e-denetim miessesinin gelistirilmesini amaglamaktadir.

1.2. KAYIT DISI EKONOMIYLE MUCADELE

Kayit disi ekonomiyle miicadele ve vergi tabaninin genisletilmesi Baskanligin baslica
hedefleri arasindadir. Bu miicadeleden amag; esas itibariyla Vergi Usul Kanununda yer
alan bildirimler, defter tutma ve islemlerin kayit altina alinmasi, belge diizeni ve ibraz gibi
yuakimlaltklerin tam olarak yerine getirilmesi ve boylelikle kayit disi islemlerin kavranarak
vergi kayip ve kagaginin énlenmesidir.

Baskanlik, olusturulan VDK-RAS ile kayit disi ekonominin ve vergi kagakgiliginin yogun
oldugu sektorlere gore riskli mikelleflerin belirlenmesi, analiz edilerek incelemeye sevk
edilmesi ve gerceklestirilen verimli ve etkin vergi denetimleri sayesinde, kayit disi kalan
islemleri belirleyerek vergilendirilmelerini saglamaya yonelik calismalar yapmaktadir.

ihbarlarin  degerlendirilmesine iliskin olarak “ihbar ve inceleme Taleplerini
Degerlendirme Komisyonlarinin Olusturulmasi ile Calisma Usul ve Esaslarina lliskin
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Yénerge” ile tesis edilen uygulama sayesinde vergi yukiimliliklerine iliskin ihbar ve
sikayet basvurulari ile ilgili islemler daha hizli ve etkin yerine getirilmektedir.

Denetim kapasitesi gliclendiriimekte ayni zamanda teknoloji ve diinyadaki
uygulamalarin takip edilmesi saglanmaktadir. Boylece e-defter, e-fatura gibi kayit disiligin
onlenmesine yonelik mikelleflere getirilen zorunluklar ile paralel olarak gelistirilen
uygulamalarla e-denetime verilen dnem arttirilarak incelemelerin nicelik yaninda nitelik
olarak da artmasi saglanmaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen bilgiler degerlendirilerek, resmi kayitlara
girmekle birlikte vergilendiriimemis ya da eksik vergilendirilmis kazang ve islemlerin
vergilendirilmesi saglanmaktadir.

Diger taraftan, Vergi Miufettislerince yapilan inceleme, arastirma, denetim ve
sorusturmalarda kayit disi is ve islemlerin tespiti halinde, mevzuat geregince ilgili kamu
kurum ve kurulusuna da bilgi verilmektedir.

1.3. YOLSUZLUKLA MUCADELE

Rekabeti engelleyerek ekonomik blylimeyi yavaslatan, vergi gelirlerini azaltan, gelir
dagihmini bozarak yoksullugu artiran, kamu kaynaklarinin israf edilmesine yol agan, kamu
kurumlarina, yoneticilerine ve adalet sistemine duyulan giliveni zedeleyen ve toplumda
ahlaki bozulmaya neden olan yolsuzlukla etkin bir sekilde miicadele edilmistir.

1.4. TEFTISLERDE ETKINLIGIN ARTIRILMASI

Yiritllecek teftislerde; is ve islemlerin mevzuata uygun olarak yerine getirilmesi,
kamu hizmetlerinde verimlilik ve etkinligin artirilmasi, sunulan hizmetlerin kalitesinin
ylkseltilmesi ve miikellef haklarinin gozetilmesinin saglanmasi temel amagtir.

2. TEMEL POLITiKA VE ONCELIKLER

Bagkanligin temel dncelikleri; etkin ve verimli bir vergi denetimi, kayit disi ekonomi
ve yolsuzlukla miicadele ve teftislerde etkinligin artiriimasidir. Bu oncelikleri
gerceklestirmek icin kullanacagi araglar ise asagida 6zetlenmistir.

2.1. RiSK ANALiZ MERKEZi CALISMALARI

2.1.1. VDK-RAS'In Siirekliligi igin Yiritiilen Calismalar

Baskanlik blinyesinde olusturulan VDK-RAS ile kamu kurum ve kuruluslari, kamu
kurumu niteligindeki diger kurum ve kuruluslar ile gercek veya tizel kisilerden
mikellefiyetle ilgili sirekli ve doénemsel bilgiler toplanarak vyapilan istatistikler
dogrultusunda mikelleflerin faaliyetleri; gruplar ve sektorler itibariyla analiz edilmekte,
mukayeseler yapilmakta ve bu suretle risk alanlari tespit edilmektedir.

Risk Analiz Programinin gelistirilmesi amaciyla Baskanhgin genel isleyisi gbzden
gecirilerek sistemin yenilenmesi ve en uygun kaynak ve zaman kullanimini saglamaya
yonelik kavramsal ve teknik ¢alismalar yiritilmustar.

Vergi Mifettisleri ve Gelir Uzmanlarinca risk analiz modeli gelistirilmesi icin ilgili
mevzuat kapsaminda vergi glivenligi ilkesi de gozetilerek yeni risk unsurlari belirlenmis ve
onceden belirlenmis risk unsurlari gelistirilmistir.
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2.1.2. incelemelerin VDK-RAS’tan Goénderilmesi, Miikellef Secimi ve
Analiz Calismalari

2020 vyili icerisinde incelemelerin VDK-RAS {izerinden gonderilmesine devam
edilmistir.

VDK-RAS araciligiyla ihbar, goriis ve Oneri raporlari, arastirma gelistirme raporlari,
projeler, eylem planlari, diger kamu kurumlarindan gelen her tirli yazi ve yiritilen
medya takip c¢alismalarindan kaynaklanan veriler dikkate alinarak mikellefler ile
iliskilendirilmis, analiz edilmis ve riskli gorilen mukelleflerin incelemeye sevki
saglanmistir.

2.1.3. Miikellef Bilgi Raporunun (MBR) Gelistirilmesi Amaciyla Yiritiilen
Calismalar

Denetim ve inceleme faaliyetlerinde kullaniimak ve Vergi Mifettislerine rehberlik
saglamak amaciyla riskli mikellefler hakkinda yiritilen analiz g¢alismalarina iligskin
mikelleflerin beyan ve bildirim 06zetlerini iceren MBR, incelemenin VDK-RAS'tan
gonderilip gonderilmedigine bakilmaksizin gérevli Vergi Miifettisine VDKBIS (izerinden
elektronik ortamda sunulmaktadir. MBR’nin gelistirilmesi amaciyla eklenmesi istenilen
verilerin tespiti, temini ve VDK-RAS araciligi ile sunulmasi igin gerekli ¢alismalar yapilmis
ve iyilestirilmesi saglanmistir.

VDK-RAS ile inceleme galismalarina hiz kazandiriimasi ve Vergi Mifettisleri tarafindan
yapilacak degerlendirmelerin kolaylastiriimasi icin MBR’ye (glinct taraf verileri, oran
analizi, satis analizi vb. analiz ekranlari eklenmistir.

2.1.4. Kayit Disi Ekonomik Faaliyetler ve Sahte Belge ile Miicadele

Sahte belge diizenleme (SBD) ve sahte belge kullanma (SBK) fiilleri ile etkin bir sekilde
zamaninda miicadele edilebilmesi igin 6zellikle cari donemde faaliyet gosteren sahte
belge dizenleyicilerinin ve kullanicilarinin tespit edilmesi amaciyla VDK-RAS’a “SABE-
RAM” eklenmistir. 2016 yilinda tam olarak faaliyete gecirilen bu modiil ile 2020 yilinda da
cari donemdeki sahte belge dizenleyicileri ve kullanicilari etkin bir sekilde kontrol
edilmektedir.

Cari dénemde faal olup, sahte belge diizenledigi tespit edilen mukelleflerin gorev
havuzunda bekletiimeksizin dogrudan inceleme olarak Vergi Mifettislerine
gonderilmesine ve cari donemde incelenmesinin saglanarak caydiriciliginin artirilmasina
yonelik calismalara devam edilmistir.

Sahte belge dizenleyicileriyle iliskileri bulunmasi nedeniyle ilgili Daire
Baskanliklarinca sahte belge dlizenleme yoniinden incelenmesi talep edilen vyeni
miikelleflerin risk analizlerine tabi tutularak, risksiz bulunan mikelleflerin ayristiriimasi ve
incelemeye donlismemesi amaciyla ¢alismalar ylrGtilmastar.

Bu kapsamda; Daire Baskanliklari ile yapilan gereksiz yazismalarin 6nlenmesi ve
kirtasiyeciligin azaltilmasi amaciyla risk analiz programi Daire Baskanliklarinin kullanimina
acilarak, analiz taleplerinin elektronik ortamda alinmasina ve analiz sonuglarinin Daire
Baskanliklarina yine elektronik ortamda iletilmesine devam edilmistir.

2.1.5. Diger Kamu Kurum ve Kuruluslariyla Yiiriitiilen Calismalar

Vergisel anlamda suistimallerin sayisal olarak blyiik oldugu sahte belge diizenleme
organizasyonlari ve yine bunlardan kaynakl sahte fatura kullanma fiillerine yonelik 6zel
bir calisma ekibi kurularak emniyet ve adli makamlarca koordineli bir calisma yirittlmesi
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saglanmaktadir. Ayni zamanda sahte belge diizenleyici organizasyonlarinin tespiti ve
incelenmesine yonelik GIB ile ortak calismalar yapilmistir.

Ugiincii taraf verilerin temin edilmesi ve veri cesitliliginin saglanmasina yénelik
¢alismalara devam edilmektedir.

2.1.6. Vergi Kayip ve Kagagi ile Miicadelede Haksiz ve Riskli iadeye iliskin
Calismalar

Vergi kacgakgiligl ile micadelede vergi iadelerine ayri bir nem verilerek vergi tird,
sektor ve konu yoninden riskli alanlarin belirlenmesinin yaninda verilerin takibi ve analizi
yapilarak iade yoninden riskli mikelleflerin ve haksiz iade talep eden mikelleflerin tespit
edilmesi, incelemeye sevk edilmesi ve inceleme sonuclarinin takip edilmesi amaciyla
calismalar yapilmaktadir.

2.1.7. Akaryakit Takip Calismalari

Akaryakit sektoriinde ortaya c¢ikmasi muhtemel vergi kayip ve kacagini en aza
indirmek amaciyla sistem gelistirmek, sektorin risk unsurlarini belirlemek, belirlenen risk
unsurlari ve elde edilen veriler 1siginda analizler yaparak riskli mukellefleri tespit etmek,
bu mukelleflerin incelemeye sevk islemlerini yapmak ve inceleme sonuglarini takip etmek
amaciyla ¢alismalar yapilmaktadir.

Denetim, kontrol ve diizenleme yetki ve sorumluluguna sahip diger kamu kurum ve
kuruluslariile sektordeki vergi kayip ve kacaginin 6nlenmesi icin alinabilecek tedbirler, veri
paylasimi, koordinasyon calismalari ylratilmekte olup yasal diizenlemelere iliskin goris
bildirilmektedir.

2.1.8. Sahte Belge Diizenleme Organizasyonu Tespit Calismalari

Sahte belge dizenleme organizasyonu kapsaminda; muhasebecilerin, SBD
organizasyonlari igerisinde bulunma durumlari arastirilmis, arastirma sonucunda sahte
belge diizenleyen miikelleflerin bazi muhasebecilerde yogunlastigi gérilmustir.

Sahte fatura dizenleme yoniyle teknik analizler ve degerlendirmeler VDK-RAS
araciligiyla yapilmistir. Sahte belge diizenleyicisi mikelleflerin hangi illerde yogun oldugu
arastirilmis olup, bahse konu mikelleflerin bazi illerde yogunlastigi gérilmustdr.

Emniyet Kacakgilik ve Organize Suglarla Miicadele (KOM) Sube Mudarluga ile
gorasmeler yapilmis, hem Emniyet KOM Sube Mudirligiinde, hem de Baskanlikta sunum
ve toplantilar yapilarak koordinasyon saglanmistir.

Sahte fatura dlzenleyicisi mikelleflerle, bunlarin fatura temin ettikleri diger
mikelleflerin kendi aralarindaki ve birbirleri arasindaki fatura akisi, ortaklk iliskileri,
muhasebecilik iliskileri gibi bilgilerden hareketle tespit edilen organizasyonlarin es zamanli
ve koordineli bir bicimde incelenmesi icin organizasyonda yer alan mikelleflerin partiler
halinde incelemeye sevki saglanmistir.

Bu kapsamda ydiritilen, sahte belge organizasyonu tespit ve analiz ¢alismalarina
devam edilmektedir.

2.2. PERFORMANS DEGERLENDIRME SiSTEMiNiN UYGULANMASI

Vergi Miifettislerinin mesleki yeterlik ve yetkinliklerinin objektif ve mukayeseli bir
sekilde degerlendirilmesi amaciyla olusturulan performans degerlendirme sisteminin
gelistirilmesine yonelik calismalara 2020 yilinda da devam edilmistir.
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Vergi Mifettisleri veya Vergi Mifettis Yardimcilarinin, yapilan performans
degerlendirme sonuglarina gore basarili sayilabilmesi icin, genel performans
degerlendirme puanlarinin 100 tam puan lizerinden en az 70 puan olmasi sarttir.

Performans degerlendirme sistemi, Vergi Mifettislerinin; gorev yaptiklar siire
icindeki sinavlarda elde ettikleri basari derecesini, is performanslarina iliskin Daire
Baskanlarinin degerlendirmelerini, dlizenledikleri vergi inceleme raporlari hakkinda rapor
degerlendirme komisyonlari tarafindan yapilan degerlendirmeleri, dizenledikleri diger
inceleme, arastirma, gorlis, denetim ve sorusturma raporlari hakkinda rapor
degerlendirmeleri, lisansiistl egitim dlzeyleri ile benzeri kriterleri esas almaktadir.

Performans degerlendirme sistemi ile Vergi Miifettislerinin ¢alismalarinda basari ve
ylksek performans tesvik edilmekte, Vergi Mifettislerinin mesleki yeterlik ve yetkinlikleri
ile is verimliliklerinin ylkseltilmesi amaglanmaktadir.

2.3. STANDARTLARA DAYALI VERGI DENETiMI

Etkin, verimli, standart ve kaliteli bir vergi denetimi yapilmasi, gerek yargiya intikal
eden islem sayisinin oransal olarak azaltilmasi gerekse de yargida idare lehine sonuglanan
islem sayisinin artirilmasi igin her bir vergi tiri itibariyla, vergi incelemelerine ve vergi
inceleme raporlarina iliskin gerekli ilke, standart, yontem ve tekniklerin gelistirilmesi
calismalarina devam edilmektedir.

“Vergi Denetim Standartlar” yapilan denetim faaliyetinin kalitesini glivence altina
almayi amaclayan cerceve ilkeleri ifade etmektedir. Diger bir deyisle, “standartlar”
incelemelerde kullanilacak yontemleri degil “ana prensipleri” ifade etmektedir.

“Vergi Denetim Standartlar’”’nin olusturulmasi sirasinda “Uluslararasi Bagimsiz
Denetim Standartlar’”, “Uluslararasi Muhasebe Standartlari”, “Tiirkiye Denetim
Standartlar” ve “Tiirkiye Muhasebe Standartlari”’ndan yararlanilmakta olup, bu
standartlar dort alt basliktan olusmaktadir:

e Genel Standartlar

e Calisma Standartlari

e Raporlama Standartlari

e Kalite Kontrol Standartlari

Bu kapsamda, 2020 yilinda Baskanlik Makami tarafindan yapilan gorevlendirmeler
neticesinde;

v" Vergi Denetim Kurulu Baskanhgi biinyesinde yuritiilen denetim faaliyetlerinin
daha etkin ve verimli bir hale gelmesi, Vergi Mifettisleri icin konu ve sektor
itibariyla uygulanabilir ve yol gosterici olmasi amaciyla "Denetim Rehberi",

v" Denetim faaliyetleri sonucunda duzenlenen raporlarin Kurul Baskanliginca
belirlenen standartlara uygun olmalarinin saglanmasi amaciyla "Raporlama
Rehberi"

hazirlanmistir.

2.4. iHBAR VE SIKAYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

Vergi yukumluliklerine iliskin ihbar ve sikdyetler ile inceleme taleplerinin
degerlendirilerek incelenecek mikelleflerin tespit edilmesi, sinirli olan denetim glicliniin
daha verimli kullaniimasi ile vergi incelemelerinde etkinlik ve verimliligin artirilmasinin
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saglanmasi icin hazirlanan 16.02.2015 tarihli “ihbar ve inceleme Taleplerini Degerlendirme
Komisyonu Calisma Esaslarina iliskin Yénerge” uyarinca, Baskanlik merkezinde 1, Daire
Baskanliklari biinyesinde 22 olmak iizere toplam 23 ihbar ve inceleme Taleplerini
Degerlendirme Komisyonu (iiTDK) olusturulmustur.

IITDK’nin dagihmi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 6:VDK Biinyesinde Olusturulan liTDK Sayilari

iiTDK’nin Dagilimi iiTDK Sayisi
Baskanhk 1
Daire Baskanliklari 22
TOPLAM 23

2.5. RAPOR DEGERLENDIRME KOMISYONLARI

Vergi inceleme raporlarinin isleme konulmadan 6nce yetkili komisyonlar marifetiyle
degerlendirilmesi suretiyle raporlarin vergi mevzuatina uygunlugunun saglanmasi
amaciyla Daire Baskanliklari blinyesinde “Rapor Degerlendirme Komisyonlari”; ayni amaca
yonelik olarak Baskanlk bilinyesinde ise “Merkezi Rapor Degerlendirme Komisyonu”
olusturulmustur.

Rapor Degerlendirme Komisyonlarinin Daire Baskanliklari itibariyla dagilimi asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Tablo 7:VDK Daire Baskanliklari Biinyesinde Olusturulan Rapor Degerlendirme Komisyonlari

Daire Baskanhgi RDK Sayisi
Denetim Daire Baskanliklari 41
Sektorel Denetim Daire Baskanliklari 41
Vergi iadeleri Denetim Daire Baskanliklari 11
Vergi Kagakgihg Denetim Daire Baskanliklari 54
Toplam 147

2.6. KATILIM SAGLANAN PLAN VE PROGRAMLAR

Bilindigi Uzere, Cumhurbaskanligi tarafindan belirlenen temel hedef, ilke ve amaglar
cergevesinde ilgili kamu idareleri ile Cumhurbaskanligi bilinyesinde bulunan Politika
Kurullarinin goruslerini de almak suretiyle Strateji ve Bltce Baskanligl ile muistereken
hazirlanan kalkinma plani, Cumhurbaskanhgl Programi, orta vadeli program, orta vadeli
mali plan, Cumhurbaskanhg yillik programi ile sektorel plan ve programlarin hazirlanmasi
calismalarina Baskanlik olarak gerekli katkilar 2020 yilinda da verilmistir.

Bu kapsamda, Baskanlik olarak 2020 yilinda politikalarimizi, yatirimlarimizi, kurumsal
ve hukuki diizenlemelerimizi tespit etmeye yonelik calismalar ylritilmustar.

2.6.1. 100 Giinliik ve 180 Giinliik icraat Programlarina Yénelik Calismalar

Baskanhgimizin sorumlu oldugu eylemler kapsaminda planlanan ve gerceklesen
performans hedefleri, gerceklesme oranlari ile planlanan biitce harcamalarina iliskin
bilgiler Bakanlk Strateji Gelistirme Baskanligina (Uicer aylik donemler itibariyla
gonderilmektedir.
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2.6.2. 2020 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporuna Yonelik
Calismalar

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun 30’uncu maddesinde, genel
yonetim kapsamindaki idarelerin, ilk alti ay biitge uygulama sonuglari, ikinci alti aya iliskin
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini Temmuz ayi icinde kamuoyuna aciklayacaklari
hikm uyarinca hazirlanan “2020 Yili Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu”na katki
saglamak amaciyla Baskanligin faaliyet alanlari ile ilgili rapor hazirlanarak Bakanlik Strateji
Geligtirme Bagkanhgina génderilmistir.

2.7. E-TEFTIS UYGULAMALARI

Hazine ve Maliye Bakanhgi ile bitiin kamu mali sisteminde is ve islemlerin bilisim
teknolojileri (VEDOP1 gibi) kullanilarak gerceklestiriimeye baslanmasi ve bu sirecin
yayginlasmasi, s6z konusu is ve islemlerin teftis yontemlerinde de degisime gitmeyi
zorunlu kilmaktadir.

Otomasyona dayal sistemlerin bilisim teknolojileri kullanilarak teftis edilmesi ve
teftise iliskin yeni yontemlerin gelistirilmesi, bilisim teknolojilerinin yogun kullaniminin
getirdigi yeni risk alanlarinin tespit edilmesi ve ¢6zim 6nerileri gelistiriimesi hususlari da
dikkate alinarak e-teftis calismalarina 2020 yilinda da devam edilmistir.

Bu amacla, dnceki donemlerde uygulamaya konulan VDK-VEDEBIS programi daha
etkin hale getirilmistir.

2.8. IDARENIN CALISMASINA DEGER KATMA VE REHBERLIK

Bagkanlik, yapilan teftislerde Bakanlik birimlerinin calismalarina deger katmaysi,
gelistirmeyi ve rehberlik etmeyi hedef edinmistir. Bu amagla teftis edilen kamu
kurumlarinin faaliyetlerinin; kurulus amaclarina, belirlenmis politikalara, kalkinma
planlarina, programlara, stratejik planlara, performans programlarina ve mevzuata uygun
olarak etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuritiliip yurttilmedigi kontrol edilmistir.

Bu cercevede, teftis edilen birimdeki islem siiregleri gozden gegirilerek, aksayan
sureglerdeki hata ve noksanliklarin 6nem derecesi, sikhgi, yayginligi, igerdigi risk unsurlari
tespit edilerek uygun ¢6zim oOnerileri, teftis edilen birimlerde calisan ve hizmetten
yararlananlarin gorus ve onerileri de dikkate alinarak gelistirilmektedir.

2020 yilinda yiratalen s6z konusu galismalar neticesinde is ve islemlerin mevzuata
uygunlugunun saglanmasi yaninda, bu islemlerin daha az zaman harcanarak ve daha
diistk maliyetle yapilmasina yardimci olacak sekilde is stireglerinin gelistirilmesine yonelik
calismalar yapilmis ve teftisler neticesinde idarenin verimliliginin ve hizmet kalitesinin
arttirilmasina katki saglayacak goriis ve oneriler olusturularak ilgili birimlere iletilmistir.

2.9. VDK-SiGMA SUREKLi GOZETiM VE DENETIM AGI

Vergi denetim faaliyetlerinin gelisen teknolojilere uygun bir sekilde yuritilebilmesi
amaci ile belirlenen konulara iliskin "Kayit Saklama Gereksinimlerine Dair Usul ve Esaslar"
29.12.2013 tarih ve 28866 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 431 Sira Numaral VUK Genel
Tebligi ile belirlenmistir. 01.01.2015 tarihinde yirrliige giren s6z konusu teblig ile mal ve
hizmet hareketlerine iliskin elektronik ortamda olusturulacak kayitlarda yer almasi
gereken asgari icerikler belirlenmistir.

Tebligde yapilan belirlemelerin temel amaci, mal ve hizmet hareketi ile ilgili
elektronik ortamda olusturulacak kayitlarda yer almasi gereken asgari igeriklerin
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belirlenmesi ve s6z konusu kayitlarin vergi denetimi ile ilgili streglerde kullaniminin
arttirimasidir.

4760 sayih OTV Kanunu ekinde yer alan (1) sayil liste kapsamindaki mallara iliskin
tedarik zinciri olmak Uzere vergi mukellefleri arasindaki faaliyetlerin cari donemde ve
surekli kontrol edilebilmesi amaci ile petrol ve petrol Urlnleri ile ilgili olarak
gerceklestirilen islemlerin aylik dénemler itibari ile Baskanlik sistemlerine aktarilmasi
saglanmistir.

Surekli gbzetim ve denetim agi projesi kapsamdaki firmalardan alinan verilerde asgari
gereksinimlerin ne diizeyde karsilandigi tespit edilip, eksikliklerin giderilmesi amaciyla bu
kapsamda yer alan mukelleflerle galistay yapiimistir. Calistayda, 431 Sira Numarah VUK
Genel Tebligi kapsaminda olusturulan taslak Standart Denetim Dosyasi XBRL GLv 1.9 (case
c-b-a) kilavuzu tanitilmis ve kilavuzun revize edilmesi gereken boliimleri tespit edilmistir.
Standart Denetim Dosyasi XBRL GL v 1.9 (case c-b-a) kilavuzunun var olan rapor ve alanlari
sektdr temsilcilerinin is slirecini kapsamasi agisindan teknik kisim haricinde
glincellenmisgtir.

2.10. VDK-VERGI DENETiM ANALIZ SiSTEMi (VDK-VEDAS)

GUnUmuzde e-defter ve e-fatura uygulamalarinin kullaniminin yayginlasmasiyla vergi
incelemeleri icin geleneksel yontemlerin yetersiz kaldigr goriilmustir. Bu kapsamda
elektronik ortamda, etkin ve kisa siirede analiz ve tespitlerin yapilabilmesi icin vergi
incelemesi odakh e-denetim sistemi VDK-VEDAS adi altinda Baskanligimizca
gelistirilmistir.

Gelinen son asamada e-defter ve e-fatura uygulamalarina getirilen zorunluluklar
VDK-VEDAS sisteminin vergi incelemelerindeki ©6nemini arttirmistir. Bu &6nem
dogrultusunda mifettisler tarafindan kolaylikla kullanilabilecek standart analizleri iceren
sistem, yapilan incelemelerden elde edilen geri bildirimler yoluyla gelisimini devam
ettirmektedir.

Ayrica, programin kullanimini kolaylastirmak Gzere hazirlanmis olan egitim
dokiimanlari ve yardim dosyalari giincellenmistir.

2.10.1. VDK-VEDAS Yardim Masasi
VDK-VEDAS yazilimi icin Vergi Mifettislerine destek vermek ve paylasilan 6nerileri
yazilima kazandirmak (zere yardim masasi olusturulmustur.

2.10.2. Uzaktan Egitim Calismalari

Bu bolimde egitici interaktif videolar hazirlanmaktadir. Bu egitimi tamamlayan
kullanicilar igin sertifikasyon yapilmasi planlanmaktadir. Uzaktan egitim ¢alismalari devam
etmektedir.

2.10.3. Program Yardim Sayfalarinin Giincellenmesi
Baskanlik blinyesinde gelistirilen VDK-VEDAS i¢in yardim sayfalari glincellenmistir.

2.10.4. E-Denetim Forum

Elektronik denetim ve bilgisayar destekli denetim tekniklerinin kullanimi konusunda
kurumsal bir bilgi birikiminin olusmasini saglamak ve Vergi Mifettislerine destek olmak
Uzere e-Denetim Forumu hizmet vermeye devam etmektedir.
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2.11. DIJiTAL DENETiIM PROJESI

Vergi inceleme gorevlerini bastan sona bir bitilin olarak elektronik ortama tasimayi
ve inceleme asamalarini emek yogun siireclerden teknoloji yogun siireclere donistlirmeyi
amaclayan “Dijital Denetim Projesi” ¢alismalarina devam edilmektedir.

Diger bir proje bileseni olan, Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD) tarafindan
gelistirilen ve Tirkceye vergi denetimi igin “Standart Denetim Dosyalari” olarak gevrilen
Standart Audit File for Tax (SAF-T) calismalari neticesinde 20 adet “incelemeye Hazirlik
Dosyasi” olusturulmustur.

Mikelleflerin muhasebe kayitlariile bunlara kaynak teskil eden belgelere ait bilgilerin
vergisel analizlerde kullanilmak Uzere belirli standartlar dahilinde hazirlanmasi amaciyla
“incelemeye Hazirlik Dosyalar” olusturulmustur. Standart Denetim Dosyasi (SAF-T) v 1.0
ile her bir rapor ve bu raporda yer alan elemanlar, agiklamalari, kullanim sekilleri,
kardinaliteler hakkinda bilgi verilmis ve 6rnek kullanim sekilleri gosterilmistir. Kilavuzun
hazirlanmasi sirecinde; dinya uygulamalari incelenmis ayrica kilavuz kapsaminda
alinmasi planlanan verilerin muhasebe bilgi sistemlerinde bulunup bulunmadigl,
karsilasilabilecek problemlerin ve mikelleflerin uygulama maliyetinin tespiti maksadiyla
gorasmeler yapilmistir.

2.12. SEKTOREL UZMANLASMA

Baskanlhgimiz Elektronik Denetim Uygulamalari Sube MudurlGgi gorev ve yetkileri
kapsaminda; yiritilmekte olan is ve islemlerin yerine getirilmesinde, kurumsal
kapasitenin artirilmasi, etkin ve verimli ¢calismalar ylritiilmesi ve birden fazla konuda es
zamanli ¢alisilmasi amaciyla ihtisas birimleri olusturulmustur.

Bu kapsamda olusturulan ve galismalarina 2020 yilinda da devam eden ihtisas
birimleri asagida yer almaktadir.

 imalat Sektérii Masasi

e insaat ve Gayrimenkul Sektdrii Masasi

e E-Ticaret Masasi

* Mesleki ve Teknik Hizmetler Masasi

e Bankacilik ve Finans Sektori Masasi

e Turizm, Eglence ve Gida Sektéri Masasi

e Saglik Sektéri Masasi

¢ Genel Analiz ve Yikselen Riskler Masasi

* iade-Risk Analiz Masasi

¢ Holding Sirketleri ve Vergi Glvenligi Masasi
e Senaryo ve Analiz Teknikleri ile Proje Degerlendirme Masasi
e Vergi Suglari Masasi

e VDK-RAS Masasi

e VDK-VEDAS ve Elektronik Defter Belge Masasi
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e Akaryakit Sektori Masasi
e Surekli Gozetim Masasi

S6z konusu ihtisas birimlerince konu ve/veya sektore iliskin risk unsurlari belirlemek,
belirlenen risk unsurlari ve elde edilen veriler 1siginda analizler yaparak riskli mikellefleri
tespit etmek, bu miukelleflerin incelemeye sevk islemlerini yapmak ve inceleme
sonuglarini takip etmek amaciyla calismalar yapiimaktadir.

2.13. VDK MUKELLEF PORTALI

VDK Miikellef Portali, miikellef odakli ve katiimci yonetim anlayisi cercevesinde vergi
bilincinin ve mikellef haklarina yo6nelik farkindaligin  artirlmasi  amaciyla
mukellefportali.vdk.gov.tr web sayfasi tzerinden mikelleflerimiz tarafindan etkin bir
sekilde kullanilmaktadir.

Vergi mikellefleri mobil uygulama ile haklarinda devam eden ve tamamlanmis vergi
incelemelerini goriintlleyebilir ve goris bildirebilirler. Ayni zamanda devam eden vergi
incelemelerinin hangi asamada oldugu bilgisi ile sisteme yuklenmis olan inceleme
tutanaklarini ve rapor 6zetlerini gérintileyebilirler.

Mobil uygulama ile dinlenme ve uzlasma talebi dilekgelerini indirerek doldurma
imkani saglanmistir.

@ L R O R R J\l

VDK Mikellef Portal

Sekil 2:VDK Miikellef Portali

2.14. iS GELISTIRME UYGULAMASI

Baskanhgimiz blinyesinde gerceklestirilen is ve islemlerin gelistiriimesine iliskin
Baskanligimiz personelinin goris ve Onerilerinin toplanmasi ve ilham verici fikirlerin
hayata gegirilmesinde bir ara¢ olmasi amaciyla “is Gelistirme Uygulamasi” 2019 Agustos
ayl itibariyla uygulamaya ge¢mistir.

Bu kapsamda, Baskanhgimiz personelinin iletmis oldugu goris ve 6neriler bir 6n
degerlendirmeye tabi tutulduktan sonra konu ve uygulama alanina gore Baskanhgimiz
ilgili subeleri ile paylasilarak Strateji, Is Gelistirme ve Kontrol Sube Mudurliigi
koordinasyonunda degerlendirmeye alinmaktadir.

S6z konusu uygulama ile Baskanlhigimiz blinyesinde gerceklestirilen is ve islemlerin
gelistirilmesi, maliyet ve zaman tasarrufunun saglanmasi hedeflenmektedir. Buradaki tek
amag girisimcilik ekosistemini gelistirmektir.
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Tablo 8:2020 Yili is Gelistirme Uygulamasi Degerlendirmesi

Projenin Amaglari Proje Adedi
Zaman Tasarrufu 82
is Gelistirme 57
Teknik Altyapinin Gelistirilmesi 42
Mevzuat Onerisi 17
Maliyet Azaltimi 14
Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi 6
Diger 11
TOPLAM 229

Yukaridaki tabloda goriilecegi lizere is gelistirme uygulamasina gelen toplam 229
adet goris, Oneri ve proje uygulamanin amaclari kapsaminda degerlendirmeye alinmistir.

33




'YET RAPORU 2020

BOLUM Il

FAALIYETLERE ILISKIN BILGI VE
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1. MALI BILGILER

1.1. BUTGE UYGULAMA SONUGLARI VE TEMEL MALi TABLOLARA
ILISKIN ACIKLAMALAR

VDK 2020 yili 6denek ve harcamalarinin ekonomik ve fonksiyonel siniflandiriimasina
iliskin bilgiler asagidaki tablolarda yer almaktadir.

2020 yilinda Baskanlk bitcesine yaklasik olarak 1.150.340.600 TL O6denek tahsis
edilmis olup, bu 6denegin 1.124.074.863 TL'si harcanmistir. Tahsis edilen 6denegin
harcanma orani % 97,71 olarak gergeklesmistir.

2016-2020 yillarina iliskin bltge giderlerinin ekonomik siniflandirma bazinda dagilimi
asagidaki gibidir.

Tablo 9:Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirma Bazinda Dagilimi (2016-2020)

Yillar 01.'Person'el (I))ze.\sll(t;elt( H?zsml\s:IA‘:::n 06.'Serma\'fe Toplam
Giderleri Primi Giderleri Giderleri
Odenek  563.767.800  68.945.000 108.187.400  31.980.000 772.880.200
2016 Harcama | 551.468.175 = 65.763.673 99.077.837 = 23.985.278 740.294.963
Odenek 568.307.000 68.006.000 99.331.000  27.500.000 763.144.000
2017 Harcama @ 568.200.140 67.952.480 96.285.985 9.138.596 741.577.201
Odenek  655.826.000  80.712.000 82.471.000  25.482.930 844.491.930
2018 Harcama = 655.653.720 80.617.762 71.917.592 14.219.680 822.408.754
Odenek 807.693.000 100.107.000 65.955.000 3.500.000 977.255.000
2019 Harcama | 806.256.109 & 99.323.063 52.101.936 1.806.061 959.487.169
5020 Odenek  960.617.200 = 114.375.400 70.848.000 4.500.000 1.150.340.600

Harcama = 953.991.503 | 111.760.358 56.243.175 2.079.827 1.124.074.863

2016-2020 yillarina iliskin 6denek gergeklesmelerinin oransal dokimi asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Tablo 10:Biitce Giderlerinin Ekonomik Siniflandirma Bazinda Karsilastirmasi (2016-2020)

Ekonomik Ekonomik Odenek Harcama Orani
Kod Kod Adi 2016 2017 2018 2019 2020
01 Personel Giderleri 97,82 99,00 99,97 | 99,82 99,31
02 SGK Devlet Primi 95,39 99,00 99,88 99,21 97,71
03 Mal ve Hizmet Alim 91,58 9693 87,20 7899 79,39
Giderleri
06 Sermaye Giderleri 75,00 33,23 55,80 51,60 46,22

TOPLAM ODENEK HARCAMA ORANI 95,78 97,17 97,38 98,18 97,71

2016 yilinda Baskanlik bitcesine tahsis edilen yaklasik 773 milyon TL O6denegin
%95,78’i, 2017 yilinda Baskanlik biitgesine tahsis edilen yaklasik 763 milyon TL édenegin
%97,17’si, 2018 yilinda Baskanlik biitgesine tahsis edilen yaklasik 844 milyon TL 6denegin
%97,38’i, 2019 yilinda Baskanlik biitcesine tahsis edilen yaklasik 977 milyon TL 6édenegin
%98,18’i kullaniimisken, 2020 yilinda Baskanlik biitgesine tahsis edilen yaklagik 1.150 milyon
TL 6denegin %97,71’i kullanilmigtir.
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Asagidaki tablodan da anlasilacagi Gizere; 2020 yilinda yapilan yaklasik 1.124 milyon TL
harcamanin; % 85’i personel harcamalari, % 10’u sosyal glivenlik kurumu devlet primi, % 5’i
mal ve hizmet alimi ve % 0,2’si de sermaye gideri olarak ger¢eklesmistir.

2016-2020 yillarinda bitge giderlerinin ekonomik siniflandirma bazinda yilizde (%)
dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 11:Biitge Giderlerinin Ekonomik Siniflandirma Bazinda Dagilimi (2016-2020)

Biitce Yili igindeki Pay1 (%)

Gider Tiirii
2016 2017 2018 2019 2020
Personel Giderleri 75 77 80 84 85
SGK Devlet Primi 9 9 9 10 10
Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 13 13 9 5 5
Sermaye Giderleri 3 1 2 0,2 0,2

Baskanhgin 2020 yili biitce giderlerinin fonksiyonel siniflandirma bazinda dagilimi
asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 12:Biitge Giderlerinin Fonksiyonel Siniflandirma Bazinda Dagilimi (2020)

Fonksiyon 2020
Fonksiyon Adi pry
Kodu ¥ Odenek (TL) Harcama (TL)
01.1.2.00 = Genel Kamu Hizmetleri/Finansal ve Mali isler 1.150.312.600 1.124.074.863
01.9.9.08  Genel Kamu Hizmetleri/Yurt Digi Tedavi Hizmetleri 28.000 0

TOPLAM 1.150.340.600 1.124.074.863

Bagkanlik 2020 Yili Merkezi Yonetim Butgesinin;

e “01-Personel Giderleri” ekonomik koduna toplam 960.617.200 TL 6denek tahsis
edilmis olup, 6denegin 953.991.503 TL’si kullanilmistir. Bu ekonomik kodda
o6denek kullanim orani % 99,31 olarak gergeklesmistir.

e “02-Sosyal Glivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri” ekonomik koduna toplam
114.375.400 TL odenek tahsis edilmis olup, Odenegin 111.760.358 TL’si
kullanilmistir. Bu ekonomik kodda odenek kullanim orani % 97,71 olarak
gerceklesmistir.

e “03-Malve Hizmet Alim Giderleri” ekonomik koduna toplam 70.848.000 TL 6denek
tahsis edilmis olup, 6denegin 56.243.175 TL’si kullaniimistir. Bu ekonomik kodda
odenek kullanim orani % 79,39 olarak gerceklesmistir.

e “06-Sermaye Giderleri” ekonomik koduna toplam 4.500.000 TL 6denek tahsis
edilmis olup, 6denegin 2.079.827 TL’si kullaniimistir. Bu ekonomik kodda 6denek
kullanim orani % 46,22 olarak gergeklesmistir.
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PORU 2020

2. PERFORMANS BIiLGILERI
2.1. FAALIYET VE PROJE BILGILERI

2.1.1. Vergi inceleme Sonuglarn

2.1.1.1.Rapor Tevdi Tarihine Gére Vergi inceleme Sonuglar
Baskanlik tarafindan 2016-2020 yillarinda yapilan vergi incelemelerine iliskin sonuglar,

asagida yer alan tablo ve grafiklerde 6zetlenmistir.

Tablo 13: inceleme Tiiriine Gére Dagilim

Sinirh Tam
Yillar . .
Inceleme Inceleme

2016 144.820 40.642
2017 92.034 26.992
2018 101.422 33.681
2019 94.571 33.849
2020 107.343 37.859

Toplam inceleme
Sayisi*
185.462
119.026
135.103
128.420
145.202

* Toplam inceleme sayisi bulunurken bir miikellefin birden fazla dénemiincelenmisse her bir
donem ayri bir inceleme olarak dikkate alinmistir.

% 24,93 % 26,36 % 26,07
% 77,32 % 75,07 % 73,64 % 73,93
2016 2017 2018 2019 2020

@ Sinirli inceleme

@ Tam inceleme

Grafik 4: inceleme Tiirlerinin Oransal Dagilimi

2016 yilinda yapilan incelemelerin yaklasik %22’si, 2017 yilinda yapilan incelemelerin
yaklasik %23’(i, 2018 yilinda yapilan incelemelerin yaklasik %25’i, 2019 ve 2020 yilinda
yapilan incelemelerin yaklasik %26’si tam incelemelerden olusmaktadir.

Asagidaki grafiklerden gorilecegi lizere; 2020 yilinda 47.597 miikellef incelenmis,
incelenen mikellefler icin tarhi istenilen toplam vergi tutari 24.921.860.064 TL, kesilmesi
onerilen toplam ceza tutari ise 40.258.714.890 TL olmustur.
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Grafik 5: incelenen Miikellef Sayisi

40.258.714.890

23.520.286.333 24.921.860.064

19.862.613.528

14.370.585.724
10.409.577.465

7.234.873.130

8.722.800.218
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5.878.506.580 —
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e Tarhi istenilen Vergi Tutari e Kesilmesi Onerilen Ceza*

* Bu tutarlar, VUK uyarinca kesilmesi istenilen vergi ziyai cezasi, usulsiizliik cezasi ve 6zel usulstizlik
cezalarinin toplamindan olugmaktadir.

Grafik 6: Tarhi istenilen Vergi, Kesilmesi Onerilen Ceza

Asagidaki tabloda gorilecegi lizere 2020 yilinda mikellef basina tarhi istenilen vergi
tutari bir dnceki yila gore %105, kesilmesi dnerilen ceza tutari ise bir dnceki yila gore %47

artmistir.

Tablo 14: Miikellef Basina inceleme Sonuglari

Miikellef Bagina Miikellef Bagina Miikellef Bagina
Yillar Tarhi istenilen Kesilmesi Onerilen Toplam Vergi ve Ceza
Vergi (TL) Ceza (TL) (TL)
2016 145.229 319.258 464.487
2017 133.052 325.259 458.311
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Miikellef Basina Miikellef Bagina Miikellef Basina

Yillar Tarhi istenilen Kesilmesi Onerilen Toplam Vergi ve Ceza
Vergi (TL) Ceza (TL) (TL)

2018 196.566 447.598 644.164

2019 255.368 577.001 832.369

2020 523.601 845.825 1.369.426

Asagidaki tablodan goriilecegi tizere 2019 yilinda Gelir Vergisi (GMSi harig) ve Kurumlar
Vergisi miikelleflerinin %1,45’i incelemeye tabi tutulurken bu oran 2020 yilinda ise % 1,58
olmustur.

Tablo 15:Tiirkiye Genelindeki Miikelleflerin inceleme Oranlari

Yillar Miikellef Sayisi* incelenen inceleme Orani
Miikellef Sayisi

2016 2.541.016 49.817 % 1,96

2017 2.636.370 44.182 % 1,68

2018 2.727.208 44.376 % 1,63

2019 2.813.452 40.763 % 1,45

2020 3.004.329 47.597 % 1,58

* GiB’in Resmi internet Sayfasindan alinmistir. Faal Gelir Vergisi miikellef sayilari ile
faal Kurumlar Vergisi mikellef sayilari toplamindan olusmaktadir.

Yukarida yer verilen tabloda hakkinda vergi incelemesi yiritilen faal gelir ve kurumlar
vergisi mukelleflerinin orani bulunmaktadir. Ancak bu oran denetlenen mikellef sayisini
ifade etmemektedir. Artan teknolojik imkan ve veri kaynaklari sayesinde tim faal gelir ve
kurumlar vergisi mukellefleri nezdinde risk analizleri yapilmakta, yalnizca riskli goriilen
mikellefler vergi incelemesine sevk edilmektedir. Diger taraftan hakkinda vergi incelemesi
yapllmasi geregi gorilmeyen mikellefler nezdinde diger denetim araglar da
kullanilabilmektedir.

2020 yilinda Vergi Mifettisleri tarafindan yiritilen vergi incelemelerinin vergi tirleri
itibariyla sonuclari, asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 16:Vergi Tirleri itibariyla inceleme Sonuglari

Vergi Turi Bulunan Matrah Tarhi istenilen Vergi Kesilmesi Onerilen
Farki (TL) Tutari (TL) Ceza (TL)
Kurumlar Vergisi 21.955.510.952 3.167.137.443 4.350.674.146
Kurumlar Vergisi Gegici 25.600.854.987 *2.611.778.720 3.540.410.094
Gelir Vergisi 1.767.180.882 540.716.003 1.014.603.615
Gelir Vergisi Gegici 2.124.827.957 *198.740.852 265.191.308
KDV 31.892.779.035 8.539.454.247 20.602.287.893
BSMV 2.855.987.320 140.569.395 152.927.104
o1V 5.911.132.550 7.085.549.907 7.985.852.965
Damga Vergisi 24.325.750.077 136.452.545 133.187.766
Gelir Vergisi Stopaj 7.185.677.519 898.059.237 1.036.710.007
Kurumlar Vergisi Stopaj 6.967.728.350 907.778.980 708.270.247
Diger Vergiler 7.732.790.131 695.622.735 468.599.745
Toplam 138.320.219.760 24.921.860.064 40.258.714.890

*Bu tutar terkin edilerek Gzerinden gecikme faizi ve vergi ziyal hesaplanacaktir.

2020 vyilinda vyapilan vergi incelemeleri sonucunda tarhi istenilen toplam
24.921.860.064 TL tutarindaki verginin oransal dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.
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Grafik 7: inceleme Sonuglarinin Tarhi istenilen Vergi Bazinda Oransal Dagilimi

2020 yilinda Vergi Mifettislerince yiritiilen vergi incelemeleri sonucunda 175.247
adet rapor dizenlenmistir. Bu raporlardan iade ve kabul raporlari dahil 130.413 adedi vergi
inceleme raporu, 19.470 adedi vergi teknigi raporu (sahte ve muhteviyati itibariyla yaniltici
belge diizenleme ve/veya kullanma incelemeleri de dahil olmak Gizere), 15.780 adedi vergi
sucu raporu, 9.399 adedi goriis ve Oneri raporu, 185 adedi ise diger raporlardan

olusmaktadir.

2020 yilinda yapilan incelemelere iliskin veriler asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 17:Vergi Tiirlerine Gére inceleme Verileri (Matrah Farklari)

VERGIi TURU

Kurumlar Vergisi
Kurumlar Vergisi Gegici

Gelir Vergisi
Gelir Vergisi Ge:
KDV

BSMV

otV

Damga Vergisi

gici

Gelir Vergisi Stopaj
Kurumlar Vergisi Stopaj

Diger Vergiler
Toplam

Adet
Rapor Miukellef*
10.458 7.351
7.597 5.164
12.344 7.854
10.282 6.260
74.484 38.774
671 446
1.996 1.045
640 405
2.610 2.012
361 226
8.970 7.976
130.413 77.513

Matrah Farki (TL)

ikmalen
2.683.719.179
2.291.567.201

Resen
19.271.791.773
23.309.287.786

9.382.118 1.757.798.764
1.588.061 2.123.239.896
410.419.523 31.482.359.512
1.597.922.203 1.258.065.117
19.966.535 5.891.166.015
1.549.655.437 22.776.094.640
122.683.817 7.062.993.702
270.456.667 6.697.271.683
325.886.783 7.406.903.348

9.283.247.524

129.036.972.236

* Bir mukellef birden fazla vergi turiinden incelenebildigi i¢in, bu sayi mukerrer kayitlar icerebilmektedir.

Tarhi istenen

ikmalen Resen
316.994.254 2.850.143.189
*195.878.678 *2.415.900.042
186.887 540.529.116
*46.574 *198.694.278
85.436.732 8.454.017.515
76.686.076 63.883.319
5.750.998 7.079.798.909

Vergi (TL)

Toplam

3.167.137.443
*2.611.778.720
540.716.003
*198.740.852
8.539.454.247
140.569.395
7.085.549.907

Tablo 18: Vergi Tiirlerine Gore inceleme Verileri (Tarhi istenilen Vergi/Kesilen Cezalar)

Kesilmesi Onerilen Cezalar (TL)

Vergi Ziyai Usulsiizliik Ozel Toplam
Usulsiizliik

4.041.030.776 167.343 309.476.027 4.350.674.146
3.539.289.185 297.469 823.440 3.540.410.094
693.383.276 323.670 320.896.669 1.014.603.615
264.791.210 11.821 388.277 265.191.308
19.752.107.038 2.034.459 848.146.396 20.602.287.893
151.327.674 480 1.598.950 152.927.104
7.971.502.295 633 14.350.037 7.985.852.965
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Vergi Tarhi istenen Vergi (TL) Kesilmesi Onerilen Cezalar (TL)
ikmalen Resen Toplam Vergi Ziyal Usulsiizliik Ozel
Usulsiizliik

Damga Vergisi 10.953.003 125.499.542 136.452.545 133.109.074 1.612 77.080
GV Stopaj 22.440.650 875.618.587 898.059.237 1.027.687.929 40.089 8.981.989 1.
KV Stopaj 25.842.197 881.936.783 907.778.980 707.733.758 296 536.193
Diger Vergiler 59.943.889 635.678.846 695.622.735 432.279.205 99.289 36.221.251
Toplam 800.159.938 24.121.700.126 24.921.860.064 38.714.241.420 2.977.161 1.541.496.309 40.

*Bu vergi turiinde, tarhi istenen vergi tutarlari terkin edilerek tizerinden gecikme faizi ve vergi ziyal hesaplanacaktir.

2.1.1.2.Rapor Degerlendirme Komisyonlarinda Degerlendirilen Vergi
inceleme Sonuglari

213 sayih Vergi Usul Kanununun 140’inci maddesine 6009 sayili Kanunun 9’uncu
maddesi ile eklenen 646 sayili KHK'nin 4’lincti maddesi ile degisik ikinci fikrasinda; “Vergi
Miifettisleri ile Vergi Mifettis Yardimcilari tarafindan diizenlenen vergi inceleme raporlari,
isleme konulmak Uzere ilgili vergi dairesine tevdi edilmeden 6nce, meslekte on yilini
tamamlamis en az lg Vergi Mifettisinden olusturulacak rapor degerlendirme komisyonlari
tarafindan vergi kanunlariile bunlara iliskin Cumhurbaskani karari, ydonetmelik, genel teblig,
sirkiler ve 6zelgelere uygunlugu yoniinden degerlendirilir.” hiikkmi yer almaktadir.

Rapor Degerlendirme Komisyonlarinin yapisi, fonksiyonu, ¢alisma usul ve esaslari, vb.
hususlar Baskanlik¢a cikarilmis olan ve Resmi Gazetede yayimlanan “Vergi Denetim Kurulu
Yénetmeligi”, “Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ve
“Rapor Degerlendirme Komisyonlarinin Olusturulmasi ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik” diizenlemelerinde detayl bir sekilde belirlenmistir.

S6z konusu Yonetmelikler uyarinca RDK’lar tarafindan ilgili mevzuata uygunlugu tespit
edilen Vergi inceleme Raporlari karar tutanagi ile birlikte tarhiyat ve ceza islemlerinin yerine
getirilmesi igin Vergi Dairesi Mudurliklerine iletilmek Uzere ilgili birimlere goénderilir.
Dolayisiyla RDK’larca Vergi inceleme Raporlari lizerinde en genel ifadeyle mevzuata
uygunluk ve hesaplamalarin uygunlugu kontrol edilmis olur.

Bu kapsamda, son bes yilda RDK’lar tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda
ortaya ¢ikan istatistiklere asagidaki tablo ve grafikler (izerinde yer verilmistir.

51.305
47.957

42.458 43.989

39.516

2016 2017 2018 2019 2020

Grafik 8: RDK Degerlendirme Tarihine Gére incelenen Miikellef Sayisi
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PORU 2020

32.837.162.963

20.306.458.063

18.939.813.359 18.095.259.225

11.043.992.114
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RDK Tarhi istenilen Vergi Tutari RDK Kesilmesi Onerilen Ceza

Grafik 9:RDK Degerlendirme Tarihine Gére Tarhi istenilen Vergi, Kesilmesi Onerilen Ceza

* Bu tutarlar, VUK uyarinca kesilmesi istenilen vergi ziyal cezasi, usulstizlik cezasi ve 6zel usulstizlik
cezalarinin toplamindan olugmaktadir.

Tablo 19: RDK Degerlendirme Tarihine Gére inceleme Konulari itibariyle Tarhi istenilen Vergi Tutarlari (TL)

YVillar Sgktéirel Vergi ] Vergi iade ' Vgrgi Ka;akgll.lgl Toplam
Incelemeleri Incelemeleri Incelemeleri

2016 3.947.953.701 92.927.125 2.239.795.317 6.280.676.143

2017 2.361.417.435 193.629.277 2.230.210.878 4.785.257.590

2018 4.796.561.725 181.741.133 3.497.399.174 8.475.702.032

2019 3.888.789.210 173.275.161 4.431.530.420 8.493.594.791

2020 11.365.825.698 246.782.904 6.482.650.623 18.095.259.225

inceleme konularina gére yillar itibariyla tarhi istenilen vergi tutarlarinin dagilimina
yukarida yer verilmistir. Buna gore sektorler veya inceleme konulari itibariyla yapilan risk
analizleri veya inceleme taleplerine iliskin olusturulan gorevler sektorel vergi incelemeleri,
vergi iade taleplerine istinaden veya riskli vergi iadelerinin denetimine iliskin olusturulan
gorevler vergiiade incelemeleri, 213 sayil Vergi Usul Kanununun 359’uncu maddesinde yer
verilen kagakgilik fiillerine iliskin olusturulan gorevler vergi kagakgiligl incelemeleri olarak

siniflandiriimustir.

hmlﬂlﬂﬂﬂ

2016 2017 2018 2019 2020

W Sektérel Miade [ Kagakgilik

Grafik 10: RDK Degerlendirme Tarihine Gére inceleme Konulari itibariyle Tarhi istenilen Vergi Tutarlari (TL)
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Tablo 20:RDK Degerlendirme Tarihine Gére Miikellef Basina inceleme Sonuglari

Miikellef Basina Miikellef Basina Miikellef Basina

Yillar Tarhi istenilen Kesilmesi Onerilen = Toplam Ceza ve
Vergi Tutar (TL) Ceza (TL) Vergi (TL)
2016 122.418 257.975 380.393
2017 112.706 260.116 372.822
2018 192.678 430.558 623.236
2019 214.941 513.879 728.820
2020 377.323 684.721 1.062.044

Tablo 21:RDK Degerlendirme Tarihine Gére Vergi Tiirleri itibariyla inceleme Sonuglar

Vergi Tiirii Bulunan Matrah Tarhi istenilen Kesilmesi
Farki (TL) Vergi Tutar Onerilen Ceza
(TL) (TL)
Kurumlar Vergisi 14.976.980.657 2.411.915.100 3.473.649.863
Kurumlar Vergisi Gegici 16.541.501.113 | *1.713.390.297 2.623.562.074
Gelir Vergisi 1.714.320.131 519.864.060 982.139.950
Gelir Vergisi Gegici 2.047.711.684 *190.447.917 255.253.554
KDV 23.304.924.598 9.051.906.065 20.748.595.122
BSMV 2.545.588.108 124.928.559 137.239.886
otV 479.573.473 2.005.610.458 2.811.679.043
Damga Vergisi 14.797.515.828 93.799.376 89.958.427
Gelir Vergisi Stopaj 7.011.531.514 868.327.577 1.003.162.092
Kurumlar Vergisi Stopaj 6.081.880.470 756.393.539 559.390.996
Diger Vergiler 4.198.845.233 358.676.277 152.531.956
Toplam 93.700.372.809  18.095.259.225 32.837.162.963

*Bu tutar terkin edilerek Gzerinden gecikme faizi ve vergi ziyal hesaplanacaktir.

2020 yihinda RDK tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda tarhi 6nerilen toplam
18.095.259.225 TL tutarindaki verginin oransal dagilmi asagidaki grafikte gosterilmistir.
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Grafik 11:RDK Degerlendirme Tarihine Gore Tarhi istenilen Vergilerin Tiiriine Gére Dagilimi
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Vergi

Kurumlar Vergisi
KV Gegici
Gelir Vergisi
GV Gegici
KDV

BSMV

otV

Damga Vergisi
GV Stopaj

KV Stopaj
Diger Vergiler

Toplam

Tablo 22: RDK Degerlendirme Tarihi ve Vergi Tlrlerine Gore Matrah Farklari

Vergi Adet Mat
Rapor Miikellef* ikmalen

Kurumlar Vergisi 10.011 7.065 1.746.123.675
Kurumlar Vergisi Gegici 7.306 4,980 471.073.095
Gelir Vergisi 12.133 7.712 9.331.262
Gelir Vergisi Gegici 10.106 6.154 1.880.696
KDV 72.997 38.076 389.694.416
BSMV 654 441 @ 1.443.968.164
otV 1.945 1.025 18.500.584
Damga Vergisi 601 378  1.420.012.527
Gelir Vergisi Stopaj 2.530 1.956 117.706.281
Kurumlar Vergisi Stopaj 339 209 255.065.001
Diger Vergiler 8.782 7.810 327.586.783
Toplam 127.404 75.806 6.200.942.484

rah Farki (TL)

Resen
13.230.856.982
16.070.428.018

1.704.988.869
2.045.830.988
22.915.230.182
1.101.619.944
461.072.889
13.377.503.301
6.893.825.233
5.826.815.469
3.871.258.450
87.499.430.325

* Bir mukellef birden fazla vergi tirlinden incelenebildigi i¢in, bu sayi mikerrer kayitlar icerebilmektedir.

Tablo 23:RDK Degerlendirme Tarihi ve Vergi Tiirlerine Gore Vergi ve Cezalar

Tarhi istenen Vergi (TL)

ikmalen Resen Toplam Vergi Ziyai
260.867.420 2.151.047.680 2.411.915.100 3.194.613.304
*47.865.993 *1.665.524.304 *1.713.390.297 2.622.612.062
172.061 519.691.999 519.864.060 669.052.246
*60.303 *190.387.614 *190.447.917 254.832.563
98.837.608 8.953.068.457 9.051.906.065 @ 19.903.754.813
68.988.360 55.940.199 124.928.559 135.737.506
5.280.620 2.000.329.838 2.005.610.458 2.797.170.310
9.267.213 84.532.163 93.799.376 89.864.051
23.000.077 845.327.500 868.327.577 994.158.909
24.923.117 731.470.422 756.393.539 559.186.081
43.783.109 314.893.168 358.676.277 115.486.893
583.045.881 17.512.213.344 18.095.259.225 31.336.468.738

*Bu tutar terkin edilerek Gzerinden gecikme faizi ve vergi ziyal hesaplanacaktir.

2.1.1.3.Tarhiyat Oncesi Uzlasma Komisyonlarinda Degerlendirilen Vergi

inceleme Sonuglari

Cezalar (TL)

Usulsiizliik Ozel

Usulsuizliik
172.142 278.864.417
106.056 843.956
323.547 312.764.157
11.821 409.170
1.026.529 843.813.780
480 1.501.900
633 14.508.100
2.396 91.980
1.676 9.001.507
296 204.619
97.947 36.947.116
1.743.523 1.498.950.702

Toplam

3.473.649.863
2.623.562.074
982.139.950
255.253.554
20.748.595.122
137.239.886
2.811.679.043
89.958.427
1.003.162.092
559.390.996
152.531.956

32.837.162.963

2020 yilina iliskin tutanak tiirlerine gére tarhiyat éncesi uzlasma (TOU) sonuglari
asagidaki tablo ve grafikte gosterilmistir.

Tablo 24:TOU Sonuclari

-~ Uzlagmaya

Tutanak Tird Konu Vergi (TL)
Ertelendi 196.863.428
Kismi Uzlagildi 5.623.269
Temin Edilemedi 571.034.307
Uzlagildi 635.546.965
Vaki Olmadi 2.135.670.747
Toplam 3.544.738.716

Uzlasilan Uzlagmaya
Vergi (TL) Konu Ceza (TL)
0 227.786.144
725.464 7.310.616
0 642.030.918
626.804.215 721.310.376

0 2.286.267.134
627.529.679 = 3.884.705.188

Uzlagilan
Ceza (TL)
0
1.716.375
0
129.819.286
0
131.535.661

TOU Komisyonlarina yapilan basvurular sonucunda; toplamda tarhiyat &ncesi
uzlasmaya konu olan 3.544.738.716 TL tutarindaki vergiden 641.170.234 TL'lik kismi
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RAPORU 2020

uzlagmaya girmis ve bu tutarin 627.529.679 TL'lik kisminda uzlasma saglanmistir. Diger
taraftan, TOU’ya konu olan 3.884.705.188 TL ceza tutarinin 728.620.992 TL'lik kismi
uzlasmaya girmis ve bu tutarin 131.535.661 TL’lik kisminda uzlasma saglanmustir.

728.620.992
641.170.234 627.529.679

131.535.661

UZLASMAYA GIREN UZLASILAN

W Vergi [@Ceza

Grafik 12:TOU’ye Konu Olan ve Uzlasilan Toplam Vergi/Ceza Tutarlari

2.1.1.4. Vergi iade incelemeleri

Mikelleflerin vergi iade taleplerine iliskin olarak gergeklestirilen iade incelemelerinin,
en kisa siirede, etkin bir inceleme siireci sonucunda gergeklestirilmesini ve standartlasmayi
saglamak ve haksiz yere verilecek iadelerin 6nlenmesi amaciyla Ankara, istanbul ve izmir
illerinde “Vergi iadeleri Denetim Daire Baskanliklar” kurulmus olup, diger illerde iade
inceleme ekipleri olusturulmustur.

Vergi Miifettisleri tarafindan yiritilen galismalar neticesinde, 2020 yilina iligskin vergi
iade incelemelerine iliskin veriler asagidaki gibidir:

Tablo 25: Vergi lade incelemelerine iliskin Veriler

Reddedilen Geri Alinacak

Talep Edilen Uygun Goriilen iade Tutar iade Tutar Bulunan Matrah Tarhi Onerilen Onerilen Ceza
iade Tutari (TL) iade Tutari (TL) (TL) (L) Farki (TL) Vergi Tutar (TL) Tutari (TL)
4.843.751.367 3.877.945.483 748.276.874 254.390.145 1.342.151.688 246.782.904 913.090.082

Ayrica, organizasyon seklinde haksiz iade alindigina iliskin tespitlerin varligi halinde
farkli calisma ekipleri olusturularak s6z konusu incelemeler, olusturulan bu ekipler
vasitaslyla yapilmaktadir.

2.1.2. Riskli Sektorlere Yonelik Calismalar

Daire Baskanliklari tarafindan yiratilen arastirmalar sonucunda elde edilen veriler
degerlendirilerek incelemesi uygun gorilen sektérler nezdinde vergi incelemesine
baslaniimistir.

Kayit disi ekonomi ile miicadele kapsaminda kayit disi faaliyette bulunma riski tasityan
sektorler Baskanligin denetim tecrlbesi kullanilarak, ilgili kurumlarla is birligi yapilarak,
yazili basin takip edilerek ve risk analiz galismalari yapilarak tespit edilmektedir. Bu
calismalar sonucunda Goriis ve Oneri Raporlari diizenlenerek, riskli miikellefler tespit
edilmis ve bu mikelleflerin incelemeye sevki saglanmistir.
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2.1.3. Teftis
Teftis, Baskanligin ana goérevlerinden birisi olup, 2016-2020 yillari itibariyla yiratilen
teftis faaliyeti sonuclarina asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 26:Teftis Edilen Birimlerin Dagilimi

Teftis Edilen Birimler Yillar
2016 2017 2018 2019 2020

Mal Mudurlikleri 84 95 - 242 -
Mal Mudurltkleri Gelir Servisi 67 *92 23 - -
Milli Emlak Madarligu 8 15 2 - -
Muhakemat Mudurlugu 7 - - - -
Muhasebe Mudurlugi 5 9 - - -
Personel Mudurltgu 3 - - - -
Vergi Dairesi Baskanlig - - - - -
Vergi Dairesi Mudurligi 33 69 35 88 6
YMM/SMMM Odalari - - 6 &

VDK Daire Bagkanliklari - - - - -
Ddner Sermaye Saymanlig 2 - - - -
Diger Birimler - - - - 3
TOPLAM 209 **280 ***66 **%%330 9

*Teftis edilen 95 adet “Mal Mudurlukleri’nden Gelir Servisi bulunanlarin teftis sayisini ifade etmektedir.
** Toplam saylya “Mal Mudurliikleri Gelir Servisi” teftisleri de dahil edilmistir.

**%2018 yilinda teftis edilen birimlerden 2 adet Milli Emlak Mudiirligi’nde, VDK-MIDEBIS ¢alisma
programi kapsaminda; 1 adet Vergi Dairesi Midirligi’nde ise VDK-VEDEBIS ¢alisma programi
kapsaminda gorevlendirme yapilmistir.

****Bakanlik Makaminin 23.10.2019 tarihli ve 880 sayili Olurlari ile 30 ilde 88 Vergi Dairesi Mudurlugu
ile 242 Malmudurligune yonelik Tahsilati Hizlandirma Galisma Programi diizenlenmistir.

2.1.3.1. 2020 Yili E-Teftis Uygulamalari

E-devlet uygulamalari bilisim teknolojilerindeki gelismelerin bir yansimasi olarak hizla
yayginlasmaktadir. E-devlet uygulamalari ile kamunun sundugu hizmetlerin daha hizli ve
kaliteli olmasi amaclanmaktadir. Gerek tim kamuda, gerekse Hazine ve Maliye
Bakanhgi’'nda is ve islemlerin daha yuksek oranda bilisim teknolojilerinden istifade ederek
gercgeklestirilmeye baslanmasi ve yayginlasmasi, bu is ve islemlerin denetim ve teftisinde de
benzer sekilde degisime gitmeyi zorunlu kilmaktadir.

E-teftis uygulamalarinin en az iki alanda ydratilmesi kaginilmaz gorilmektedir. Birinci
alan klasik olarak ytrttilmesi zorunlu olan denetim faaliyetlerinin, bilisim teknolojilerinin
ve otomasyonun sundugu imkanlar kullanilarak, daha verimli ve etkin halde sunulmasidir.
ikinci alan ise bilisim teknolojilerinin yogun kullaniminin getirdigi yeni risk alanlarini tespit
etmeyi ve ¢6zim Onerileri gelistirmeyi icermektedir.

Teftisin amaci, teftise tabi birimin, gerek asli ve mali islemlerini, gerekse teskilat yapisi
ile insan ve maddi kaynaklarini; hukuka uygunluk ve performans bakimindan, risk analizleri
cercevesinde degerlendirmek, sorunlarin ¢6zimi ve iyi yonetisimin basarilmasi konusunda
idareye yardimci olmaktir.

Teftis gorevlendirmelerinden beklenen s6z konusu amaca ulasilabilmesini teminen;
Baskanlik teftis faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde sirdirilmesi, bilgi ve iletisim
teknolojilerinden miimkin olan en st seviyede faydalaniimasi ve fonksiyonel bir denetim
bilgi sisteminin gelistirilmesi amaciyla bu sistem VDK-VEDEBIS adli e-teftis programindan
olusmaktadir.

Baskanlikca vergi dairelerinin is ve islemlerine yonelik olarak ydritilen teftis
calismalarinda; VDK-VEDEBIS araciligyla iretilen sorgulardan yogun bir sekilde istifade
edilmektedir. Yapilan teftis ¢alismalarinda vergi ziyaini bulmaya veya vergi incelemesini
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gerektiren islemleri ortaya c¢ikarmaya odaklanmaktan ziyade, s6z konusu sorgulardan
hareketle teftis edilen dairenin ig isleyisindeki zayif veya eksik oldugu yonlerini belirlemeye
odaklanan, miinferit hatalardan ¢ok teftis edilen birime 6zgii sistematik riskleri hedefleyen,
performans ve risk odakl denetimi sorgulara donustiiren ve elde edilen sonuglarin belirli
doénemler dahilinde tasnif edilip bir raporlailgili en st idari birime raporlanarak Baskanhgin
rehberlik islevini 6n plana gikaran bir ¢galisma anlayisi benimsenmistir.

2.1.3.2. Vergi Dairesi Miidiirliiklerinin E-Teftisine iliskin Faaliyetler
VDK-VEDEBIS kapsaminda vyiiriitiilen e-teftis calismalari esas itibariyla tic diizeyde
ylrittlmektedir:

e VDK-VEDEBIS araciliiyla tretilen sorgularin gdzden gecirilerek, dzellikle miikellefi
izaha davetle veya vergi incelemesiyle sonuglandiriimasi mimkin olanlarin
ayristirilmasi ve s6z konusu sorgularin ilgili Sube MiddrlGgline devrinin saglanmasi,

e VDK-VEDEBIS araciligiyla iiretilen sorgulardan teftis edilen birimin ic isleyisindeki
eksiklik veya aksakliklari 6n plana ¢ikaran sorgularin risk odakl bir yaklagimla tespit
edilmesi,

e S0z konusu sorgulardan bagimsiz olarak, risk esasli belirlenmis belirli konulariigeren
teftis sorgularinin belirlenmesi.

Bu teftislerde;

v' Otomasyon sistemlerinin olusturulacak kontrol mekanizmalari ile en az hata
Uretir sekilde calismasina katki saglanmasi,

v" Yolsuzluga acik alanlarin tespiti ve énlemler alinmasinin saglanmasi

hususlari 6ne ¢ikmaktadir.

2.1.4. Sorusturma Sonuglari
Baskanlik tarafindan 2020 yilinda 149 sorusturma goérevi verilmis olup, s6z konusu
gorevler kapsaminda son bes yila iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

Tablo 27: Sorusturma Sonuglari (2016-2020)

Sorusturma Sayilari 2016 2017 2018 2019 2020
3628 sayili Kanun Kapsaminda Mal Varligi Arastirmasi 18 18 12 10 13
4483 sayili Kanun Kapsaminda On inceleme 20 42 14 25 13
657 Sayili Kanun Kapsaminda Disiplin Sorusturmasi 74 105 55 50 45
idari Sorusturma Amacglh Arastirma ve inceleme 236 246 229 110 78

TOPLAM 348 411 310 195 149

2.1.5. VDK Risk Analiz Sistemi (VDK-RAS)

Baskanlik¢a 2020 yilinda; risk analiz modeli, proje ¢alismalari, goris ve oneri raporlari
ve diger kurum ve kuruluslardan gelen taleplere istinaden yuiritilen risk analiz calismalari
neticesinde sistem Gzerinden toplam 18.535 miikellef incelemeye sevk edilmistir.

Risk analiz modeli kapsaminda yiritilen risk analiz ¢alismalari neticesinde 7.491
miikellef analize tabi tutulmustur. Analiz ¢alismalarinda 44.839 risk unsuru degerlendirilmis
ve inceleme ¢alismalarinda kullaniimak Gzere raporlanmistir.
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2.1.6. Akaryakit Sektoriinde Kagakgilik Fiillerini Onlemeye Yonelik Yapilan
Calismalar

Akaryakit sektorinde vergi kayip ve kagaginin Onlenmesi amaciyla yiritilen
¢alismalara asagida yer verilmistir.

e Disuk fiyatl motorin satisinda bulunan bayiler risk analiz calismalari neticesinde
tespit edilerek incelemeye sevki saglanmistir.

e Petrol Piyasasi Lisans Yonetmeligi kapsaminda sartlarin saglanip saglanmadigina
iliskin goris talebi cercevesinde arastirma gorevleri ylritalmustar.

e Daire Baskanliklari tarafindan akaryakit sektoriine iliskin diizenlenen Goéris ve
Oneri Raporlari degerlendirilerek riskli bulunan miikellefler vergi incelemesine sevk
edilmistir.

e Akaryakit arzi ve talebine iliskin stire¢ adimlarini, raporlanan verileri ve olusabilecek
riskli alanlari gésteren is akis semalari hazirlanmistir.

e 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu ile (I) sayili listede yer alan mallara getirilen
istisnalarin uygulanmasi neticesinde ortaya ¢ikabilecek risk unsurlarinin tespitine
yonelik calismalar yapilmistir.

e Riskli mukelleflerin tespitine iliskin Enerji Piyasasi Diizenleme ve Denetleme
Kurumu, Gelir idaresi Baskanligi, Ticaret Bakanligi, Mali Suglari Arastirma Kurulu
Baskanhgi gibi paydas kurum ve birimlerle ortak calismalar yiritilmektedir.

2.1.7. VDK-VEDAS'In Gelistirilmesine Yonelik Yapilan Calismalar

E-denetim uygulamalarinda etkinligin saglanmasi amaciyla Baskanligimizca olusturulan
VDK-VEDAS'In gelistirilmesine devam edilmis ve incelemelerden alinan geri donuslerle
sistemin glincellenmesi saglanmistir.

Bu kapsamda, Baskanlik biinyesinde bulunan 6248 adet bilgisayarda kurulu olan VDK-
VEDAS 2020 yiinda 4 farkh glincelleme alarak 4.92 sirimiinden 5.11 sirimiine
ylkseltilmistir. Yapilan glincellemeler ile;

e Riskli alanlarin defter ve beyanlar araciligiyla tespitine iliskin yeni analizlerin
eklenmesi,

e E-Fatura aktarim islemlerin gelistirilerek tim faturalarin aktariminin
gercgeklestirilmesi,

e Aktarilan e-Fatura tablosundan toplam ve aylik bazda 0zet tablo
olusturulabilmesi,

e E-Defter ve e-Faturalarda analizlerin yapilmasini kolaylastiracak filtreleme
ozelliklerinin gelistirilmesi,

e Mevcut siirimlerde olan 6zelliklerin 6zel hesap dénemlerini de kapsayacak
sekilde gelistirilmesi,

e Veri kaybinin 6nlenmesi amaciyla uyari mekanizmalarinin gelistirilmesi

saglanarak programin gelistiriimesi yo6ninde adimlar atilmistir. VDK-VEDAS’In
gelistirilmesine yonelik glincel calismalar devam etmekte olup, mevcut durumda e-
irsaliyelerin VDK-VEDAS’a aktarilmasi devam eden g¢alismalar arasindaki yerini almaktadir.

VDK-VEDAS'In islevselliginin arttiriimasi, geri donislerin alinmasi ve sistemin
kullanilmasina iliskin sorunlara en kisa yoldan cevap olusturulmasi amaciyla Vergi
Miifettisleri ile irtibatlar kurulmus, sistem icerisinde yer alan yardim merkezi ve e-denetim
forum araciligiyla gelen sorular cevaplandiriimistir.
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Bu kapsamda, 2020 vyilinda toplam 580 soru, cevrimici kanallar araciligiyla
cevaplandirilarak tim mufettislerin bilgi sahibi olmasi saglanmistir.

2.1.8. Bilgi islem Sistemine Yonelik Calismalar

Bakanlik Makaminin 05.11.2019 tarihli Olurlarina istinaden Bilgi Teknolojileri Genel
Mudirligiiniin yeniden yapilanmasi kapsaminda Baskanhgimiz Bilgi islem Sube Mudurliigi
kapatilarak Sube Mudurluginde gorevli personel Bilgi Teknolojileri Genel Muddirlaginde
gorevlendirilmistir.

Baskanlhigimiz Bilgi islem Sube Miidirligiiniin kapatilmasi ve Sube Mudirligiinde
gorevli personelin Bilgi Teknolojileri Genel Mudurliiglinde gérevlendirilmesi sebebiyle basta
yazihm gilncelleme olmak Uzere asagida sayilan faaliyetler 01.01.2020 tarihi itibariyla
Bakanligimiz Bilgi Teknolojileri Genel Mudurligu tarafindan yiritilmeye baslaniimistir.

2020 Yilinda Bilgi Teknolojileri Genel Mudurlugince Baskanhgimiza verilen hizmetler;

Sistem
Yonetimi

Yardim Ag ve
Y EEN Guvenlik

BILGI ISLEM
MERKEZI

Sekil 3:Bilgi Teknolojileri Genel Mudiirliiglince Verilen Hizmetler

e Kisisel Verileri Koruma Kanununa (KVKK) uyum kapsaminda c¢alismalarin yapilmasi,

e VDKBIS kurumsal uygulamasinin ihtiyaglar ve talepler dogrultusunda gelistirilmesi,
yeni modiillerin devreye alinmasi,

e Kullanici bilgisayar ve e-posta hesaplarinin yénetimi,

e Gulvenlik politikalari ile kurumsal glvenlik seviyesinin artirilmasi ve 1SO 27001
belgesinin surekliliginin saglanmasi,

e Ag ve glivenlik cihazlarinin glinlik, haftalik ve aylik genel kontrollerinin yapilmasi,
cihazlar lizerinden akan ag trafiginde ya da cihazin kendisinde olusan sorunlara
anlik midahale ederek sistemin siirekliliginin saglanmasi,

e (Cihazlarin Gzerindeki konfiglirasyonlarda giincel teknolojilerin ve kurum
ihtiyaglarinin gerektirdigi degisiklerin cihazlarin kapasitesi ve yeterlilikleri 6lgeginde
gercgeklestirilmesi,

e Hem Bagkanlik hem de bolgelerdeki kullanicilarin ag erigsim sorunlarinin giderilmesi,
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e Tim ag ve givenlik cihazlarinin konfiglirasyonlarinin ve log kayitlarinin haftalik
olarak yedeklenmesi, sistemin 7/24 calismasi icin bakim destek hizmetlerinin
yapilmasi,

e Kuruma ait ve dis kurumlardan alinan verilerin korundugu veri tabanlarinin bakim
hizmeti, verimli calisabilmesi icin slrekli izlenmesi, iyilestirme calismalari ile
verilerin glivenliginin saglanmasi,

e Her tirlt kullanici isteklerini karsilamak (izere yardim masasi faaliyetleri,

e Kurumun ihtiyaci dogrultusunda satin alinan bilgisayarlarin imaj islemleri ve
dagitiminin yapilmasi,

¢ Daire Baskanliklarindan gelen cihazlarin bakim, onarim ve degisimlerinin yapilmasi,

e Baskanlik personelince iletilen sorunlara teknik destek verilmesi

olarak 6zetlenebilir.

Bu konularda yapilan ¢alismalar hizmet, yazihm ve donanim seklinde EK 7’de
gosterilmistir.

Asagida basliklar halinde uygulamalar kapsaminda yiritilen ¢alismalar yer almaktadir.

2.1.8.1. Elektronik Belge Yénetim Sistemi (EBYS) Calismalari

EBYS sistemindeki yazilarin elektronik imzalanmasi icin gerekli olan nitelikli elektronik
sertifikalar konusunda yil icerisinde kimlik bilgisi giincelleme, akilli kart kayip/calinti vb.
sebeplerle ihtiya¢ duyulan elektronik sertifika talepleri karsilanmistir.

Bilgi Teknolojileri Genel Midirligiince, EBYS’nin kullanimina yonelik ¢ikan sorunlar
ve talepler degerlendirilerek yazihmda diizenlemeler ve giincellemeler yapilmistir.

2.1.8.2. Yénetici Takip Sistemi (YTS) Calismalari

Yonetici Takip Sistemi, Baskanlik calismalari sonucunda ortaya cikan verilerin
istatistiksel analizler yapilarak raporlandigi karar destek sistemidir. idarecilerin kullanimina
acik olan Yonetici Takip Sisteminin yazilim ve icerik glincelleme ve gelistirme ¢alismalarina
Bagkanligimizca iletilen talepler dogrultusunda Bilgi Teknolojileri Genel Mudurligiince
devam edilmistir.
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Vergi Denetim Kurulu Bagkanhg:

TOKN / VKN

Sorgu Numaras

Miukellef odakl ve katilimci yonetim anlayisi cercevesinde vergi bilincinin ve mikellef
haklarina yonelik farkindaligin arttirilmasi amaciyla 2018 yilinda Baskanlik tarafindan
devreye alinan "VDK Miikellef Portali"nin mobil uygulamasina Android isletim sistemi
Uzerinde devam edilmistir.

Vergi mukellefleri mobil uygulama ile haklarinda devam eden ve tamamlanmis vergi
incelemelerini goruntileyebilir, gbris bildirebilir, devam eden vergi incelemeleri ile ilgili
olarak, hangi asamada oldugu bilgisini, sisteme ylklenmis olan inceleme tutanaklarini ve
rapor Ozetlerini gorintileyebilirler.

Mobil uygulama ile ayni zamanda dinlenme ve uzlasma talebi dilekcelerini indirerek
doldurma imkani saglanmistir.

2.1.8.4. Miikellef Portali Teknik Destek Calismalari

Mikellef portali sayfasina teknik destek bolimiu eklenerek mikelleflerin portal
konusundaki sorunlarini elektronik ortamda iletebilmesi icin olanak saglanmis olup, bahse
konu sayfa araciligiyla iletilen sorunlara cevap verilmektedir.

—— Mukellef Portali Teknik Destek —

2.1.8.5. VDKBIS Siire¢ Adimlari Calismalari
Baskanlik blnyesinde vyuritiilen vergi inceleme gorevlerinde asgari standartlar
olusturulmasi, Vergi Miifettis Yardimcilarina rehberlik saglanmasi, mikelleflerin esit ve adil
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inceleme siireclerine tabi tutulmasi, vergi incelemelerinde seffafligin ve hesap
verilebilirligin artirilmasini temin etmek (zere galisilan “Dijital Denetim Projesi”nin temel
unsurlarindan sire¢ adimlarinin gelistirilmesine devam edilmistir.

2.1.8.6. Ayniyat Modiilii Calismalari
Baskanhgin sahip oldugu bilgisayar, yazici, mihir vb. ayniyatlarin kaydinin tutulup
giincellenebildigi modilde gelistirmelere devam edilmistir.

2.1.8.7. Elektronik inceleme Dosyasi Calismalari

Vergi Usul Kanunu ve diger gelir kanunlari kapsaminda vergi incelemeleri yapan Vergi
Miifettislerinin yapmis olduklari incelemelerde verimliligi arttirmak ve incelemelerin saglikli
takip edilmesi amaciyla VDKBIS sistemine entegre edilen elektronik denetim dosyasi
uygulamasinin gelistirilmesine Bilgi Teknolojileri Genel Midirligiince devam edilmistir.

Vergi Miifettislerinin VDK-VEDAS Uizerinden yaptiklari calismalarin elektronik inceleme
dosyasi modiili icerisinden takip edilebilmesi konusunda analiz ¢alismalari tamamlanmis
olup, yazilim ¢alismalarina da Bilgi Teknolojileri Genel MiddrlGglince devam edilmistir.

VDK-RAS uygulamasiyla goérevlendirilen Vergi Mifettislerinin calismalarinin VDKBIS
icerisinden takip edilebilmesi konusunda analiz calismalarina Bilgi Teknolojileri Genel
Midurligince devam edilmistir.

2.1.9. Egitim ve Sinav Faaliyetleri
2020 yiliicerisinde Baskanhk Egitim Hizmetleri Sube Mudurliigince;

e 10.Promosyona mensup (Il. Atama) 33, 10. Promosyona mensup (I. Atama) 1 Vergi
Mifettis Yardimcisina yonelik olarak diizenlenen Hizmet i¢i Egitim (HIE)
Programlari gergeklestirilmis olup, 10. Promosyona mensup (Il. Atama) 1 Vergi
Miifettis Yardimcisi igin Temel Egitim (TE) programi diizenlenmistir.

e 8 Vergi Miifettis Yardimcisinin katildigi 10. Promosyona mensup Vergi Miifettis
Yardimcilarina yénelik 23 is giini ve 138 saat olarak planlanan Hizmet ici Egitim
Programi tamamlanmistir.

Tablo 28: Egitim Goren Vergi Mifettis Yardimcilarinin Promosyonlara Gére Dagilimi

Promosyon Toplam
10. Promosyon (Il.Atama) (UE) 1
10. Promosyon (Il.Atama) (TE) 1
10. Promosyon (HIE) 8
10. Promosyon (l.Atama) (HIE) 1
10. Promosyon (Il.Atama) (HIE) 33
TOPLAM 44

Tablo 29: Promosyonlar itibariyle Sinav Sayilari

Promosyon Toplam
10. Promosyon 1
10. Promosyon (I. Atama) 1
10. Promosyon (Il. Atama) 13

TOPLAM 15
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Diger taraftan Vergi Mifettisi ve Vergi Mifettis Yardimcilarina bagh bulunduklari Daire
Baskanliklarinda;

¢ VDK-VEDAS Genel Bilgi, E-Defter Yiikleme, Rapor Olusturma,
¢ Bilango ve Gelir Tablosu Analizleri,

¢ E-Fatura Yikleme, Goruntileme vb.

® Resmi Yazisma Kurallari,

* Vergi incelemesinde Miikellef Haklari,

* Vergi inceleme Usul ve Esaslari,

e Rapor Yazma Teknikleri,

e Aramali inceleme, ihbarli incelemeler ve Ozellikli Konular,

e Nitelikli Rapor Yazma Teknikleri-inceleme Hazirligi-Rapor Dispozisyonu-Rapor
Tirleri-Kontrol Listesi-SBD ve SBK Raporlarinda Karsilasilan Problemler,

e VDK-VEDAS’ta Kurulum islemi ve Proje Secimi/Veri Yikleme Meniisii/E-Defter
Yiikleme/E-Fatura Yikleme/Yiiklenen E-Defter Uzerinde Calismalar/Yiklenen E-Fatura
Uzerinde Calismalar,

e VDK-VEDAS'ta Standart Analizler/Defter Kontrol Listesi/Bakiye Kontrolii/Ters Bakiye
Kontrolii/Bilanco/Gelir Tablosu/Bilanco ve Diger Hesaplar,

e Alicilar Saticilar Raporu/Tahsilat ve Odemelerde Tevsik Zorunlulugu/Adat
Hesaplama/Defter Analiz Kontrol Listesi/Hasilat Analizleri/Gelismis Dusey Ara,

e Tablo Birlestirme/Ozel Tablo Olusturma/Dénem Basi ve Dénem Sonu Bilango
Olusturma/Excel Veri Yikleme Sihirbazi,

¢ Excel'de Detayh Formil Anlatimi,

e |. Tur Defter Diizenleme ve Ozet Tablo Olusturma ve Analiz Teknikleri,

e II. Tiir Defter Diizenleme ve Ozet Tablo Olusturma ve Analiz Teknikleri
konularinda egitimler verilmistir.

Vergi Denetim Kurulu Baskanhginin 2020 yili hizmet igi egitim faaliyetleri kapsaminda
vergi incelemelerinde uzmanlasmanin saglanmasi amaciyla, Kurul Baskani onayi alinarak
Vergi Mifettislerinin ve konu ile ilgili kurumlardan yetkin kisilerin katihmi ile cesitli
sektorlere iliskin ¢alistaylar diizenlenmistir.

Baskanlik tarafindan 2020 yilinda insaat, Turizm, Sigorta konularinda 126 Vergi
Miifettisine, 85 saat calistay dizenlenmis, ayni zamanda konulara iliskin yetkinligi olan
kurumlardan uzman kisilerin ¢alistaylarda katki sunmalari saglanmistir.
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Tablo 30: Egitim/Calistay Sirelerinin Egitim Konulari itibariyla Dagilimi

Sira

N O WwWwN e

Egitim/Calistay Konusu Egitim/Caligtay Katihmai

Siiresi (Saat) Sayisi
Uyum Egitimi 12 1
Temel Egitim 384 1
Hizmet ici Egitim (VMY) 258 34
Hizmet igi Egitim (VM) 132 156
Calistay (insaat) 30 43
Galistay (Turizm) 30 57
Calistay (Sigorta) 25 26
TOPLAM 871 318

2020 yili igerisinde Baskanlik Sinav Hizmetleri Sube Mudurlugiince;

06-09 Temmuz 2020 tarihleri arasinda 10. promosyon ve diger promosyonlara
mensup Vergi Miifettis Yardimcilari igin yapilan ve toplam 126 Vergi Mifettis
Yardimcisinin katildigi 1’inci ve 2’nci yetki sinavi yapilmis ve s6z konusu sinavda
basarili olan 113 Vergi Miifettis Yardimcisina re’sen inceleme, teftis ve sorusturma
yetkisi verilmistir.

16-19 Kasim 2020 tarihleri arasinda Kurul Baskanhgimiza bagli Daire
Baskanliklarinda gobrev yapan cesitli promosyonlara mensup Vergi Mifettis
Yardimcilariigin yapilan ve 41 Vergi Mifettis Yardimcisinin katildigi yetki sinavinda
basarili olan 36 Vergi Miifettis Yardimcisina re’sen inceleme, teftis ve sorusturma
yetkisi verilmistir.

Vergi Denetim Kurulu Yonetmeliginin Gegici 9’'uncu maddesi uyarinca, 23 Aralik
2019-17 Ocak 2020 tarihleri arasinda 279 Vergi Mifettis Yardimcisinin katildigi
Vergi Miifettisligi Yeterlik Sinavi s6zIi bolimi yapilmis olup, s6z konusu sinava
katilan 203 Vergi Mufettis Yardimcisi basarili olmustur.

13-16 Ocak 2020 tarihleri arasinda yapilan Vergi Miifettisligi Yeterlik Sinavi yazil
boélimiine 616 Vergi Miufettis Yardimcisi katilmis olup bunlardan 471’i basarili
olarak s6z konusu sinavin sozli bolimine katilmaya hak kazanmistir.

Bahsi gegen sinavin s6zIlU bolimi 20-29 Temmuz ve 05-28 Agustos 2020 tarihleri
arasinda ve 21 Ekim 2020 tarihinde yapilmis olup, s6z konusu sinava katilan Vergi
Mifettis Yardimcilarinin 428’i basarili olmustur.

2.1.10. Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesi
Hakkinda Kanun Kapsaminda Yapilan Calismalar

Vergi Miifettisleri, 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
uyarinca aklama sucu incelemesi, yukimlilik uyum denetimi ve yikiamlalik ihlal
incelemeleri konusundaki yetkilerini, suc¢ gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmani ile
ilgili faaliyetlerde etkin bir sekilde kullanmaktadirlar. MASAK'in talebi (izerine Bakan Onayi
ile yapilan gorevlendirmelere iliskin mufettis talepleri Baskanlikca en (st seviyede
karsilanmaktadir.

Bu amacgla, Baskanlik tarafindan, 2020 yilinda, 5549 sayili Kanun kapsaminda 97 Vergi
Miifettisi gorevlendirilmis olup, s6z konusu Kanun kapsaminda yapilan incelemelerle ilgili
olarak diizenlenen raporlar Vergi Mifettisleri tarafindan dogrudan MASAK'a gonderilmistir.
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Bu kapsamda, 2020 yilinda yapilan ¢calismalar asagidaki tablolarda gosterilmektedir.

Tablo 31:5549 sayili Kanun Kapsaminda Yapilan Galismalar

Konusu Sayi
2019 Yilindan Devreden isler (a) 130
2020 Yilinda Baslanan isler (b) 58
2020 Yilinda Tamamlanan isler (c) 51

2021 Yilina Devreden isler (d=a+b-c) 137
Tablo 32:5549 sayili Kanun Kapsaminda Diizenlenen Raporlar

Diizenlenen Raporlar Sayi

2020 Yilinda Diizenlenen Yukumliliik Denetimi Rapor Sayisi 17
2020 Yilinda Diizenlenen 5549 sayili Kanun ve Diger MASAK inceleme Raporlari Sayisi = 59
2020 Yilinda Diizenlenen MASAK Baglantili Toplam Rapor Sayisi 76

2.1.11. Uluslararasi iliskiler

2.1.11.1. Avrupa Birligi (AB) Ulkelerinde Yapilan Fiscalis Programlarina Katilim
Calismalari

AB vergilendirme alaninda katilimci Glkeler arasinda is birliginin artirilmasi suretiyle AB
Uye ve aday ulkelerdeki vergilendirme sistemlerini uyumlastirmak ve vergilendirme
konusunda Ulkeler arasi isbirligini giliclendirmek amaci ile olusturdugu Fiscalis 2020
Programi kapsaminda;

e 23 Haziran 2020 tarihinde video konferans yoluyla gerceklestirilen “Fiscalis
Programi Calisma Grubu " konulu toplantiya,

e 29 Eylil 2020 tarihinde video konferans yoluyla gerceklestirilen “12. Cok Tarafli
Kontroller Toplantisi” (12th Plenary Meeting of the Multilateral Control (MLC)
Platform) konulu toplantiya

katihm saglanmistir.

2020 yiliigerisinde online gergeklestirilen Fiscalis calismalarina iliskin detayl bilgiler EK
6’da yer almaktadir.

2.1.11.2. OECD ile ilgili Calismalar
2020 yilinda;

e Sinir Tanimayan Vergi Miufettisleri Paydaslari Calistayr (Tax Inspectors Without
Borders Experts Roundtable & Stakeholders Workshop 2020)

¢ Bilgi Degisimi ve Vergi Uyumu Hakkinda 10 No.lu Calisma Grubu Toplantisi (Working
Party No. 10 on The Exchange of Information and Tax Compliance Meeting)

¢ COVID-19 Déneminde TIWB Girisimi ile Kalkinma Finansmani Desteklenmesi Paneli
(Supporting Financing for Development in the Era of COVID-19 and Beyond through the Tax
Inspectors Without Borders Initiative)

e 20. Vergi Suglari ve Diger Suglar Gorev Glicli Toplantisi (20th Task Force on Tax
Crimes and Other Crimes Meeting)
takip edilerek EK 6’da yer alan 4 galisma grubu toplantisina katilim online saglanmistir.
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S6z konusu calisma grubu toplantilarinin bitimini takiben bu ¢alismalara katilanlar,
toplantilarla ilgili izlenimleri ile bu toplantilardan edinilen bilgi ve tecriibeler hakkinda bilgi
notu diizenlemislerdir.

2.1.11.3. Yurt Disindaki Vergi Uygulamalarina iliskin Calismalar

Yurt disindaki vergi uygulamalari ile ilgili transfer fiyatlandirmasi, ortiili sermaye,
blokzincir ve kripto paralar, vb. bircok konuda arastirmalar yapilarak sunumlar ve bilgi
notlari olusturulmus olup ayrica Gériis ve Oneri Raporlari diizenlenmistir.

2.1.11.4. islam Isbirligi Teskilati ile ilgili Calismalar

2020 yilinda, islam isbirligi Teskilati 49. Daimi Mali Komite Toplantisina (The
Organisation of Islamic Cooperation 49. Permanent Finance Committee Meeting) Suudi
Arabistan Cidde’de katilim saglanmistir.

2.1.11.5. Diizenlenen Sektérel Bazli Calistaylar

incelemelerde uzmanlasmanin saglanabilmesi amaciyla diizenlenen sektérel bazl
calistaylarin dizenlenmesi hususunda gerekli altyapinin olusturulmasi icin kamu ve ozel
sektorlerdeki paydaslarin katiliminin saglanmasi, galistay programi iceriginde yer almasi
gereken hususlarin belirlenmesi vb. konularda ¢alismalar yapilmistir.

2.1.12. Diger Calismalar

2.1.12.1. ihbar ve inceleme Taleplerine iliskin Calismalar

Denetim giiclinin daha verimli kullanilmasi, vergi incelemelerinde etkinligin
artirllmasi, idari makamlarin gereksiz yere mesgul edilmesinin dnlenmesi ve uygulama
birliginin saglanmasi amaciyla Baskanlik¢a hazirlanan 16.02.2015 tarihli “/hbar ve inceleme
Taleplerini Dederlendirme Komisyonu Calisma Esaslarina fliskin Yonerge” uyarinca
olusturulan ITDK’da 2020 yilinda 6.209 ihbar, 46.754 inceleme talebine iliskin evrak
degerlendirilmistir.

2020 yilinda IiTDK’da degerlendirilen ihbar ve inceleme talebi ile ilgili alinan kararlara
iliskin tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 33:iiTDK’da Degerlendirilen Evraklarin Alinan Karar Tiirleri itibariyla Dagilimi

inceleme

Evrak Tiirii Ihbar* Talebi* Toplam

DEGERLENDIRILEN EVRAK SAYISI 6.209 46.754 52.963
_ Vergi incelemesi Yapilmasi 2.930 161.709 164.639
g Mevcut incelemve Gé‘)re\_/i_ _ 585 0 585
:GDE Ifap§am|nda Degerlendirilmesi
:; On Inceleme, Arastirma Yapilmasi 52 294 346
g Vergi Dairesi Baskanligi/Defterdarlik
§ ,Birimlerince Sonuglandirilmasi 10 49 59

Gerekenler

56




RAPORU 2020

. inceleme

Evrak Tiirii Ihbar Talebi* Toplam
Yaygin Yogun Vergi Denetimleri lle 219 52 271
Sonuglandirilmasi Gerekenler
B§§ka Bl'r B.IrI.rT?In' ('Sorey Al'anlna' 1.206 9.487 10.693
Girenlerin llgili Birime lletilmesi
Eksikliklerin Tamamlatiimasi
Maksadiyla 207 1.680 1887
ilgili Birimlere iade Edilmesi
Hifz Edilmesi 6.079 198.258 204.337
On tespit ve Izah Degerlendirme 0 57353 57.353

Komisyonuna Sevk
*Karar tiirleri miikellef bazli olup, degerlendirilen evraklarda birden fazla miikellef yer alabildigi igin,
degerlendirilen evrak sayisi ile karar sayilari esit degildir.

2.1.12.2. inceleme ve Degerlendirme Komisyon Calismalari

23.07.2016 tarihli ve 29779 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren
22.07.2016 tarihli ve 667 sayili Olaganiistii Hal Kapsaminda Alinan Tedbirlere iliskin KHK ile
kapatilan kurum ve kuruluslarin Hazineye intikal etmis sayilan her tirli tasinirlar ile mal
varligl, alacak ve haklari, belge ve evraki ile tapuda resen Hazine adina tescil edilecek
tasinmazlarile ilgili alinacak tedbirler ile bunlar hakkinda yapilacak is ve islemlere iliskin usul
ve esaslari belirlemek amaciyla yayimlanan 371 sira numaral Milli Emlak Genel Tebligi
kapsaminda; inceleme ve Degerlendirme Komisyonlarinda goérev yapmak lizere 2020 yili
icerisinde Komisyon Baskani ve Daimi Komisyon Baskani olarak Vergi Mifettisi
gorevlendirilmemistir. Ancak 38 IDK Bagkani ile 35 Daimi IDK Bagkaninin gérevleri devam
etmektedir.

2.1.12.3. Evrak ve Arsiv islemleri

Baskanlik VDKBIS ile entegre calisan EBYS (Elektronik Belge Yénetim Sistemi) gelistirme
ve yayginlastirma c¢alismalari neticesinde, KEP (Kayitli Elektronik Posta) (izerinden yazisma
yapilan nokta sayisi 2020 yilinda da artirmaya devam etmistir. Baskanlik bagh birimleri, Gelir
idaresi Baskanligi ve alt birimleri ile elektronik ortamda yazismalarin aktif kullaniimasi
neticesinde, posta masraflari ile kagit kullanim oranlarinda ¢ok ciddi tasarruf saglanmistir.

Bu kapsamda, Baskanliga son bes yil icerisinde gelen-giden evrak sayilarinin yillar
itibariyla degisimi asagidaki grafikte yer almaktadir.

60.487

51233 49.948
45.805

46.708

37.456

36.926 36.359

2016 2017 2018 2019 2020

D Gelen Evrak Sayisi B Giden Evrak Sayisi

Grafik 13:Gelen-Giden Evrak Sayilari
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Ayrica, Baskanlkta 01.01.2020-31.12.2020 tarihleri arasinda 9.694 adet i¢ yazisma
yapilmigtir.

Bakanligimiz belge yonetimi ve arsiv faaliyetlerinin Devlet Arsivleri Bagkanligi Hakkinda
11 Numaralh Cumhurbaskanhg Kararnamesi ve ilgili diger mevzuat hikimleri
dogrultusunda yuritilip yaritilmediginin denetimi maksadiyla Devlet Arsivleri Baskanhgi
tarafindan denetim c¢alismasi yapilarak neticesinde Arsiv Hizmetleri Denetim Sonug Raporu
diizenlenmistir.

S6z konusu raporda yer verilen arsiv hizmetleri ile ilgili iyilestirme ve gelistirme
Onerilerine uygun olarak 2020 yilinda asagidaki calismalar yapilmistir.

e Baskanli@imiza ait arsiv alanlarinda, tim Sube Miudurliklerinin ihtiyacini
karsilayabilecek kapasitede diizenli, yerlesik ve hizmet alinabilecek sekilde donaniml, icinde
bulunan evrak ile birlikte birimlerden devralinacak evrakin da kayith ve envanterli olarak
muhafaza edilebilecegi sekilde tasnifleme, ayiklama ve imha ¢alismalari yapilmistir.
Yiuratilen bu c¢alismalara 2021 vyilinda Daire Baskanliklarinda devam edilmesi
planlanmaktadir.

¢ Bakanlik Makaminin 05.11.2019 tarihli ve 466.772 sayili Olurlarina istinaden Bilgi
Teknolojileri Genel Mudurliginidn yeniden yapilandiriimasi ve Kurul Baskanhgimiz Bilgi
islem Sube Midirliigiinin goérevli personel ile birlikte adi gecen Genel Midirliige
devrolunmasi ayrica Kurul Baskanhgimizda elektronik arsiv ve EBYS sistem yazilimi
konusunda yetismis nitelikte personel bulunmamasi sebebiyle TS 13298 Elektronik Belge ve
Arsiv Yonetimi Standardi kapsaminda elektronik arsiv (EBYS) sisteminin gelistirilmesi
Bakanhgimiz Bilgi Teknolojileri Genel Mudurliglinden talepte bulunulmustur.

2.1.12.4. Bilgi Edinme Hakkinin Kullanimi

Gergek ve tiizel kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmasina iliskin 09.10.2013 tarihli ve
4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanununun 31’inci maddesine dayanilarak gikartilan Bilgi
Edinme Hakki Kanunu Uygulamasina iliskin Usul ve Esaslari Hakkindaki Yénetmelik
cercevesinde; elektronik posta, dilekce, faks vb. yoluyla yapilan bilgi edinme basvurulari
bugiline kadar yapilan uygulamalar da dikkate alinarak cevaplandiriimaktadir.

2020 yilinda Baskanliga Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsaminda, Cumhurbaskanhgi
iletisim Merkezi (CIMER) ve Bilgi Edinme Sistemi (BES) (izerinden yapilan basvurulara iligskin
sayisal veriler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 34:CiIMER’e Yapilan Basvurularin Dagilimi

Tarih Bagvuru Sekli = Basvuru Tipi = Bagvuru Sayisi = Toplam
Bilgi Edinme 323
Gériis Oneri 34
. ihbar 745
1.01-31.12.202 E . 2.331
01.01-3 020 CIMER istek 263 33
Sikayet 962
Belirtilmemis 14
01.01-31.12.2020  CIMER (BES) 2 2
TOPLAM 2.333

2.1.12.5. Talep Yonetim Sistemi (TYS) Calismalari

Talep Yonetim Sistemi (TYS), Baskanlik personeline daha hizli ve etkin destek
saglanabilmesi, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilabilmesi, kamu harcamalarindan
tasarruf saglanabilmesi amaciyla, Bagskanligimiz organizasyon yapisina uygun, merkezden ve
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bagli noktalarindan idare edilebilen, kontrol, denetleme ve raporlama imkani sunan bir
sistem olarak 2018 yilinda tasarlanmis ve kullanilmaya baslanmis olup yeni modiiller ile de
gelistirilmeye devam edilmektedir.

2020 yili icerisinde TYS'ye tasit takip modill, makine ve cihaz onarim ve bakim takip
modill, tim Daire Baskanliklarinin tliketim malzeme stoklarinin takibine imkan veren
tiketim malzeme stok takip moduill eklenmistir. S6z konusu modiillerin kullanimi tim Daire
Baskanliklari blinyesinde saglanmakta olup, talep ve ihtiyaglar dogrultusunda TYS'nin
gelistirilmesi calismalarina devam edilmektedir.

Baskanligimiz ve Daire Bagkanliklari nezdinde yiritiilen bltce, 6denek ve satin alma
islemleri 2020 yilinda da TYS (izerinden gerceklestirilmistir.

Bu kapsamda, Daire Baskanliklarindan gelen tavan artirim talepleri, talebin gerekliligi,
miktari, ekonomik kodun dogrulugu gibi konularda degerlendirilerek uygun goriilenler
onaylanmakta, onaylanan talepler i¢in Daire Baskanliklari tarafindan o6denek talep
edilmekte ve s6z konusu talepler e-blitce sistemi Gizerinden 6denek gonderme icmal belgesi
diizenlenerek karsilanmaktadir. Satin alma islemlerine yonelik taleplerin tamami TYS
Gzerinden iletilmekte ve sonuglandirilmaktadir.

Ayrica, kamu konutlarinin ilana ¢ikilmasi ve taleplerin toplanmasi islemleri 21.10.2019
tarihinden itibaren TYS Uzerinden yiritilmektedir. Baskanlik ve Daire Baskanliklari
blnyesinde bulunan kamu konutlarindan bos olanlara iliskin ilanlar TYS lzerinden yayina
ahnarak ilgili konutlara yonelik talepler sistem Uzerinden toplanarak degerlendiriimeye
alinmaktadir.

2.1.12.6. Baskanliga Ait Kamu Konutlarina iliskin Veriler

Kamu konutlarinin ilana c¢ikilmasi ve taleplerin toplanmasi islemleri Talep Yonetim
Sistemi (TYS) Uzerinden yiratalmektedir. Baskanlk ve Daire Baskanliklari blinyesinde
bulunan kamu konutlarindan bos olanlara iliskin ilanlar TYS Uzerinden ilana gikilarak ilgili
konutlara yonelik talepler sistem iizerinden degerlendiriimeye alinmaktadir.

2020 yil iginde TYS’nden toplam 88 kamu konutu ilana ¢ikariimis, 2.438 tahsis talebi
alinmis ve 74 adet kamu konutu tahsis edilmistir. Baskanligimizin 01.01.2020 tarihi itibariyla
kontenjaninda bulunan toplam 877 adet kamu konutundan; 359 adedi satiimis, 98 adedi
Gelir idaresi Bagkanligina devredilmistir.

Bursa Denetim Daire Baskanlhgina ait 14 adet kamu konutunun Baskanligimiza olan
tahsisi talebimiz (izerine, Cevre ve Sehircilik Bakanhginca (Milli Emlak Genel Mdurligi)
kaldirilmis, 15 adedinin de tahsis kaldirma islemleri devam etmektedir. Ayrica Ankara ve
istanbul illerinde bulunan 2 adet kamu konutunun Baskanligimiza olan tahsisi resen anilan
Bakanlik¢a kaldiriimistir.

Baskanhgimiz kontenjaninda hali hazirda 389 adet kamu konutu bulunmakta olup s6z
konusu kamu konutlarinin illere gére dagilimi asagidaki tablo ve grafikte gosterilmektedir.

Tablo 35:VDK Kontenjaninda Bulunan Kamu Konutlarinin illere Gére Dagilimi

Bulundugu il Konut Sayisi
Ankara 7
istanbul 275
izmir 52
Adana 40
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Bursa 10

Kocaeli 2
Konya 3
Toplam 389

2.1.12.7. Grup Baskanliklarina iliskin Calismalar

Kanunlarla kendisine verilen inceleme gorevini yiritirken, gerek devletin gerekse de
mikellefin haklarini en st seviyede tutmayi, kaynaklari etkin dizeyde kullanmayi,
teknolojik imkanlardan azami diizeyde yararlanmayi ve 6rnek bir kamu kurumu olmayi
kendisine amag¢ edinen Vergi Denetim Kurulu Baskanhginin gelecek vizyonunun insasi
kapsaminda Bakanlik Makaminin 26.06.2019 tarihli Oluruna istinaden yaklasik 8.000 kisiden
olusan, isinde uzmanlasmis, motivasyon ve kurumsal aidiyet duygulari yiiksek insan kaynagi
9 ilde bir araya getirilerek sektorel ve fonksiyonel uzmanlagsmanin temeli atilmistir.

Bakanlik Makaminin 26.06.2019 tarihli Oluruna istinaden 2019 yilinda calismalara
baslanilarak 30.06.2020 tarihinde sonugclandirilan kapatma ve tasfiye islemleri sonucunda,
Grup Baskanliklarinca kullanilan 12 adet kiralik hizmet binasi bosaltiimis, Baskanhgimiza
tahsisli 18 adet hizmet binasi Vergi Dairesi Baskanliklari ya da Defterdarliklara
devredilmistir.

Kapatilan Grup Baskanliklarinca kullanilan 12 adet kiralik hizmet binasinin bosaltiimasi,
18 adet tahsisli hizmet binasinin ilde bulunan diger birimlere devredilmesi neticesinde,
hizmet binasi kira giderleri basta olmak lizere sabit giderlerden yillik 7 milyon TL tutarinda
tasarruf saglanmasi planlanmaktadir. Kapatilan Grup Baskanliklarinca kullanimina son
verilen hizmet binalarina iliskin tablo EK 8'de gdsterilmistir.

9 ilde kurulu bulunan Daire Bagkanliklarinda kapasite artisindan kaynakli biiro mobilya
ve malzeme ihtiyaclari ile hizmet binalarinda ihtiya¢ duyulacak diger tiim makine, cihaz ve
ekipmanlar kapatilan Grup Baskanliklarinca bosaltilan kiralik ve/veya tahsisli hizmet
binalarinda bulunan mobilya ve malzemelerden karsilanmistir.

Yeni alinacak olmasi halinde 2019 yili DMO fiyatlariyla 15 milyon TL'nin Gzerinde bir
maliyete yol agmasi muhtemel yaklasik 1.500 civarindaki mifettis takimi (yaklagik 10.000
parca esya) ile yine yaklasik 1.500 civarinda Vergi Miifettisi tarafindan kullanilan yizlerce
yazicl, tarayici, bilgisayar, fotokopi makinesi gibi bliro malzemeleri, kapasite artisindan
kaynakh olarak hizmet binalarinda ihtiya¢ duyulacak telefon santrali, kesintisiz gli¢c kaynagi,
klima ve benzeri tiim dayanikli taginirlar verilen hizmetlerde herhangi bir aksama meydana
gelmeden vyaklasik 3 aylik bir sire zarfinda diger illerde bulunan hizmet binalarina
tasinmistir.

Baskanhgimizca yiritilen calismalar kapsaminda, 9 ilde faaliyet gosteren Daire
Baskanliklarimizin artirilmis hizmet binasi kapasite bilgilerine EK 9’daki tabloda yer
verilmistir.

2.1.12.8. Atasehir Hizmet Binasinin Hizmete A¢ilmasi

Baskanligimiza bagh Daire Baskanliklari ile Gelir idaresi Baskanhgina bagh Biyiik
Miukellefler Vergi Dairesi Baskanligi tarafindan ortak surette kullanilan ve toplamda 1.300
kisilik calisan kapasitesi bulunan Atasehir Hizmet Binasinin hizmete agilmasiyla birlikte
hizmet verdigimiz mukelleflere daha ferah ve modern ortamlarda hizmet verme imkanina
kavusulmus bulunmaktadir.

Baskanligimiza ait organizasyon yapisinin giliglendirilmesi ve hizmet binalarimizdaki
calisma kosullarinin iyilestirilmesine yonelik g¢alismalar kapsaminda, 2020 yilinda yapim
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calismalari tamamlanan istanbul ili Atasehir ilcesinde bulunan hizmet binas,
Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip ERDOGAN’In tesrifleriyle 04.07.2020 hizmete
acimistir.
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Atasehir Hizmet Binasi Agilis Toreni

Atasehir Hizmet Binasi

Ayni anda 850 denetim elemani ile 450 idari personelin ¢alismasina uygun nitelikte
bulunan Atasehir Hizmet Binasinda ¢ok sayida acgik ve kapali calisma ofisleri, 620 kisilik
konferans salonu, 15 ve 60 kisilik toplanti salonlari, 100 kisilik egitim/ders siniflari, ayni anda
400 kisiye hizmet verebilecek yemekhane, kres ve giindiiz bakim evi, doktor odasi ile
personel dinlenme alanlari bulunmaktadir. Ayrica bina icerisinde 350 arag kapasiteli kapali
garaj bulunmaktadir.

2.1.12.9. Program Biitceye Gegis Calismalari

Analitik blitceden program biitceye gecis cercevesinde Daire Baskanliklarindan yatirim
harcamalari ile ilgili bilgi ve talepler toplanmis ve Kurul Baskanliginin 2021 yili Program
Biitcesi hazirlanarak Bakanliga génderilmistir.

Kurul Baskanhgimiza bagli Grup Baskanliklari kapatiimis, sektérel ve fonksiyonel
uzmanlasmanin temini i¢cin Daire Baskanliklari kurulmustur. Tasfiye ve donlisim sireci ile
ilgili bitce takipleri yapilarak personel giderleri ve yolluklarla ilgili 6denek génderme
islemleri yapilmis, fazla kalan 6édenekler tenkis edilerek yil sonu beklenmeden tiim bitge
hesaplari kapatilmistir. Ayni donlisim kapsaminda Bakanlik Destek Hizmetleri Dairesi
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Baskanhg ile gerekli irtibat kurularak yemek hizmetlerinin yeni yapiya goére devami
aksamadan koordine edilmis ve kapanan birimlere gereksiz 6denek génderilmesinin 6niine
gecilmistir. Ayrica Bakanlk Strateji Gelistirme Baskanligl ile Muhasebat Genel MidrlGg
nezdinde de tasfiye ve donilsiime yonelik tiim tedbirler alinarak sire¢ sorunsuz
tamamlanmistir.

2020 yilinda yasanan pandemiden dolayr bitce hazirliklarinda 6ngorilmeyen
harcamalar olugmasi ihtimali ile slirecin basindan itibaren aktif bltce takibi ve planlamasi
yapilarak mevcut baslangic 6denekleri ile tim harcamalarin karsilanmasi ve bitcenin
sorunsuz kapatilmasi saglanmistir.

2.1.12.10. Kamu Kurum ve Kuruluslarinca Talep Edilen Konulara iliskin
Calismalar

Bagkanlik, 2020 yilinda, 178 sayih KHK’'nin Ek 31’inci maddesi hikmu sakli kalmak
Uzere, kamu kurum ve kuruluslarindan gelen inceleme, arastirma ve bilirkisi taleplerini
karsilamistir.

2.1.12.11. Katilm Sadlanan ve/veya Diizenlenen Toplanti, Seminer, Calistay
ve Paneller
Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL baskanlhiginda Grup (Daire) Baskanlarinin katilimi
ile degerlendirme toplantilari yapiimistir.

IR VERGI DENETIM KURULU .%E..,
| BASKANLIGI ,

- | F
e

Baskanlik tarafindan 2020 yilinda yiritilen toplanti, seminer, ¢calistay ve panellerden
bazilarina iliskin bilgilere asagida yer verilmistir;

e Vergiincelemelerinde; tereddiitli hususlarin ortaya konularak uygulama birliginin
saglanmasi, uygulamada aksayan yonlerin ve mevzuat gereksinimlerinin tespit
edilmesi, sektorel ve fonksiyonel uzmanlasmanin saglanmasi amaciyla Daire
Bagkanliklarinda goérevli idareciler ile Rapor Degerlendirme Komisyonu Uyelerinin
katihmiyla galistay yapmak tizere Baskanlik Makamindan onay alinmistir.

Bu kapsamda; ilk calistay, 21.01.2020 tarihinde Baskent Kiigiik ve Orta Olgekli
Miikellefler Grup Baskanliginda (Ankara Sektorel-2 Denetim Daire Baskanlgi), Mevzuat ve
Rapor Degerlendirme Sube Mdudarligh  Vergi  Mifettislerinin - katilimlariyla
gerceklestirilmistir.

ikinci calistay, 03.02.2020 tarihinde, Maltepe Kiiciik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup
Bagkanliginda (istanbul Sektérel-3 Denetim Daire Baskanhg), Kurul Baskan Yardimcilari M.
Selguk TASKIRAN ve Onur GOK ile Mevzuat ve Rapor Degerlendirme Sube Midurlagi Vergi
Miifettislerinin katilimlariyla gergeklestirilmistir.
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Ugiincii calistay, 17.02.2020 tarihinde Marmara Kiiciik ve Orta Olcekli Miikellefler Grup
Baskanliginda (istanbul Sektdrel-2 Denetim Daire Baskanligi), Kurul Baskan Yardimcisi Onur
GOK ile Mevzuat ve Rapor Degerlendirme Sube Mudirligii Vergi Miifettislerinin
katilimlariyla gergeklestirilmistir.

Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL, Kurul Baskan Yardimcilari ve Grup Baskanlarinin
katilimiyla istanbul Yeminli Mali Misavirler Odasi ile “Paydas Bulusmalar’”, istanbul
Atasehir Yerleskesinde TUSIAD Vergi Calisma Grubu ile paydas bulusmalari kapsaminda
istisare toplantisi yapilmistir.

2.1.12.12. Gergeklestirilen Ziyaretler

Kurulun amac¢ ve hedeflerine ulasmasinda Daire Baskanlklarina 6énemli goérevler
diismektedir. Bu kapsamda, Kurul Bagkani Sayin Suat SARIGUL, yerinde ve etkin iletisim
kurarak, moral-motivasyonu artirma ve ayni zamanda yapilan ¢alismalari degerlendirmek
amaciyla 2020 yilinda bazi Daire Baskanliklarina ziyarette bulunmustur.

Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL, Daire Baskanliklari ziyaretleri kapsaminda Antalya
Denetim ve Bursa Denetim Daire Baskanliklarini ziyaret etmistir.

'"“lmvm
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Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL’iin baskanliginda Daire Baskanlarinin katilimi ile
istanbul Atasehir hizmet binasinda degerlendirme toplantisi yapilmistir.
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Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL, Daire Baskanliklari ziyaretleri kapsaminda istanbul
Sektorel-1 ve istanbul Vergi Kagakgiligl-2 Daire Baskanliklarini ziyaret etmistir.

Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL, Daire Baskanliklari ziyaretleri kapsaminda Ulus
Yerleskesinde bulunan Daire Baskanliklari ve Ankara Vergi Kacakgiligi (2) Denetim Daire
Baskanhgini ziyaret etmistir.

Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL, Daire Baskanliklari ziyaretleri kapsaminda istanbul
Vergi Kagakgihgl (2) ve Kocaeli Denetim Daire Baskanligini ziyaret etmistir. Daha sonra
Kocaeli Vergi Dairesi Baskanligina atanan Sayin Osman ESGIN’i ziyaret ederek yeni
gorevinde basari dileklerinde bulunmustur.
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Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL, Daire Baskanliklari ziyaretleri kapsaminda izmir’de
bulunan Daire Baskanliklarini ziyaret etmistir. Daha sonra izmir Vergi Dairesi Baskani Sayin
Omer ALANLI'yi ziyaret ederek yeni gérevinde basari dileklerinde bulunmustur.

2.1.12.13. Bilgilendirme Toplantilar

Kurul Baskani Sayin Suat SARIGUL, T.C. Cumhurbaskanhgl insan Kaynaklari Ofisi
tarafindan baslatilan staj seferberligi kapsaminda, Baskanhgimizdaki stajyerlere
Kurulumuzun yapisi ve gorevleri hakkinda bilgi vermistir.

65




2.2. PERFORMANS SONUGLARI TABLOSU VE PERFORMANS
SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Hazine ve Maliye Bakanhg “2020 Yili Performans Programi”’nda, kayitli ekonomiyi
blylitmeye ve genisletmeye oncelik vermek lizere list diizey kamusal mali denetim icra
edilmesi ve vergi denetiminin etkinliginin artirlmasi olarak belirlenen 5 numarali
performans hedefinin 1, 2, 3, 4 ve 5 numaral performans gostergelerini gerceklestirmede
sorumlu harcama birimi olarak Baskanhgimiz belirlenmistir.

Hazine ve Maliye Bakanhgi 2020 yili Performans Programinda stratejik hedeflerden
“Vergi Denetimi Aracilidiyla Kayit Disi Ekonomi lle Miicadele Etmek” hedefine iliskin
Baskanligin 5 adet performans gostergesi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 36:Performans Hedefi Tablosu

Yil 2020

Birim 12.00.00.22 / VERGi DENETIM KURULU BASKANLIGI

Stratejik Amag Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Etmek ve Mali Suglari Azaltmak
Stratejik Hedef Vergi Denetimi Araciligiyla Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Etmek

Kayith ekonomiyi biiytitmek ve genisletmeye dncelik verilmek lGzere Ust diizey
Performans Hedefi kamusal mali denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligini
artirilacaktir.

"I .
Performans Gostergeleri O c u. 2020
Birimi
1 Cari yil iginde incelenen mukellef sayisi (Adet) Adet 60.000
2 incelenen matrahtaki yillik artis orani (Yiizde) Ylzde 10,00
3 Blsk Analiz S.I.Steml. kayn.akll verglnlncelemelerlnln toplam vergi Viizde 20,00
incelemeleri icerisindeki orani (Yiizde)
a Cari yil iginde elektronik teftis yontemleriyle teftis edilen birim sayisi Adet 30
(Adet)
5 iade inceleme islemleri siiresi (Giin) Giln 90

2020 Yili Performans Programi uygulama sonuglarinin, Gger aylik dénemler itibariyla
Hazine ve Maliye Bakanligi sgb.net’e girisleri yapilmis ve sonuclari degerlendirilmistir.

Bakanlik uygulamasi sgb.net’in gosterge gerceklesmelerini gdsteren ve s6z konusu
sistem tarafindan lretilen Baskanlik “Birim Gostergeleri izleme ve Degerlendirme Raporu”
asagida yer almaktadir.

Tablo 37: Birim Gostergeleri izleme ve Degerlendirme Raporu

Yil 2020
Birim 12.00.00.22 / VERGI DENETIM KURULU BA§KANLIGI
Is-\t;ag Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Etmek ve Mali Suglari Azaltmak
Zter;:lef Vergi Denetimi Araciligiyla Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Etmek
Per. Kayith ekonomiyi biiylitmek ve genisletmeye dncelik verilmek lizere Ust diizey kamusal mali denetim
Hedef icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligini artirilacaktir.
. 2020 2020 1. 2020 11. 2020 I1I. 2020 Iv.

B S HEDEF! HEDEFi DONEM DONEM DONEM DONEM
Cari yil iginde incelenen miikellef sayisi 60.000 9.949 10.586 14.168 12.894
(Adet)
InEeIenen matrahtaki yillik artis orani 10,00 69 95 64 62
(Ylizde)
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Risk Analiz Sistemi kaynakli vergi

incelemelerinin toplam vergi incelemeleri 20,00 27,96 27,78 27,43 27,27
icerisindeki orani (Yuzde)

Cari yil iginde elektronik teftis yontemleriyle
teftis edilen birim sayisi (Adet)

iade inceleme islemleri siiresi (Giin) 90 90 90 90 90

80 1 1 7 7

* Bir miikellef hakkinda birden fazla donemde inceleme oldugunda, miikerrer kayit

Raporda, “Kayith ekonomiyi bliylitmeye ve genisletmeye 6ncelik vermek lizere (ist
diizey kamusal mali denetim icra edilmesi ve vergi denetiminin etkinliginin artirilmasi”
olarak belirlenen performans hedefinin 1, 2, 3, 4 ve 5 numarali performans gostergelerinin
Ucer aylik donemler itibariyla gerceklesme sonuglarina yer verilmistir.

Raporda da gorilecegi tizere 2020 yili igin Baskanligin takip ettigi performans hedefine
ulasmak Uzere yuritilecek faaliyetler icin olusturulan performans gostergelerinin 2
tanesinde hedefin Gzerinde bir gerceklesme basarilmis, 1 tanesinde hedefe ulasiimis ve 1
tanesinde ise hedefe kismen ulasiimis olup sonuglar asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Tablo 38: Performans Gostergeleri Gergeklesme Tablosu

. . Degere .
No Performans Gostergesi Hedef UlE) . Deger peESls Kismen 2oL
Gergeklesmesi Asildi Ulagildi Ulasilamadi
Ulasildi
1 Cari yil iginde incelenen miukellef 60.000 47597 -
sayisi (Adet)
2 Incelenen matrahtaki yillik artis 10,00 62 .

orani (Yuzde)
Risk Analiz Sistemi kaynakli vergi
3 incelemeleri.n.in ‘ 20,00 27,27 .
toplam vergi incelemeleri
icerisindeki orani (Yuzde)
Cari yil iginde elektronik teftis
4 yéntemleriyle 80 7 u
teftis edilen birim sayisi (Adet)

iade inceleme islemleri siiresi

5 (Gin) 90 90 L
Diger taraftan her bir performans gostergesi i¢in olusturulan “Performans Géstergesi
izleme Raporu”na asagida yer verilmistir.
Tablo 39: Performans Hedefi Sonuglari Tablosu-1
vil 2020
Birim 12.00.00.22 / VERGI DENETIM KURULU BASKANLIG|

Performans Hedefi ; ; Lo o
' edilecek ve vergi denetiminin etkinligi artirilacaktir.

Kayith ekonomiyi bliyitmek ve genisletmeye 6ncelik verilmek lizere list diizey kamusal mali denetim icra

Stratejik Amag Kayit Digi Ekonomi ile Miicadele Etmek ve Mali Suglari Azaltmak
Stratejik Hedef Vergi denetimi araciligiyla kayit disi ekonomiyle miicadele etmek
Gergeklesen Hedefin Hedefin Hedefe
P(le.rformarjs Hedef Gergeklesme Sapma Ulagma
Gostergesi 1. Ceyrek 2. Ceyrek 3. Ceyrek Orani (%) Orani Derecesi
(%)
incelenen
miikellef 60.000 9.949 10.586 14.168 12.894 47.597 79 21
sayisi
Tanim Cari yil igcinde incelemeye tabi tutulan mukellef sayisini ifade eder.
Gostergenin Kaynagi Bilgi Teknolojileri Genel Mudiirltigl (Yonetici Takip Sistemi)

Performans Sonuglarinin Analizi Hedeflenen Degere Kismen Ulasildi

R edilmektedir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler Onlem alinmasina ihtiyag bulunmamaktadir.
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Ucer Aylik Performans Gerceklesmeleri Uger Aylik Performans Gergeklesmeleri

Hazine ve Maliye Bakanhg 2020 Yili Performans Programi’nda Baskanligin “Kayith
ekonomiyi biiyiitmek ve genisletmeye éncelik verilmek lizere (ist diizey kamusal mali
denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligini artirilacaktir.” olarak belirlenen
performans hedefinin ilk performans gostergesi “Cari yilda incelenen miikellef sayisi” dir.

Performans gostergesi icin hedef 60.000 olarak belirlenmis, yil sonu gerceklesmesi ise
47.567 olmustur. Hedefin gerceklesme orani %79 olup hedeflenen degere kismen
ulastimistir.

Baskanligimizca, etkin ve verimli vergi denetimleri sayesinde, kayit disi kalan islemlerin
vergilendirilmesini saglamaya yonelik calismalar siirdirilmektedir. Hedeften sapmanin
nedeni, Covid-19 salgini gosterge gerceklesmelerini etkileyecek unsur olarak kabul
edilmektedir.

Tablo 40: Performans Hedefi Sonuglari Tablosu-2

yil 2020

Birim 12.00.00.22 / VERGI DENETIM KURULU BA$KANLIGI

Performans = Kayitli ekonomiyi blyltmek ve genisletmeye 6ncelik verilmek tizere st diizey kamusal mali

Hedefi denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligi artirilacaktir.

Is_\t::;"k Kayit Disl Ekonomi ile Miicadele Etmek ve Mali Suglari Azaltmak

:::::"k Vergi denetimi araciligiyla kayit digi ekonomiyle miicadele etmek

Performans Gergeklesen Yil Sonu Hedefin Hedefin Hedefe

Gostergesi Hedef 1. 2. 3. 4. Gergekle = Gergeklesme Sapma UIa;ma.
Ceyrek Ceyrek  Ceyrek  Ceyrek sme Orani (%) Orani (%) Derecesi

L - Hedeflenen

matrahtaki 10 69 95 64 62 62 620 520 Deger Asildi

artig orani

Tanim Cari yil iginde incelenen matrahtaki yillik artis oranini ifade eder.

Gostergenin Kaynagi Bilgi Teknolojileri Genel Mudurligi (Yonetici Takip Sistemi)

Performans Sonuglarinin Analizi Hedeflenen Deger Asildi

Hedeften sapmanin nedeni, banka ve finans kurumlari basta olmak
Uzere biyuk olgekli cok sayida mikellefin incelemeye alinmasidir.
Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler Onlem alinmasina ihtiya¢ bulunmamaktadir.

Sapmanin Nedeni
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Hazine ve Maliye Bakanhgi 2020 Yili Performans Programi’nda Baskanligin “Kayith
ekonomiyi biiyiitmek ve genisletmeye éncelik verilmek lizere (ist diizey kamusal mali
denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligini artirilacaktir.” olarak belirlenen
performans hedefinin ikinci performans gdstergesi “incelenen matrahtaki artis orani” dir.

Performans gostergesi icin hedef %10 olarak belirlenmis, yil sonu ger¢eklesmesi %620
olmustur.

Hedeften sapmanin nedeni, banka ve finans kurumlari basta olmak lizere buiyiik dlcekli
cok sayida mukellefin incelemeye alinmasidir.

Tablo 41: Performans Hedefi Sonuclari Tablosu-3

Yil 2020
Birim 12.00.00.22 / VERGI DENETIM KURULU BASKANLIGI
Performans Kayith ekonomiyi biiytitmek ve genisletmeye oncelik verilmek lizere (ist diizey kamusal mali
Hedefi denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligi artirilacaktir.
ratejik
/S_\tmaat;j Kayit Disi Ekonomi ile Miicadele Etmek ve Mali Suglari Azaltmak
Stratejik . - . . .
Hedef Vergi denetimi araciligiyla kayit disi ekonomiyle miicadele etmek
Gergeklesen Hedefin LGl Hedefe
Performans Yil Sonu Sapma
- . Hedef 1. 2. 3. 4. . Gergeklesme Ulagma
Gostergesi Gergeklesmesi . Orani .
Ceyrek Ceyrek Ceyrek Ceyrek Orani (%) (%) Derecesi
RAS kaynakli
vergi
20,00 27,96 27,78 27,43 27,27 27,27 136 36 Asildi

incelemelerinin
orani (Yuzde)
Cari yil iginde Risk Analiz Sistemi kaynakli vergi incelemelerinin toplam

T

anim vergi incelemeleri icerisindeki oranini ifade eder.
Gostergenin Kaynagi Bilgi Teknolojileri Genel Mudurligi (Yonetici Takip Sistemi)
Performans Sonuglarinin Analizi Hedeflenen Deger Asildi

Hedeften sapmanin nedeni, Risk Analiz Programinda en uygun kaynak ve
zaman kullanimini saglamaya yonelik kavramsal ve teknik ¢alismalar
yurutilmis olup, risk analiz modeli ile yeni risk unsurlari belirlenmis ve
onceden belirlenmis risk unsurlari gelistirilmistir. Dolayisiyla Risk Analiz
Sistemi kaynakli vergi incelemelerinin toplam vergi incelemeleri
icerisindeki orani yikselmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak Onlemler Onlem alinmasina ihtiyag bulunmamaktadir

Sapmanin Nedeni

Ucer Aylik Performans Gerceklesmeleri Performans Hedefi - Yil Sonu Gergeklesmesi

Ceyrek 2. Ceyrek 3. Ceyrek 4. Ceyrek Hedef Yil Sonu Gergeklesmes|
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Hazine ve Maliye Bakanhgi 2020 Yili Performans Programi’nda Baskanligin “Kayitl
ekonomiyi biiyiitmek ve genisletmeye éncelik verilmek lizere list diizey kamusal mali
denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligini artirilacaktir.” olarak belirlenen
performans hedefinin Uclincli performans gostergesi “Risk Analiz Sistemi kaynakl vergi
incelemelerinin toplam vergi incelemeleri icerisindeki orani” dir.

Performans gostergesi icin hedef %20 olarak belirlenmis, yil sonu gerceklesmesi
%27,27 olmustur. Hedefin gergeklesme orani %136 olup hedef asiimistir.

Hedeften sapmanin nedeni, Risk Analiz Programinda en uygun kaynak ve zaman
kullanimini saglamaya yonelik kavramsal ve teknik ¢alismalar ylratilmis olup, risk analiz
modeli ile yeni risk unsurlari belirlenmis ve dnceden belirlenmis risk unsurlari gelistirilmistir.
Dolayisiyla Risk Analiz Sistemi kaynakli vergi incelemelerinin toplam vergi incelemeleri
icerisindeki orani ylikselmistir.

Tablo 42: Performans Hedefi Sonuglari Tablosu-4

Yil 2020
Birim 12.00.00.22 / VERGI DENETIM KURULU BASKANLIGI
Performans  Kayitl ekonomiyi bliylitmek ve genisletmeye 6ncelik verilmek lzere (st diizey kamusal mali
Hedefi denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligi artirilacaktir.
ik
St/-:'ant::; Kayit Digi Ekonomi ile Micadele Etmek ve Mali Suglari Azaltmak
jik . . . . .
s:::f;; Vergi denetimi araciligiyla kayit disi ekonomiyle miicadele etmek
Sereeicseh Hedefin Ll Hedefe
Performans Yil Sonu Sapma
. ) Hedef 1. 2. 3. 4. . Gergeklesme Ulagma
Gostergesi Gergeklesmesi Orani .
Ceyrek = Ceyrek Ceyrek Ceyrek Orani (%) (%) Derecesi
E-Teftis (Adet) 80,00 1,00 7,00 7,00 7,00 7,00 8,75 91,25 Ulasilamadi
Tanim Cari yil iginde Elektronik Teftis yontemleriyle teftis edilen birim sayisi ifade eder.
Gostergenin Kaynagi Teftis ve Sorusturma Sube Mudurlagi
Perf S | o
er c')r'mans onuglannin - edeflenen Degere Ulagilamadi
Analizi

Hedeften sapmanin nedeni, Covid-19 salgini nedeniyle dizenlenmesi planlanan

manin Nedeni
Sapmanin Nedeni denetimler ertelenmistir.

Sapmaya Karsi Alinacak

= Onlem alinmasina ihtiyag bulunmamaktadir
Onlemler

Ucer Aylik Performans Gerceklesmeleri Performans Hedefi - Yil Sonu Gergeklesmesi

Hazine ve Maliye Bakanhgi 2020 Yili Performans Programi’nda Baskanligin “Kayitl
ekonomiyi biiylitmek ve genisletmeye éncelik verilmek lizere list diizey kamusal mali
denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligini artirilacaktir.” olarak belirlenen
performans hedefinin dordiincli performans gostergesi “Elektronik teftis ydntemleriyle
teftis edilen birim sayisi”dir.

Performans gostergesi icin hedef 80 olarak belirlenmis, yil sonu gergeklesmesi ise 7
olmustur. Hedeften sapma orani ise -%91,25'dir.
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Hedeften sapmanin nedeni, 2020 vyili igerisinde, Covid-19 salgini nedeniyle
diizenlenmesi planlanan denetimler ertelenmistir.

Tablo 43: Performans Hedefi Sonuglari Tablosu-5

yil 2020
Birim 12.00.00.22 / VERGI DENETiIM KURULU BASKANLIGI

Kayith ekonomiyi buyitmek ve genisletmeye oncelik verilmek lizere st diizey

Performans Hedefi . L . : oo s
kamusal mali denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligi artirilacaktir.

Stratejik Amag Kayit Disi Ekonomi ile Micadele Etmek ve Mali Suglari Azaltmak
Stratejik Hedef Vergi denetimi araciligiyla kayit disi ekonomiyle miicadele etmek
Gergeklesen Hedefin Hedefin Hedefe
Performans Yil Sonu Sapma
. . Hedef 1. 2. 3. 4. . Gergeklesme Ulagma
Gostergesi Gergeklesmesi o Orani .
Ceyrek Ceyrek GCeyrek Ceyrek Orani (%) (%) Derecesi
iade
inceleme 90 90 90 90 90 90 100,00 0,00 | Ulasildi
islemleri
suiresi (Guin)
Tanim Cari yil iginde iade inceleme islemleri siresi (Gun) ifade eder.
Gostergenin Kaynagi Mevzuat Sube Madurligu
Performans Sonuglarinin .
.. - Hedeflenen Degere Ulasildi
Analizi
Sapmanin Nedeni --
Sapmaya Karsi Alinacak o .
>apmay 3 Onlem alinmasina ihtiyag bulunmamaktadir.
Onlemler
Ucer Aylik Performans Gerceklesmeleri Performans Hedefi - Yil Sonu Gergeklesmesi

100,00 T

1. Ceyrek  m2. Ceyrel 3. Geyrek 4. Geyrek ! Sonu Gerceklesmes

Hazine ve Maliye Bakanhgi 2020 Yili Performans Programi’nda Baskanligin “Kayitl
ekonomiyi biiyiitmek ve genisletmeye éncelik verilmek lizere (ist diizey kamusal mali
denetim icra edilecek ve vergi denetiminin etkinligini artirilacaktir.” olarak belirlenen
performans hedefinin besinci performans gostergesi “iade inceleme islemleri siiresi” dir.

Performans gostergesi icin hedef 90 olarak belirlenmis, yil sonu gergeklesmesi ise 90
olmustur. Hedef gerceklesmistir.
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\PORU 2020

BOLUM IV

KURUMSAL KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI
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Baskanhgin faaliyetlerinin gergeklestirilmesi sirasinda sahip oldugu Ustinlikler ve
gelismeye acik alanlar ile karsilasabilecegi firsatlar ve tehditlere asagida yer verilmistir.

1. USTUNLUKLER

e Geng, dinamik, nitelikli, gtclu, istekli, yenilige acik, kaliteli ve is birligine acik bir
kadroya sahip olunmasi,

e Vergi Miufettis Yardimcilarinin, Vergi Miifettisleri ile gligli etkilesim ve iletisimde
bulunabilmeleri,

e inceleme safhasindaki ara kademelerin olmayisi, bu nedenle isleyisin hizhligi ve buna
bagh olarak kaynak ve zaman israfinin minimum diizeyde tutulmasi,

e Sirekliiyilestirmeyi hedefleyen sistematik bir yaklasimin bulunmasi,

e Hizmet igi egitimler yoluyla personelin bilgi ve niteliginin stirekli artiriimasi,

e Egiticilerin alanlarinda uzmanlasmis olmasi,

e Tarafsiz ve glivenilir bir kurum imajina sahip olunmasi,

e Etki alani ve yetki kapsaminin genisligi,

e Bilgisayar ve bilisim teknolojisinden ileri diizeyde yararlaniimasi,

e Saglam bir bilgi islem altyapisinin kurulmasi ve stirekli olarak gelistirilmesi,

e Uluslararasi standartlarda etkin denetim altyapisi,

e Diger kurum personellerine hizmet ici egitim verilmesi,

e Egitimde teknolojik gelismeleri yakindan takip eden bir yaklasimin benimsenmesi,

e Diger kurumlarla isbirligi icinde olunmasi.

2. ZAYIFLIKLAR

e Stratejik yonetim anlayisina gegis ile birlikte kamu kurumlarinda yasanan uyum
sorunlari,

e Kurumsal kiltlrin gelistirilmesi ihtiyaci,

e Personel devir hizinin yiiksek olmasi.

3. FIRSATLAR

e Denetim alani ve kapsaminin genislemesi,

e Hizli ve strdirilebilir ekonomik bliylime ve kalkinma ortami,

e Bankacilik sisteminin veri tabaninin olusumuna katkisi,

e Paydaslarda artan duyarhlik ve isbirligi olanaklari,

e Kamuda stratejik yonetim, sire¢ yonetimi ve proje yonetimi konusunda adimlar
atilmasi,

e Kisa ve orta vadede donanimli, gencg ve dinamik Vergi Mifettis Yardimcilarinin etkin
bir sekilde inceleme, denetim ve sorusturma yapmaya baslayacak olmasi,

e Diger kamu kurum ve kuruluslariyla etkin ve verimli bilgi paylasiminin yapilmaya
baslanmasi,

e Bilgi toplumu ve e-dénisiim siireci,

e Uzmanlasmis egitim kadrosunun diger kurumlara egitim verebilmesi,

e Universiteler ve Meslek Odalariyla isbirligi imkanlari,

e Yurtdisi egitim imkani ile kazanilan tecribe.
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4. TEHDITLER
e Toplumda vergi bilincinin gelismemis olmasi,
e Ozliik haklarinin yetki ve sorumluluklarla uyumlu olmamasi,
e Bazi kamu kurumlarinin bilgi paylasmadaki isteksizligi,
e Kayit disihk oraninin gorece olarak hala yiiksek olmasi.

5. DEGERLENDIRME

Yaptigimiz bu analiz birim olarak kendimizi degerlendirmemiz, giiglii ve zayif alanlarimiz
ile firsatlar ve tehditlerimizi ortaya koymamiz agisindan 6nem teskil etmektedir.

Firsat olarak degerlendirdigimiz hususlarin tam olarak uygulanabilmesi ile birlikte zayif
alanlarimizin  giderek azalacagi, tehditlerimizin firsatlara donustirilebilecegi, glclu
yonlerimizin ise bu slirecte daha da etkinlesecegi distinilmektedir.
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FAALIYET RAPORU 2020

BOLUM V

ONERI VE TEDBIRLER
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ONERI VE TEDBIRLER

Bakanlik 2019-2023 Stratejik Planinda yer alan, “’Vergi Denetimi Aracilidiyla Kayit Disi
Ekonomiyle Miicadele Etmek’’ stratejik hedefine yonelik olarak, etkin, verimli standart ve bilgi
teknolojileri altyapisi kullanilarak yapilan vergi incelemelerine 2021 yilinda da devam
edilecektir.

Kayit disilikla miicadelede, kurumlar arasi koordinasyon ve veri paylasiminin artirilmasi,
risk odakli denetim anlayisi cercevesinde idarelerin beseri ve teknolojik altyapisinin
giclendirilmesi hedeflenmistir.

Bilgi teknolojileri altyapisi giiclendiriimek suretiyle risk analiz ve elektronik denetim
kapasitesi gelistirilecektir. Risk Analiz Sisteminin gelistiriimesi amaciyla sistemin
yenilenmesine ve en uygun kaynak ve zaman kullanimini saglamaya yonelik kavramsal ve
teknik ¢alismalarin yiritilmesine devam edilecektir. Risk Analiz Sisteminin gelistirilmesi icin
ilgili mevzuat kapsaminda vergi glivenligi ilkesi gbzetilerek yeni risk unsurlari belirlenecek ve
onceden belirlenmis risk unsurlari gelistirilecektir. Bu yontemlerle gelistirilen e-denetim
uygulamasi yoluyla vergi incelemelerinde etkinligin arttirilmasi saglanacaktir.

Ayrica vergi incelemelerinde standartlasmayi saglamaya yonelik olarak denetim
standartlarinin olusturulmasina iliskin calismalara 2021 yilinda agirhk verilecektir.

Yirutllecek teftislerde; is ve islemlerin mevzuata uygun olarak yerine getirilmesi, kamu
hizmetlerinde verimliligin ve etkinligin arttirilmasi, sunulan hizmetlerin kalitesinin
ylkseltilmesi, idarenin isleyisine rehberlik edilmesi ve mikellef haklarinin gézetilmesinin
saglanmasi temel amaglardir. S6z konusu amaglari gergeklestirmek igin bilisim teknolojileri
kullanilarak teftis faaliyetlerinin yirittlmesi ve teftise iliskin yeni yontemlerin gelistirilmesi,
bilisim teknolojilerinin yogun kullaniminin getirdigi yeni risk alanlarinin tespit edilmesi ve
¢6zim Onerileri gelistirilmesi hususlari da dikkate alinarak e-teftis ¢alismalarina da devam
edilecektir.

Mikellefler nezdinde yirutilen vergi incelemelerinde miikellef hak ve yukiumliliklerine
azami Olglide dikkat edilerek adil, objektif, etkin, mukellef haklarini koruyan ve tiim
mikellefleri kavrayan bir c¢alisma anlayisi benimsemek Baskanhgin en 6nemli
sorumluluklarindandir.

Bu anlayisla, vergi incelemesi stirecinde mikelleflerin kendi haklarinin bilinci icerisinde
hareket etmesini ve dngorilebilir bir inceleme siireci gecirmesini saglamak amaciyla yapilan
¢alismalara devam edilecektir.

Vergi Denetim Kurulu Baskanligl, denetim kapasitesinin sadece nicelik olarak degil ayni
zamanda nitelik olarak da artirilmasi amaciyla Vergi Miifettis Yardimcilari ile birlikte Vergi
Miifettislerinin de egitimine biylk dnem vermistir. Bu kapsamda hem Vergi Mifettislerinin
hem de Vergi Miifettis Yardimcilarinin mesleki bilgi ve nitelik bakimindan en iyi sekilde
yetistirilmesini, kamu maliyesi alanindaki degisim ve gelismeleri zamaninda izleyerek bunlara
en Ust seviyede uyum gosterilmesini saglamaya yonelik, temel egitim, uygulamali egitim,
hizmet ici egitim, mevzuat degerlendirme toplantilari, bilimsel arastirma, galistay, konferans
ve seminer ¢alismalari yapilmis olup 2021 yilinda bu ¢alismalara devam edilecektir.
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FAALIYET RAPORU 2020

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin idare biit¢esinden harcama birimimize tahsis
edilmis kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve
yetki alanim cergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara
iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde stire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

' Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ ‘
kontroller, i¢ denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki

hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

Ankara

29.01.2021
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EKLER

EK 1: Vergi Miifettislerinin Daire Baskanliklari itibariyla Dagilimi
DENETIM DAIRE BASKANLIKLARI

Daire Bagkanhigi

Adana Denetim
Antalya Denetim
Bursa Denetim
Gaziantep Denetim
Kocaeli Denetim
Konya Denetim
TOPLAM

Daire Baskanhgi

Ankara Vergi Kagakgiligi-1
Ankara Vergi Kagakgilig-2
istanbul Vergi Kacakeiligi-1
istanbul Vergi Kagakgiligi-2
istanbul Vergi Kagakgiligi-3
istanbul Vergi Kagakgiligi-4
izmir Vergi Kagakgilig
TOPLAM

Daire Bagkanhgi

Ankara Vergi iadeleri
istanbul Vergi iadeleri
izmir Vergi iadeleri
TOPLAM

Daire Bagkanhgi

Ankara Sektorel-1
Ankara Sektorel-2
istanbul Sektérel-1
istanbul Sektérel-2
istanbul Sektdrel-3
izmir Sektorel
TOPLAM

GENEL TOPLAM

Vergi
Bagmiifettisi

1
2

Vergi
Miifettisi
220
251
366
142
226
201
1.406

Yetkili Vergi
Miifettis Yrd.
75
52
88
53
55
39
362

Yetkisiz Vergi
Miifettis Yrd.
13
11
7
15
3
6
55

VERGi KACAKCILIGI DENETiM DAIRE BASKANLIKLARI

Vergi
Bagmiifettisi
1

VERGI IADELERi DENETiM DAIRE BASKANLIKLARI

Vergi
Bagmiifettisi

Vergi
Miifettisi
453
309
275
173
475
400
229
2.314

Vergi
Miifettisi
274
321
85
680

Yetkili Vergi
Mifettis Yrd.
96
101
126
90
163
157
55
788

Yetkili Vergi
Miuifettis Yrd.
1

1

SEKTOREL DENETiM DAIRE BASKANLIKLARI

Vergi
Basmiifettisi
87
3
77
2
26
195
203

Vergi
Miifettisi
264
270
221
258
419
221
1.653
6.053

Yetkili Vergi
Miifettis Yrd.
30
113
34
55
96
54
382
1.533

Yetkisiz Vergi
Miifettis Yrd.
5
5
31
12
24
10
3
90

Yetkisiz Vergi
Miuifettis Yrd.

Yetkisiz Vergi
Miifettis Yrd.

3

6
4
13
158

Toplam

308
315
463
210
284
249
1.829

Toplam

555
415
432
275
662
568
287
3.194

Toplam

275
321
85
681

Toplam

381
389
332
319
521
301
2.243
7.947
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EK 2: is Giiciiniin Daire Baskanhklari itibariyla Dagilimi

DENETIM DAIRE BASKANLIKLARI

Vergi Vergi Yetkili Vergi
Daire Bagkanhigi Basmiifettisi Miifettisi Mtfr:ttls Toplam
Adana Denetim - 176 75 251
Antalya Denetim 1 210 52 263
Bursa Denetim 1 314 87 402
Gaziantep Denetim - 112 52 164
Kocaeli Denetim - 182 55 237
Konya Denetim 3 171 37 211
TOPLAM 5 1.165 358 1.528

VERGi KACAKCILIGI DENETiM DAIRE BASKANLIKLARI

X . Vergi Vergi Yetk“ili Ve.rgi
Daire Bagkanhgi Basmilfettisi Miifettisi Ml;f:’ttls Toplam
Ankara Vergi Kagakgiligi-1 1 363 95 459
Ankara Vergi Kagakgiligi-2 - 231 98 329
istanbul Vergi Kagakgiligi-1 - 222 123 345
istanbul Vergi Kagakgiligi-2 - 144 89 233
istanbul Vergi Kacakeiligi-3 - 405 160 565
istanbul Vergi Kagakgilig-4 1 350 152 503
izmir Vergi Kagakgiligi - 181 53 234
TOPLAM 2 1.896 770 2.668

VERGI iADELERiI DENETiM DAIRE BASKANLIKLARI

Vergi Vergi Yetkili Vergi
Daire Bagkanhigi Basmiifettisi Miifettisi Ml;:zttls Toplam
Ankara Vergi adeleri - 248 1 249
istanbul Vergi iadeleri - 304 - 304
izmir Vergi iadeleri - 77 - 77
TOPLAM 0 629 1 630

SEKTOREL DENETiM DAIRE BASKANLIKLARI

Vergi Vergi Yetkili Vergi
Daire Bagkanhigi . . e . Miifettis Toplam
Bagmiifettisi Miifettisi Yrd.

Ankara Sektorel-1 56 208 29 293
Ankara Sektorel-2 1 210 110 321
istanbul Sektdrel-1 42 204 34 280
istanbul Sektérel-2 - 221 53 274
istanbul Sektérel-3 2 370 93 465
izmir Sektorel 19 198 54 271
TOPLAM 120 1.411 373 1.904
GENEL TOPLAM 127 5.101 1502 6.730
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EK 3: Hazine ve Maliye Bakanhg Personelinin Egitimi ile ilgili

SIRANO

10
11
12
13

14

15
16

17

18

19

Gorevlendirmeler
BiRiM / KONU
Gelir idaresi Bagkanlig
KDV Kanunu
OTV Kanunu
6183 Sayili Kanun
Muhasebe
Vergi Usul Kanunu
Gelir Vergisi Kanunu
Kurumlar Vergisi Kanunu
Genel Muhasebe
OECD - Toolkit on Addressing Comparable Data for Transfer Pricing Analysis
Tekstil Sektortinde Kayit Disilik Calistayi
Yeni Nesil Hizmet Sektoriinde Kayit Disilik Calistayi
Nakit Ekonomisine Karsi Alternatif Odeme Yéntemleri Calistayi

Dig Ticaret Sektoriinde Kayit Digilik Cahstay!

Vergi Anlagmalarinin Yorumu ve Uygulanmasi (Interpretation and Application of
Tax Treaties)

insaat Sektériinde Kayit Disihgin Onlenmesi Calistay!

Saghk ve Medikal Sektori Kayit Digi Ekonomi Calistay!

Personel Genel Miidurliigii

3071 Sayih Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun ile 4982 Sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanunu

Devlet Malini Koruma ve Tasarruf Tedbirleri

Mali Suglari Arastirma Kurulu Bagkanhgi

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu
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EK 4: Universitelerdeki Egitim GCalismalari ile ilgili Gérevliendirmeler

Sira No

10
11
12
13
14
15

16

17

18

19
20
21
22
23
24
25
26
27
28

Universitenin Adi
Yildirnnm Beyazit Universitesi
Yildinm Beyazit Universitesi

Yildirnm Beyazit Universitesi

Atilim Universitesi

Akdeniz Universitesi

KTO Karatay Universitesi

Sakarya Universitesi

Hacettepe Universitesi

Hacettepe Universitesi

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi
Nisantasi Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

Ankara Universitesi

Ankara Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

Zonguldak Bllent Ecevit
Universitesi

Yiiksek ihtisas Universitesi

Ankara Haci Bayram Veli
Universitesi

Dicle Universitesi

Atatiirk Universitesi

Karadeniz Teknik Universitesi
Siileyman Demirel Universitesi
Gaziantep Universitesi

Ege Universitesi

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
Erciyes Universitesi

Cukurova Universitesi

Trakya Universitesi

Ders Konusu
Accounting |
Turkish Tax System |

Turkish Tax System Il

Girisimciler igcin Finansal Okur Yazarlik ve
Mevzuat

Financial Literacy
Entrepreneurs

and Legislation For

Kamu Maliyesi ve Kamu Biitgesi Il
iktisadi Doktrinler ve Ekonomik Krizler
Mali Yargi

isletme Finansmani

Mali Tablo ve Denetim |

Bagimsiz Denetim

Kara Para Mevzuati

Hukukta Anlasmazlik C6ziim Yollar
Latin Amerika Kalkinma Tarihi

Maliye Teorisi ve Politikalar

Vergi Direnci ve Vergiye Gonulli Uyum

Yeni Vergi Duzenlemeleri ve Vergiye Gonalli
Uyum

Kamu Maliyesi
Dijitallesmenin Vergi Uygulamalarina Etkileri

Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari

Yetenek Her Yerde Bolgesel Kariyer Fuari
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EK 5: Diger Kuruluslardaki Personelin Egitim Calismalari ile ilgili
Gorevlendirmeler

SIRA
NO

10

KURUM/KURULUS ADI

Cumhurbaskanligi idari isler Baskanlig
igisleri Bakanlig

Bilgi Teknolojileri iletisim Kurumu
Emniyet Genel MudurlGgi

Emniyet Genel MudurlGgu

Emniyet Genel MadurlGgi

Emniyet Genel MudurlGgi

Emniyet Genel MudurlGgi

Jandarma Genel Komutanhgi

Sanliurfa SMMMO

KONUSU

Resmi Yazisma Egiticilerin Egitimi
Derneklerin Vergi Mevzuatindaki Durumu
Devlet Malini Koruma ve Tasarruf Tedbirleri
Gelir Getirici Faaliyetlerde VDK'nin Roli
Siber Suglarla Micadele Calistayi

Gelir Getirici Faaliyetler

Vergi Kagakgihgi

Hayali ihracat Sorusturmalarinda Hazine ve
Maliye Bakanhg Birimlerinden Destek
Alinacak Bilgi ve Belgeler

Vergi Kagakgiligi Suglari ile Miicadele,
VDK’nin imkan ve Kabiliyetleri

Mikellef Hak wve Yikamlalikleri Vergi
incelemelerindeki Hak ve Yikimlilikler
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SIRA
NO

10

EK 6: Diizenleyen Kuruluglara Gore 2020 Yili Toplantilar

BASLANGIC
TARiHi

27.01.2020

23.06.2020

23.06.2020

26.06.2020

01.09.2020

28.09.2020

28.09.2020

29.09.2020

06.10.2020

22.10.2020

BiTiS
TARiHi

29.01.2020

23.06.2020

24.06.2020

27.06.2020

02.09.2020

28.09.2020

02.10.2020

29.09.2020

07.10.2020

22.10.2020

KURULUS

islam isbirligi
Teskilati

Fiscalis

OECD/ Tax
Inspectors
Without Borders

AB

OECD/WP10

OECD/ Tax
Inspectors
Without
Borders

AB

Fiscalis

OECD/ Task
Force on Tax
Crimes and
Other Crimes

Asya Altyapi ve
Yatirim Bankasi

KONU

islam isbirligi
Teskilati 49. Daimi
Mali Komite
Toplantisi
Fiscalis Programi
Calisma Grubu

TIWB Paydaslari
Calistayi

Avrupa Konseyi (AK)
Biitce Komitesi
Bilgi Degisimi ve

Vergi Uyumu
Hakkinda 10 No.lu
Calisma Grubu
COVID-19
Déneminde TIWB
Girisimi ile Kalkinma
Finansmani
Desteklenmesi
Paneli

Avrupa Konseyi (AK)
Bilitge Komitesi
12. Cok Tarafh

Kontroller Toplantisi

20. Vergi Suglari ve
Diger Suglar Gorev
Glci Toplantisi

Asya Altyapi ve
Yatirim Bankasi
Kariyer Olanaklari
Semineri

TOPLANTI
YERI

Cidde/Suudi
Arabistan

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online

Online
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EK 7: Bilgi Teknolojileri Genel Miidiirligiince Baskanligimiza Verilen

Hizmetler
YAPILAN iS

Kurumun ihtiyaci olan masaiisti ve diziisti bilgisayarlarin DMQO’dan temin edilerek
kullanima hazir hale getirilmesi, dagitilmasi

Kurumun ihtiyaci olan donanim ve giivenlik Grlinleri igin sartname hazirlanmasi,
teminden sonra devreye alinmasi

Daire Bagkanliklarinin donanim ariza takiplerinin yapilarak giderilmesinin
saglanmasi

Yardim Masasi Cagri Merkezi yonetimi ve gelen ¢agrinin cevaplanmasi

Baskanlik ydnetimi ve Daire Baskanligi idaresi tarafindan istenen veri analiz
islemlerinin yapilmasi

GiB’den alinan verilerin ag ve diger yollarla alinmasi

GiB’den alinan verilerin veri ambarina aktarimi ve analiz altyapisinin saglanmasi
Glvenlik politikalari ile kurumsal glivenlik seviyesinin artiriimasi

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Sertifikasi devamliligi ¢alismalari

E-posta sunucusu yonetimi ile yaklasik 12.000 kullanici hesabinin yonetilmesi

Network gtivenligi icin firewall givenlik politikalarinin gelistirilmesi

Sistemin bitlnlik ve erisilebilirliginin saglanmasi amaciyla 7/24 bakim destek
hizmetlerinin yapilmasi

Daire Baskanliklarinin yeni binalari ile VDK arasinda TTVPN hattinin tesis edilmesi

Kurumsal portalde gelistirmeler yapilarak kullanicilara bilgi akisinin saglanmasi

Kurumun is ve islemlerinde ihtiya¢ duydugu verilerin diger kurumlardan web
servisler Gizerinden alinmasi konusunda yazilimlarin gelistirilmesi

Kurumun is ve islemlerinde ihtiya¢ duydugu verilerin diger kurumlardan alinmasi
sonrasinda verilerin kullanimina yonelik yazilimlarin gelistirilmesi

GiB'’in ihtiya¢ duydugu verilerin iletimi konusunda yazilimsal gelistirmelerin
yapilmasi

VDKBIS {izerinde yeni modiillerin gelistiriimesi

VDKBIS {izerinde ortaya gikan ihtiyag ve taleplerin karsilanmasi amaciyla yazim
gelistirmeleri

Mikellef portalinda gelistirmeler yapilarak kullanicilara bilgi akisinin saglanmasi

Baskanlik ve Daire Baskanliklarinin her tlrlii donanim, paket yazilim, lisans,
haberlesme, isletme hizmetleri, yazici-tarayici toner ve kartus, nitelikli elektronik
sertifika ihtiyaglarinin karsilanmasi

YAPILAN i$ TURU

Donanim/Hizmet

Donanim/Hizmet

Donanim

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Hizmet

Yazilm

Yazilim

Yazilm

Yazilim

Yazilm

Yazilm

Yazilm

Donanim/Hizmet
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EK 8: Kapatilan Grup Baskanliklarinca Kullanimina Son Verilen Hizmet

SIRA

O 00 N O U A W N

WN NN NNNNDNNNRRR R R B RPB R B R
O VW ® N O U & W N P O O 60 N O U1 B W N B O

iLi
Aydin
Balikesir
Denizli
Denizli
Diyarbakir
Diyarbakir
Edirne
Erzurum
Eskisehir
Eskisehir
Hatay
Hatay
Kahramanmaras
Kayseri
Kayseri
Konya
Malatya
Manisa
Mersin
Mersin
Mugla
Sakarya
Samsun
Samsun
Sanliurfa
Sanliurfa
Tekirdag
Trabzon
Trabzon

Zonguldak

Binalari

BiNA ADI
Aydin (A) - Ana Bina (Efeler)
Balikesir (A) - Ana Bina (GUmusgesme)
Denizli (A) - Ana Bina (Sirakapilar)
Denizli (A) - Ek Bina (15 Mayis)
Diyarbakir - (A) - Ek Bina (Defterdarlik)
Diyarbakir (A) - Ana Bina (Baglar)
Edirne (A) - Ana Bina (Cavusbey)
Erzurum (A) - Ana Bina (Yakutiye)
Eskisehir (A) - Ana Bina (Odunpazari)
Eskisehir (A) - Ek Bina (Tepebasi)

Hatay (A) - Ana Bina 6-7. KATLAR(Antakya)

Hatay (A) - 4.KAT (Antakya)
Kahramanmaras (A) - Ana Bina (Yenisehir)
Kayseri (A) - Ek bina (Kocasinan)
Kayseri (A) - Ana Bina (Kocasinan)

Ek Bina

Malatya (A) - Ana Bina (Battalgazi)
Manisa (A) - Ana Bina (Yunusemre)
Mersin (A) - Ana Bina (Mesudiye)
Mersin (A) - Ek Bina (Akdeniz)

Mugla (A) - Ana Bina (Emir Beyazit)
Sakarya (A) - Ana Bina (Serdivan)
Samsun (A) - Ek bina (ilkadim)

Samsun (A) - Ana Bina (Atakum)
Sanliurfa (A) - Ek Bina (Kadri Erogan)
Sanliurfa (A) - Ana Bina (Haliliye)
Tekirdag (A) - Ana Bina (HUrriyet)
Trabzon (A) - Ana Bina (Gulbaharhatun)
Trabzon (A) - Ek Bina (Pazarkapi)
Zonguldak (A) - Ana Bina (Mithatpasa)

DURUMU
Tahsisli-Maliye Binasi
Tahsisli-Maliye Binasi

Tahsisli-VDB Ortak
Kirahk
Tahsisli-Defterdarlk Ortak
Kirahk
Tahsisli-VDB Ortak
Tahsisli-Hikiimet Konagi
Tahsisli-VDB Ortak
Kiralik
Tahsisli-Defterdarlk Ortak
Kiralik
Kirahk
Tahsisli-VDB Ortak
Tahsisli-Defterdarlik Ortak
Tahsisli-VDK Binasi
Tahsisli-Maliye Binasi
Tahsisli-VDB Ortak
Tahsisli-Maliye Binasi
Kiralik
Kirahk
Kiralik
Tahsisli-VDK Binasi
Kiralik
Tahsisli-Defterdarlk Ortak
Kirahk
Tahsisli-Defterdarlik Ortak
Tahsisli-VDB Ortak
Kirahk
Kirahk
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SIRA

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

EK 9: Daire Bagkanliklari Hizmet Binalarina Ait Kapasite Bilgileri

PERSONEL
KAPASITESI

iLi
Ankara
Ankara
Ankara
Ankara
Ankara
Ankara
Ankara
Ankara
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul
istanbul

izmir
izmir
izmir
izmir
izmir
Adana
Adana
Adana
Antalya
Antalya
Bursa

Bursa

DAIRE BASKANLIGI

Ankara Sektorel-1

Ankara Sektdrel-1

Ankara Sektdrel-1

Ankara Sektorel 2

Ankara Vergi Kagakgiligi-1
Ankara Vergi Kagakgiligi-2
Ankara Vergi iadeleri
Ankara Vergi iadeleri
istanbul Sektérel-1
istanbul Sektérel-1
istanbul Sektérel-1
istanbul Sektérel-2
istanbul Sektérel-3
istanbul Sektérel-3
istanbul Vergi Kagakgiligi-1
istanbul Vergi Kagakgiligi-1
istanbul Vergi Kagakgiligi-2
istanbul Vergi Kagakgiligi-2
istanbul Vergi Kacakeiligi-3
istanbul Vergi Kacakgihgi-4
istanbul Vergi Kacakgiligi-4
istanbul Vergi Kacakgihgi-4
istanbul Vergi iadeleri
istanbul Vergi iadeleri
izmir Vergi Kagakgiligi
izmir Vergi Kagakgiligi
izmir Vergi iadeleri

izmir Sektorel

izmir Sektérel

Adana Denetim

Adana Denetim

Adana Denetim

Antalya Denetim

Antalya Denetim

Bursa Denetim

Bursa Denetim

BiNA
TUORO

Ana Bina (Bulvar)
Ek Bina (Adakale)
Ek Bina (Saglk)

Ana Bina (Catalhan A Blok)

Ana Bina (Catalhan B Blok)

Ana Bina (Eryaman)

Ana Bina (Catalhan A Blok)

Ek Bina (Mithatpasa)
Ana Bina (Levent)

Ek Bina (Karakoy-43)
Ek Bina (Karakoy-49)
Ana Bina (Atakoy)
Ana Bina (Zumrutevler)
Ek Bina (Atasehir)
Ana Bina (Bomonti)
Ek Bina (Bayrampasa)
Ana Bina (Yenibosna)
Ek Bina (Gunegli)

Ana Bina (Beylikdiizii)
Ana Bina (Maltepe)
Ek Hizmet (Kadikoy)
Ek Hizmet (Atasehir)
Ek Bina (Karakoy-41)
Ana Bina (Atasehir)
Ana Bina (A Blok)

Ek Bina (B Blok)

Ana Bina (Konak)

Ana Bina (Alsancak)
Ek Bina (C Blok)

Ana Bina (A Blok)

Ek Bina (B Blok)

Ek Bina (Besocak)
Ana Bina (Muratpasa)
Ek Bina (Konyaalti)
Ana Bina (Odunluk)

Ek Bina (ihsaniye)

MUFETTIS
KAPASITESI

208
69
71

353

538

368

192

184
100

325
258
327
272
210
43
258
691
243
114
230
94
250
46
240
93
120
200
165
110
46
50
432
304
175

55
8
2

40

70

65

40

28

21

65

90

73

61

30
10
38
22

10
67
51
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SIRA

39
40
41

42

iLi
Gaziantep
Konya
Kocaeli

Kocaeli

DAIRE BASKANLIGI

Gaziantep Denetim
Konya Denetim
Kocaeli Denetim

Kocaeli Denetim

BiNA
TUORO

Ana Bina (Sehitkamil)
Ana Bina (Selguklu)
Ana Bina (Yenisehir)

Ek Bina (Omeraga)

MUFETTIS = PERSONEL
KAPASITESI = KAPASITESI

209

283 44

214 35
79
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