@ TURKIYE SiIGORTA

Gucy, adinda.

T.C. HAZINE VE MALIYE BAKANLIGI TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI

Tamamlayici Saglik Sigortasi

Tlrkiye Sigorta tarafindan T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi ¢alisanlarina 6zel hazirlanan Grup
Tamamlayici Saglik Sigortasi ile police donemi iginde ihtiyaciniz olan saglik harcamalarinizi,
anlasmall kurumlarda gergeklestirebilirsiniz.

Police Donemi: 29 Nisan 2025-29 Nisan 2026 (1 yil)

Tamamlayici Saglik Sigortasinin Ozellikleri

12 farkli paket mevcuttur. T.C. Hazine ve Maliye Bakanli§i c¢alisanlari, ihtiyacglarina
yonelik, istedikleri paketi secebileceklerdir.

Police teminat tablolari asagida yer almaktadir.

Sigortali, 6dedigi primin vergi indirim olarak geri alabilir.

(Vergi indirimi igin tahsilat makbuzu talep etmeniz gerekmektedir.)

Odemeler yalnizca blokeli 9 esit taksit, kredi karti ile yapilmaktadir. (Blokeli: Toplam
tutar kredi kartindan bloke konulacaktir.)

Kredi kartlarinin ddeme donemi boyunca e-ticarete agik olmasi ve limitlerin yeterli
olmasi gerekmektedir.

Segcilen paket tlriine gore, ayakta ve yatarak tedavi imkani sunulmaktadir.

Asistans (Checkup, dis teminati) ve dogum hizmetinin yer aldigi paketleri segmeniz
halinde bu hizmetlerden faydalanabilirsiniz.

Tarkiye’de 500’den fazla anlagmall kurum bulunmakta olup
https://www.turkiyesigorta.com.tr/yardim-merkezi/iletisim/anlasmali-kurum-
basvuru/anlasmali-saglik-kurumlari linkinden ulasilabilmektedir.

Es ve ¢ocuklar sigortalanabilir.

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi calisanlarinin kendileri (64 yasina kadar) ve es (64
yasina kadar) ve cocuklari (24 yasina kadar) police dahil edilebilecektir.

Odemeler, kredi kartiyla blokeli 9 esit taksitle yapilabilecektir. Farkli bir taksitlendirme
olmamaktadir.

Policeye ilk defa bagvurmak igin izlenecek adimlar:

Talebin_grupsagliksatisdestek @turkiyesigorta.com.tr _mail adresine iletiimesi gerekmektedir.

iletisim kurulacak Tiirkiye Sigorta Calisanlari:

Bakanlik 6zelinde yurutulen proje kapsaminda poligesi bulunan sigortalilarimiz i¢cin mevcut
teminatlar ile mobil aplikasyonumuza tanimlar yapilmis olup kredi karti girisi ile teklifler
policelestirilebilmektedir.

Yeni girigler ve sorulariniz igin irtibat agagidaki mail adresi ile yapilacaktir.

grupsagliksatisdestek@turkiyesigorta.com.tr
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@ TURKIYE SiGORTA

Gucu, adinda.

Policeler grup baslangi¢ tarihinden itibaren 1 yil suire ile gegerli olacaktir.

Basvuru sireci, 30 giin devam edecek olup, 30 Mayis 2025’te sona erecektir ve
sonraki talepler, maalesef dikkate alinamayacaktir. 30 Mayis sonrasi gelecek
talepler kesinlikle igleme alinmayacaktir. Yalnizca ara donem girigler, yeni ise
giris, evlilik ve dogum durumunda 30 giin igerisinde bildirilmesi halinde policeye
dahil edilebilecektir.

Bekleme Siireleri Hakkinda:

o Operasyonlar ve yatarak tedavilerde, policeye dahil edildigi tarihi takip
eden 90 glinliik bekleme siiresi bulunmaktadir.

0 Gebelik rutin kontrolleri ve dogum: 1 yil (Dogum plani secilen
policelerde, 1 yil bekleme sonrasinda ve gebelik rutin kontrolleri ayakta
teminatindan kargilanmaktadir.)

o Fizik tedavi ve rehabilitasyon ile endoskopik girisimlerde; ayakta/yatarak
olmasina bakilmaksizin 90 giin bekleme suresi vardir.

Sikca Sorulan Sorular

1-

Tamamlayici Saglik Sigortasi (TSS) Hakkinda Genel Uygulama:

SGK guvencesini 6zel hastanelerde kullanmak isteyen sigortalilarin fark UGcretini
kargilayan poligedir. Poligenin kullaniimasi durumunda yalnizca 50 TL (SGK
katilim payi) alinmaktadir.

SGKile anlagmali olan ve Turkiye Sigorta’nin ‘Tamamlayici Anlagsmali Kurum Agrnda
yer alan saglik kurumlarinda gecerlidir.

Tum Turkiye’de, SGK ile anlagsmali hastanede sigortalinin iglemlerini gergeklestiren
doktorun da SGK ile anlasmali olmasi ve hastanenin kadrolu hekimi olmasi gerekir.
Tedavi teminatinda bulunan doktor muayenesine baglh olarak uygulanacak tetkikler
(Tahlil, Réntgen, ileri Tani Yontemleri, Fizik Tedavi) yine ayni muayene limiti iginden
karsilanacaktir.

TSS Nasil Calisir, Nasil Yararlanabilirim?

TC kimlik numaranizla, anlasmall hastanelere basvurmaniz yeterlidir.

Anlasmali kurum listesine https://www.turkiyesigorta.com.tr/yardim-
merkezi/iletisim/anlasmali-kurum-basvuru/anlasmali-saglik-kurumlari linki Gzerinden asagida
yer alan secimleri (Altin Network) yaparak erisebilirsiniz. (Altin Network’te yer almasina
ragmen sadece “Liv Hastane grubunda” poligeleriniz kapsam disidir.)

Her 1 vaka igerisinde muayene sonrasi doktorun gerek gérmesi halinde istenilen
tetkikler 1 vaka limitten dusulur, yasa geregi kontrol muayene ucreti talep edilmez
ancak ayni hastalikla ilgili tekrarlanan tetkikler vaka limitinden dusulur SGK ile
anlasmall olan ve Turkiye Sigorta’nin Tamamlayici Anlagmali Kurum Agi'nda yer
alan saglik kurumlarinda gecerlidir.
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@ TURKIYE SiGORTA

Gucu, adinda.
3- Tamamlayici Saglik Sigortam Hangi illerde Hizmet Alabilirim?
Tamamlayici Sadlik Sigortaniz, tim Turkiye’deki Tulrkiye Sigorta anlasmali saglk

kurumlarinda gecerlidir.

Saghk Kurumlari

Anlasmal Saghk Kurumlanm gorintilemek igin ilgili icerikleri doldurun.

GRUP TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI TS5 ALTIN NETWORK
Kurum Tiiri il Seciniz

lice Seciniz

4- “Asistans (Check up/Dis)” hizmeti olan paketten satin aldim. Kapsami nedir?
Nasil yararlanabilirim?

o “Mobil Aplikasyon lizerinden temin edilebilmekte olan police sertifikasi lizerinde
yer alan” telefon numarasi ile 6nceden randevu alarak, sadece anlagsmali kurumlardan
yararlanabilirsiniz.

Yalnizca bu numaradan alinarak islem yapilmaktadir.

e Yilda sadece 1 kere check up, 1 kere dis paketi, 1 kere diyetisyen ve 1 kere psikolojik

danismanlik hizmeti alinabilir.
e Check-up, sadece galigsan ve esler igin gegerlidir. Cocuklar yararlanamaz.

e Check-up ve dis hizmeti Ucretsizdir; diyetisyen ve psikolojik danigmanlik indirimlidir. Detayi

asagidaki tabloda yer almaktadir.

CHECK-UP ICERIGI

* Oncelikli randevu organizasyonu ile

* Doktor Degerlendirme: Hekim tarafindan sonuglarin degerlendiriimesi

* Akciger Grafisi Tek YonlU: Akciger, kalp ve komsu organ hastaliklari tarama testi.

* EKG: Koroner damar hastaliklari ile kalp ritim bozukluklarini tespit etme ve izleme testi.

* Tam Kan Sayimi (18 Parametre): Kan hastaliklari ile diger doku ve organ hastaliklarini
arastirma ve izleme testi.

* Tam Idrar Testi: Bébrek, mesane ve idrar yollari hastaliklarinin arastiriimasi testi.

* Sedimantasyon: Enfeksiyon hastaliklari ve romatizmal hastaliklar basta olmak Gzere non-
spesifik tani testi.

* Acglik Kan Sekeri: Seker hastaligi tani testi.
* Total Kolesterol: Koroner damar hastaliklarinin risk degerlendirme testi
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Guct, adinda.

DiS PAKETI iCERIGI

Dis muayenesi

Dis TasI temizligi (alt ve Ust cene)

Rontgen ¢ekimi

Randevu organizasyonu

Diger iglemler igin Tirk Dig Hekimleri Birligi fiyat garantisi

DIYETISYEN HiZMETI
Ik goriisme telefondalyiiz yiize Ucretsiz, sonraki randevularda %10-30 araliginda indirim
saglanacaktir.

PSIKOLOJIK DANISMANLIK

Tam sigortalilari kapsayacak bir psikolojik gelisim ve destek hizmetidir.
Telefon ile bagvuranin ilk degerlendirmesi yapilir.

Telefonda ilk degerlendirme hizmeti Ucretsizdir.

Danismanin veya danisanin gerekli gérmesi halinde yliz ylze goérisme hizmetinde %5-25
araliginda indirim uygulanir.

5- Sadece gocuguma sigorta yaptirabilir miyim?

e Cocuk tek bagina sigortalanamaz.
e Calisan hangi paketi tercih ederse, es ve ¢cocuk da ayni pakete dahil edilecektir.

6- Tiurkiye Sigorta Mobil Uygulamasindan nasil yararlanirnm?

Tarkiye Sigorta uygulamasini App Store ve Google Play uUzerinden indirip
kullanabilirsiniz. Duyuru ekinde kullanim kilavuzu yer almaktadir.

7- Tirkiye Sigorta Cagri Merkezine hangi numaradan, ne zaman ulasabilirim?

0850 202 20 20 numaradan, 7/24 ulasabilirsiniz.

8- Ameliyat olabilir miyim?

ilk kez polige tanzim ediliyor ise 90 giinliik bekleme siiresi sonrasinda operasyonunuza iligkin
provizyon onayi alinmasi kosuluyla ameliyat olabilirsiniz.

Yenileme poligelerimizde bekleme siiresi bulunmamaktadir. ilk police baslangig tarihi éncesi
tespit edilen ve tanisi konulmus hastaliklar 6denmemektedir.

9- Dogum ve Gebelik Kontrollerini Karsilar Mi?

Oncelikli olarak Dogum teminatinin yer aldi§i paketi almis olmaniz gerekmektedir. Dogum
teminatinda 1 yiIl bekleme suresi oldugu icin ilk yil dogum ile ilgili muayene, tetkik vb.
karsilanmayacaktir. Bekleme siiresi tamamlandiktan sonra gebelik rutin kontroller ayakta
tedavi limitinden dismektedir.



@ TURKIYE SiIGORTA

Gucu, adinda.
10- Odeme sekli nedir?

Blokeli 9 esit taksittir. Mobil aplikasyon ile tarafinizca yapilmaktadir.
Kredi kartinizin e-ticarete 6deme taksitleriniz devam ettigi surece acik kalmasi gerekmektedir.

11- Anne/Babal/Akrabalar Poligeye Dahil Edilebilir Mi?
Hayir, policeye yalnizca es ve ¢ocuklar dahil edilebilir.

12- Tamamlayici Saglik Sigorta, Police Baslangi¢c Oncesi Rahatsizliklarimi Kapsar Mi?
Hayir kapsamaz. Sigorta baglangi¢ tarihi dncesi bilinen, her turll hastalik, sakatlik, rahatsizliklar
ve sikayet ile ilgili tim tani, tedavi ve komplikasyon giderleri kapsam digidir.

Sadece sigortalandiktan sonra ortaya ¢ikan durumlari kapsam igerisine alinir.

13- SGK Tarafindan Karsilanmayan Hizmetleri Sigorta Sirketim Karsilar Mi?

Tamamlayici Saglik Sigortaniz ile sadece SGK’nin karsiladigi hizmetler Uzerinden faydalanabilirsiniz.
14- Ara donem girisi neyi kapsar?

Yeni ise giris, evlilik, dogumu kapsamakta olup bu durumlardan herhangi birisinin olmasi
halinde 30 giin igerisinde sigorta sirketine bildiriimesi gerekmektedir. Sonrasinda yapilan
bildirimlerde ne yazik ki polige acilamamaktadir.

15- Hangi Durumlarda TSS Odeme Onay: / Provizyon Vermez?

Gegmisten / Onceden gelen hastalik, tani, sikayet vb.

SGK’nin aktif olmadigi ddnemde olusan saglik giderleri

SGK tarafindan karsilanmayan saglik giderleri

Tarkiye Sigorta s6zlesmesinde belirtilen kapsam digi durumlar

Acil durum olsa dahi anlagsmasiz kurumda gerceklesen saglik giderleri (Yatarak tedavi harig)
Kullanim adedini ya da limitini agan saglik giderleri

Her turll ila¢ ve yardimci malzeme (elastik bandaj, koltuk degnegi, tabanlik, vb.)
Anlagsmasiz kurumda yapilan muayene sonrasi gerceklesecek tetkikler

5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ilgili maddesi geregi saglik
hizmetlerinden yararlananlarin ddemekle yukumlu olduklari katilim paylari

TS@Tmeao0 oy

16-Oneri Ve Destek igin Nereyi Aramaliyim? )
Sigortalilarimiz, poligeleri ile ilgili sorun veya 6neriler icin Musteri lletisim Merkezi’'miz ile 7/24
irtibata gecebilirler.

Saglik iletisim Merkezi’mize sim@turkiyesigorta.com.tr mail adresinden veya 0850 202
20 20 no lu telefon numarasi Uzerinden Bireysel Saglik Sigortasi adimini tuslayarak
ulasabilirsiniz.
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Genel

¢ ® TURKIYE SIGORTA

TAMAMLAYICI GRUP SAGLIK SIGORTASI TEKLIFi

ANLASMALI SAGLIK KURUMU ANLASMASIZ SAGLIK KURUMU
YILLIK LIMIT  MUAFIYE
GRUBU T

YATARAK TEDAVi TEMINATLARI UYGULAMA LiIMIT ~ ODEME % YILLIK LIMIT GRUBU MUAFIYET UYGULAMA Limit ODEME %

AMELIYAT Yilhk Limitsiz 100% Vaka Basi SUT*5 100%

DAHiILi YATIS Yillik Limitsiz 100% - - Vaka Bast SUT*5 100% - -
YOGUN BAKIM Yillik Limitsiz 100% - Vaka Basi SUT*5 100% -
KUGUK MUDAHALE Yillik Limitsiz 100% - - Vaka Basi SUT*5 100% - -
OZELLIKLI TIBBi MALZEME Yillik 30.000TL | 100% - - Yillik 30.000 TL 100% -
SUNi uzuv Yilhk 30.000 TL 100% - - Yilhk 30.000 TL 100% -
EVDE TIBBi BAKIM (Yillik 60 giin) Yillik 20.000 TL 100% - - Yilhk 20.000 TL 100% -
KARA AMBULANSI Yillik Limitsiz 100% - - Kapsam Digi
*ALTIN NETWORK Tiim TSS anlagsmali kurumlarimizi kapsar. Buradan giincel anlagmali kurum listemize ulasabilirsiniz.
Teklifimiz 12 kisi %3 dur verilen teklifimizi revize hakkimiz sakl kalacaktir. isbu sigorta Teklif formu sigortali igin kuvertiir yerine gegmez.

Sigorta kapsamina SGK tarafindan kapsam altinda kisiler dahil edilebilir. Teklifimiz 0-64 yas arasi kisileri kapsamakta olup; 64 yas ve lizeri kisiler poligeye dahil dir. Policeye klar 14

glin - 24 yas arasi bekar olmalan durumunda dahil edilebilirler.

Teklifimizin gegerli olabilmesi igin, grupta calisan tiim personelin (veya sigortaci ile mutabik olunan belli bir kurala bagli bir kisminin) zorunlu olarak sigortalanmasi gerekmektedir. istege bagh gruplar
igin bu teklif gegerli degildir. Bu teklif sadece firma 1ile bagimh i es ve ¢ 1igin gegerlidir. Firmada calismayanlar grup sigortasina dahil olmayacaklardir.

Birim primler standart olarak verilmis olup, mevcutta poligesi oldugunu beyan eden sigortaliya uygulanabilecek hastalik siirprim nedeni ile toplam prim degisiklik gésterebilir.

isbu Sigorta; Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kapsama alinan genel saglik sigortalisi ve bakmakla yiikiimlii olduklani kisilerin, Tiirkiye Sigorta A.S.’nin belirlemis oldugu SGK ile s6zlesmeli saglik
hizmet sunucularindan saglik hizmeti almasi sirasinda olugabilecek ilave iicretleri poligede belirtilen yillik toplam limit, 6deme yiizdeleri, muafiyetler dahilinde Saglik Sigortasi Genel $artlari, Ozel
Sartlar dahilinde 6demeyi taahhiit eder. Sigortali SGK Katilm Payi disinda sigorta sirketi kapsaminda ayrica Katilim Payi 6demeyecektir.

Tum tekliflerimiz, sigortahilarin ciddi risk tasiyan ilgisiyle hazir . Teklifimiz SGK tarafindan kapsam altina alinmis kisiler i¢in gegerli olup, SGK tarafindan saglanan Genel
Saglik Sigortasi’nin aktif olmadigi durumda meydana gelen saglik giderleri polige kapsami disindadir. Sigortalinin polige baslangig tarihinden 6nce var olan sikayet ve hastaliklari ile ilgili her tiirli saghk
harcamasi polige kapsami disindadir.

Tekliflerimizin hazirlanma siireci éncesinde ve sonrasinda bilinen ve/veya teshis ve/veya teklif da bizlerle pay olan icin Sigortaci’nin risk degerlendirmesi ve
teklifi gegersiz kilma hakki sakh kalacaktir.

Grup igerisinde mevcut veya sona ermis, grup ve/veya ferdi bir saglk poligesi olan kisi ile ilgili gruba gegis sartlan, Tiirkiye Sigorta A.S. Tamamlayici Grup Saglik Sigortasi 6zel sartlar gercevesinde

KVKK: Sigortacinin her bir sigortali icin agik riza beyan onayi ve aydinlanma yiikiim| ini yerine getirmesi igin tiim sigortalilara ait GSM ve E-mail adres bilgilerinin saglanmasi Sigorta Ettirene aittir.

iletisim bilgilerinin iletil y tiim sor Sigorta Ettiren’e ait olacaktir.

YAPTIRIMLAR KLOZU: Sigortaci, sigorta ettiren ve/veya sigortali basvuru degerlendirme da, polige dii sonra herhangi bir zamanda ve/veya sigortaya iliskin yapilacak herhangi bir
o6deme agsamasinda uluslararasi yaptinim listelerinden herhangi birinde yer aldigini tespit ederse tek tarafli olarak sigorta bagvurusunu reddetmeye, herhangi bir onay ya da talimata gerek olmaksizin
tek tarafl bildirim ile sigorta s6zlesmesini sona erdirmeye ve/veya isbu sigorta kapsaminda 6denmesi gereken tutarlar hak sahibine édememeye yetkilidir. Hak sahibi, Sigortaci'dan yapilan bu
islemlerden dolayi herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve Sigortaci'yi gayri kabili riicu ibra ettigini kabul, beyan ve taahhit eder.

YAZILAMAYAN DiGER RiSKLER NOTU: is bu sigorta poligesinde ilgili genel sartlar geregi sigortanin sigorta bedelinil ek sozl ile teminat kapsamina dahil edilebilecek haller
ve kayiplar ve bunlara ait klozlar ve muafiyetler ile 6zel sartlar belirtilmistir. Bu kapsam diginda birakilmis agik¢a yazilmayan riskler polige donemi iginde en fazla toplam 10.-TL olarak sigortaci
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P TURKIYE SIGORTA

TAMAMLAYICI GRUP SAGLIK SIGORTASI TEKLIFi

ANLASMASIZ SAGLIK KURUMU

ANLASMALI SAGLIK KURUMU

MUAFIYET UYGULAMA Limit ODEME %  YILLIK LIMIT GRUBU ~ MUAFIYET

YILLIK LiMIT GRUBU

YATARAK TEDAVi TEMINATLARI UYGULAMA imit ODEME %

AMELIYAT Yillik SUT*5 100%

Vaka Bast

DAHiLI YATIS Yillik 100% - - Vaka Bast SUT*5 100% - -

YOGUN BAKIM illik Limitsiz 100% - Vaka Basi SUT*5 100% -

illik Limitsiz 100% - - Vaka Basi SUT*5 100% - -

OZELLIKLI TIBBi MALZEME Yillik 30.000 TL 100% - - Yillik 30.000 TL 100% -

SUNi uzuv illik 30.000 TL 100% - - Yillik 30.000 TL 100% -

EVDE TIBBi BAKIM (Yillik 60 giin) illik 20.000 TL 100% - - Yillik 20.000 TL 100% -
KARA AMBULANSI illik 100% - - Kapsam Dist

ODEME %  YILLIK LIMIT GRUBU ~ MUAFIYET

AAYAKTA TEDAVi TEMINATLARI UYGULAMA imi ODEME %  YILLIK LIMIT GRUBU ~ MUAFIVET UYGULAMA

Yillik

DOKTOR MUAYENE Yilk 6/8/10 Kez

TAHLIL Villik 100% Doktor Muayene illik
RONTGEN Limitsiz %) - Yillik * 60% Ayakta Tedavi -
ILER| TANI YONTEMLERI villik illik
FiZiK TEDAVI Yillik ** 100% Yillik
YARDIMCI TIBBi MALZEME Yillik i 100% - Yillik ax 100%
*ALTIN NETWORK Tiim TSS$ anlasmali kurumlanimizi kapsar. Buradan giincel kurum listemize

Teklifimiz 12 kisi sayisinin %3 azalmasi durumunda verilen teklifimizi revize hakkimiz sakh kalacaktir. isbu sigorta Teklif formu sigortali igin kuvertiir yerine gegmez.

Sigorta kapsamina SGK tarafindan kapsam altinda kisiler dahil edilebilir. Teklifimiz 0-64 yas arasi kisileri kapsamakta olup; 64 yas ve lizeri kisiler policeye dahil edilmemektedir. Poligeye cocuklar 14 giin - 24 yas arasi bekar
olmalan durumunda dahil edilebilirler.

Teklifimizin gegerli olabilmesi igin, grupta calisan tiim personelin (veya sigortaci ile mutabik olunan belli bir kurala bagh bir kisminin) zorunlu olarak sigortalanmasi gerekmektedir. istege bagl gruplar igin bu teklif gegerli degildir.
Bu teklif sadece firma calisanlan ile bagimh statiisiindeki es ve gocuklan icin gegerlidir. Firmada calismayanlar grup sigortasina dahil olmayacaklardir.

Birim primler standart olarak verilmis olup, mevcutta poligesi oldugunu beyan eden sigortaliya uygulanabilecek hastalik siirprim nedeni ile toplam prim degisiklik gosterebilir.

isbu Sigorta; Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan kapsama alinan genel saglik sigortalisi ve bakmakla yiikiimlii olduklari kisilerin, Tiirkiye Sigorta A.$./nin belirlemis oldugu SGK ile s6 i saglik hizmet saghk
hizmeti almasi sirasinda olusabilecek ilave iicretleri poliede belirtilen yillik toplam limit, deme yiizdeleri, muafiyetler dahilinde Saglik Sigortas: Genel Sartlari, Ozel Sartlar dahilinde 5demeyi taahhiit eder. Sigortali SGK Katihm
Pay: disinda sigorta sirketi kapsaminda ayrica Katiim Pay 6demeyecektir.

Teklifimizde belirtilen limitler briit limitler olup; belirtilen limitlerden varsa katiim orani diisiilerek 8deme yapilacaktir. Yillik limit grubu Doktor Muayene olan tiim teminatlar yillik toplam 6/8/10 Kez ile limitlidir. Ayakta tedavi
teminatinda bulunan 6/8/10 Kez doktor ine bagl olarak tetkikler (Tahlil, Rontgen, ileri Tani Yontemleri) yine ayni muayene limiti iginden karsilanacaktir.

**Fizik tedavi teminati; AT 10; 30 seans/ AT 8;25 seans/AT 6; 20 seans limlitlidir.

***Yardimal Tibbi Malzeme teminati; AT 10; 2.000 TL seans/ AT 8;1.500 TL/AT 6; 1.000 TL limlitlidir.

*Anlagmasiz kurumlarda yillik limit grubu Ayakta Tedavi olan tiim teminatlar yillik toplam AT10;5.000 TL/AT8;4.000 TL/AT 6;3.000 TL ile limitlidir. Yillik limit grubu ayni olan tiim teminatlar ortak limitli olup maksimum anlagmal
kurum limiti kadar teminat kapsamindadir.

Tim tekliflerimiz, sigortalilarin ciddi risk tasiyan hastaliklarinin olmadig bilgisiyle ifimiz SGK kapsam altina alinmis kisiler igin gegerli olup, SGK tarafindan saglanan Genel Saghk Sigortasi’nin aktif
olmadig durumda meydana gelen saglik giderleri polige kapsami disindadir. Sigortalinin police haslangl; tarihinden 6nce var olan sikayet ve hastaliklari ile ilgili her tiirlii saghk harcamasi polige kapsami disindadir.

Tekliflerimizi siireci 6 il ve bilinen ve/veya teshis ve/veya teklif bizlerle olan icin Sigortac’nin risk degerlendirmesi ve teklifi gegersiz kilma hakki
sakh kalacaktir.

e ilgili gruba gegis sartlari, Tiirkiye Sigorta A.S. Tamamlayici Grup Saglik Sigortasi 6zel sartlari cercevesinde degerlendirilecektir.

Grup igerisinde mevcut veya sona ermis, grup ve/veya ferdi bir saglik poligesi olan ki

KVKK: Sigortacinin her bir sigortali igin agik riza beyan onayi ve aydinlanma yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi icin tiim sigortalilara ait GSM ve E-mail adres bilgilerinin saglanmas Sigorta Ettirene aittir. iletisim bilgilerinin
iletilmemesinden kaynaklanacak tiim sorumluluk Sigorta Ettiren’e ait olacaktir.

YAPTIRIMLAR KLOZU: Sigortaci, sigorta ettiren ve/veya sigortali basvuru deg i polige di i sonra herhangi bir zamanda ve/veya sigortaya iliskin yapilacak herhangi bir §deme asamasinda
uluslararasi yaptinim listelerinden herhangi birinde yer aldigini tespit ederse tek tarafli olarak sigorta basvurusunu reddetmeye, herhangi bir onay ya da talimata gerek olmaksizin tek tarafli bildirim ile sigorta s6zlesmesini sona
erdirmeye ve/veya igbu sigorta kapsaminda denmesi gereken tutarlar hak sahibine 6dememeye yetkilidir. Hak sahibi, Sigortaci'dan yapilan bu islemlerden dolayi herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve
Sigortaci'yl gayri kabili riicu ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

YAZILAMAYAN DiGER RiSKLER NOTU: is bu sigorta poligesinde ilgili genel sartlar geregince sigortanin kapsami, sigorta bedelinin kapsami, ek sézlesme ile teminat dahil edilebil haller ve kayiplar ve bunlara ait
klozlar ve muafiyetler ile dzel sartlar belirtilmistir. Bu kapsam diginda birakilmis agik¢a yazilmayan riskler police donemi iginde en fazla toplam 10.-TL olarak sigortaci tarafindan tazmin edilecektir.
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Genel

ASISTANS HiZMET iCERIGi
Belirtilen hizmetlerinden faydalanmak igin police tzerinde yer alan Cagri Merkezini hafta ici 09:00-18:00 saatleri
arasinda arayarak randevu talebi olusturulabilir.
Randevu saatinden is glinleri icinde 24 saat 6ncesine kadar randevu iptali miimkindir. Micbir bir sebep
olmadikc¢a randevuya 24 saat kala veya daha erken bir saatte degisiklik talebi kabul edilmeyecek olup bu
durumda sigortalinin hakki kullanilmis sayilacaktir. Ayni sekilde randevusuna gitmemis ve bunu bildirmemis
sigortalilarin da hakki kullanilmis sayilacaktir.
Hizmetler, Sirket tarafindan gerekli gérildigiinde takdirde yenilenecek poligeler i¢in giincellenebilir,
degistirilebilir veya tamamen kaldirilabilir.

CHECK-UP HiZMETI

Check Up hizmeti kapsaminda sigortalinin anlagmali saglik merkezlerinde yilda 1 defa tek sefer olmak lizere
asagidaki hizmetlerden (cretsiz faydalanacaktir.
. Doktor Degerlendirme,
o Tam Kan Sayimi,
. Akciger Grafisi (Tek Yonl),
e  Tam idrar Tahlilj,
. Sedimantasyon,
. Kolesterol,
. Aclik Kan Sekeri,
° Total EKG,
° PSA veya Meme USG ve Mamografi
Sigortalinin ikamet ettigi ilde Check-Up hizmetini alabilecegi anlasmali bir kurum bulunmamasi halinde en yakin
saghk kurulusuna yonlendirmesi Asistans sirket tarafindan yapilacak olup ilgili hizmet karsilig1 6dedigi faturayi
Asistans sirkete iletmesine muteakip 2 is glini icerisinde tutar sigortalinin belirtecegi banka hesabina
odenecektir.

GENISLETILMIS Di$ PAKETI
Sigortalinin anlasmal dis hekimlerinde yilda 1 defa tek seferde ve tek seans olmak lizere asagidaki hizmetler
Ucretsiz verilmektedir.
. Dis hekimi muayenesi,
. Dis rontgen filmi (periapikal/panoramik),
. Dis tasi temizligi (her iki cene igin),
. Vitalite Kontrol (*),
. Teshis ve Tedavi Planlamasi,
. Oral Hijyen Egitimi,
. 1 Adet Amalgam (siyah renkli veya gimis dolgu) veya Kompozit (Dis Rengi) Dolgu,
. 1 Adet standart Dis ¢ekimi (20’lik dis haric),
. Fisstr Ortiilmesi (**)
. Diger hizmetlerde de TDB (Tiirk Dishekimleri Birligi) fiyat garantisi
(*) Vitalite: Curiik dislere dolgu ya da kanal tedavisi yapilip yapilmayacagi, ya da kaplama yapilacak dislerde
oncesinde hangi tedavilerin yapilacaginin belirlenme islemidir.
(**) Fissiir Ortllmesi: Dis clrimesini énlemek igin azi dislerinde bulunan girintilerin ve oyuklarin dolgu
malzemesi ile kaplanma islemidir.
Sigortalinin ikamet ettigi ilde anlasmali dis hekiminin olmamasi halinde en yakin saglk kurulusuna yénlendirmesi
Asistans sirket tarafindan yapilacak olup ilgili hizmet karsiligi 6dedigi faturayi Asistans sirkete iletmesine
miteakip 2 is glinl icerisinde TDB (Turk Dishekimleri Birligi)'nin fiyatlar dikkate alinacak tutar sigortalinin
belirtecegi banka hesabina 6denecektir.




Genel

GOZ MUAYENE PAKETI
Sigortalinin anlasmali g6z hekimlerinde yilda 1 defa tek seans olmak Uzere Ucretsiz gbz saghgi kontroli hizmeti
saglamaktadir.
GOz Muayene Paketi kapsaminda asagidaki hizmetler verilmektedir;
. Miyop, Astigmat ve Hipermetrop tespiti icin; refraksiyon (kiriima) kusurlarini tespit etmek icin otoref
raktometre ile 6lciimle alinmaktadir.
. Glokom (G6z tansiyonu) pndmatik Tonometre ile gz i¢i basinci 6l¢iimii ile tespit edilir.
Sigortalinin ikamet ettigi ilde anlagsmali g6z hekiminin olmamasi halinde en yakin saglik kurulusuna
yonlendirmesi Asistans sirket tarafindan yapilacak olup ilgili hizmet karsihg1 6dedigi faturayi Asistans sirkete
iletmesine miteakip 2 is glini igerisinde TTB (Tiirk Tabipler Birligi)’'nin fiyatlari dikkate alinacak tutar sigortalinin
belirtecegi banka hesabina 6denecektir

PSIKOLOG HiZMETi
Psikolog Hizmeti, sigortalinin, sigortalinin esinin veya 1. Derece yakinlarinin (Anne, Baba veya Cocuk) igin is,
sosyal hayat, aile vb. konularda kaygi duymasi durumunda uzman psikolog ile police dénemi icerisinde en fazla 4
(Dort) seans telefon goriismesi hizmetini icermektedir. Gorlisme vyapilabilecek giin ve saatler, farkli bir
mutabakat olmadig slirece hafta ici belirtilen mesai saatleriyle sinirli olup, 20 dakika sirelidir. Bir sonraki
randevu seansinin uygun oldugu ve goériismenin uzamasi durumunda esneklik saglanacaktir.

Yukarida belirtilen goriisme adetleri ya sigortalinin ya sigortalinin esinin ya da 1. Derece yakinlari igin gecerlidir.
Seans sayllari sigortali, sigortalinin esi veya 1. Derece yakinlari igcin béliinemez olup hizmetten tek bir kisi police
doénemi icerisinde en fazla 4 seans olarak yararlanacaktir.

DIYETISYEN HiZMETi
Diyetisyen Hizmeti, sizin, esinizin veya 1. Derece yakinlariniz (Anne, Baba veya Cocuk) i¢in saglikli beslenme ve
diyet temel konulari ile ilgili olarak police donemi icerisinde diyetisyen ile en fazla 4 (Dort) seans telefon
gorismesi hizmetini icermektedir. Gériisme yapilabilecek giin ve saatler, farkli bir mutabakat olmadigi siirece
hafta ici belirtilen mesai saatleriyle sinirli olup 20 dakika siirelidir. Bir sonraki randevu seansinin uygun oldugu ve
gorismenin uzamasi durumunda esneklik saglanacaktir.
Yukarida belirtilen goriisme adetleri sigortall, sigortalinin esi veya 1. Derece yakinlari igin gegerlidir. Seans
saylilari sigortali, sigortalinin esi veya 1. Derece yakinlari icin bolinemez olup hizmetten tek bir kisi police donemi

icerisinde en fazla 4 seans olarak yararlanacaktir

TIBBI BiLGi, DANISMANLIK VE YONLENDiRME DESTEGi
Karsilastiginiz acil olan veya olmayan her tiirlii saghk problemi ile ilgili olarak musteri iliskileri servisimizi
aradiginizda anlasmali kuruluslarimizin medikal ekibi tarafindan tarafiniza bilgi saglanacaktir. Ayrica talebiniz
dogrultusunda doktor, uzman doktor, dis hekimi, hastane, teshis merkezleri, eczane ve ndbetgi eczane isimleri,
adresleri ve telefon numaralari hakkinda bilgi de temin edilecektir. Acil tibbi miidahale gerektiren durumlarda,
anlasmali kuruluslarimizin medikal ekibi tarafindan gerekli organizasyon yapilacaktir
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TSS - YATARAK LiMITSiZ + AYAKTA 10 ADET - TSS - YATARAK LIMITSiZ + AYAKTA 8 ADET -
YAKINLIK KiSi SAYISI PRIM (TL) KisSi SAYISI ASST.DAHIL YAKINLIK KiSi SAYISI PRIM (TL) Kisi SAYISI ASST.DAHIL
PRiM (TL) PRiM (TL)
PERSONEL 1 19.863 TL 2 20.435TL PERSONEL 1 16.733 TL 2 17.305 TL
ES 1 19.863 TL 0 20.435 TL ES 0 16.733 TL 0 17.305 TL
COCUK (0-17 yas) 0 19.863 TL 0 20.435TL COCUK (0-17 yas) 0 16.733 TL 0 17.305 TL
COCUK (18-24 yag-Bekar) 0 19.863 TL 0 20.435TL COCUK (18-24 yag-Bekar) 0 16.733 TL 0 17.305 TL
COCUK (25 yas ve Uzeri-Bekar) 0 19.863 TL 0 20.435TL COCUK (25 yas ve Uzeri-Bekar) 0 16.733 TL 0 17.305 TL
TSS - YATARAK LiMITSiZ + AYAKTA 6 ADET - TSS - SADECE YATARAK LIMITSIZ -
YAKINLIK Kisi SAYISI PRiM (TL) KiSi SAYISI ASST.DAHIL YAKINLIK KiSi SAYISI PRiM (TL) KiSi SAYISI ASST.DAHIL
PRiM (TL) PRiM (TL)
PERSONEL 1 13.569 TL 2 14.141 7L PERSONEL 0 5.785 TL 0 6.356 TL
ES 0 13.569 TL 1 14,141 7L ES 0 5.785 TL 0 6.356 TL
COCUK (0-17 yas) 0 13.569 TL 1 14.141 7L COCUK (0-17 yas) 0 5.785 TL 0 6.356 TL
COCUK (18-24 yas-Bekar) 0 13.569 TL 0 14,141 7L COCUK (18-24 yas-Bekar) 0 5.785 TL 0 6.356 TL
COCUK (25 yas ve iizeri-Bekar) 0 13.569 TL 0 14,141 7L COCUK (25 yas ve iizeri-Bekar) 0 5.785 TL 0 6.356 TL
TOPLAM 1 13.569 TL 4 56.564 TL TOPLAM 0 oTL (1] oTL
GENEL TOPLAM 12 202.072 TL

Sigortalilarimiz, poligeleri ile ilgili sorun veya éneriler i¢in Miisteri iletisim Merkezimiz ile 7/24 irtibata gegebilirler.
Saglik iletisim Merkezi’mize sim@turkiyesigorta.com.tr mail adresinden veya 0850 202 20 20 numarali telefon lizerinden "Bireysel Saglik Sigortasi" adimini tuslayarak
ulasabilirsiniz.

Saglik iletisim Merkezi: sim@turkiyesigorta.com.tr
Grup Saglik Satis Destek: grupsagliksatisdestek@turkiyesigorta.com.tr




